Сравнительный анализ личностных особенностей как главных факторов самопрезентации у безработных и работающих
Современная социально-экономическая ситуация формирует запрос на умение представить себя в различных ситуациях: от ситуаций трудоустройства до ситуаций публичных предвыборных выступлений. 

Способность субъекта сформировать благоприятное впечатление о себе зачастую позволяет эффективно реализовать определенную стратегию в коммуникации, становится основой эффективной реализации профессиональных планов, организации профессиональных действий, что находит определенное отражение в требованиях, предъявляемых к профессиональным качествам многих современных специалистов[2].
Сейчас навыки самопрезентации востребованы в бизнес среде. Эта среда ориентирована на выбор лучших. Чтобы выбрать, нужно увидеть. А для того, чтобы быть увиденным, нужно себя показать. Для решения задач практической психологии наибольший интерес представляет проблема оценки успешности самопрезентации. Цельность человека, его индивидуальное своеобразие интегрированы в понятии успешности. Стремление к достижению социального успеха, получению социального одобрения является одним из ведущих мотивов самопрезентационного поведения[3]. В данном случае наибольший интерес будет представлен в предъявлении личностных и интеллектуальных особенностей рабочих и безработных. Под самопрезентацией мы будем понимать «активность данного участника в данных обстоятельствах, которая служит для того, чтобы каким-либо способом повлиять на других участников» взаимодействия[1].
Целью нашего исследования является  изучение личностных особенностей человека, находящегося в ситуации поиска работы и выявлении основных психологических факторов, связанных с успешностью самопрезентации.

Значимость нашего исследования обусловлена тем, что в настоящее время достаточно много работ посвящено изучению самопрезентации, но в этих исследованиях   сравнительно мало внимания было уделено выявлению личностных особенностей людей, находящихся в поиске работы. А ведь это проблема в настоящее время достаточно актуальна. Человек находится в стрессовой ситуации – ситуации поиска работы, необходимость состоит в том, чтобы не просто изучить его личностные аспекты, но и знать, что необходимо подкорректировать, для того, чтобы помочь человеку реализоваться в жизни.

В качестве предположения будет выступать утверждение о том, что успешность самопрезентации в значительной степени связана с личностными особенностями и условиями самопредъявления в ситуации поиска работы.

Методы исследования
Психодиагностическое исследование проводилось в один этап и включало использование следующих методик. 16-ти факторный личностный опросник Р.Б.Кетелла (форма «С»), позволивший выявить  у испытуемых интеллектуальные, эмоционально-волевые и коммуникативные свойства. Тест-опросник самоотношения В.В.Столина и С.Р.Пантелеева позволил изучить иерархическую структуру самоотношения: самоуважение, аутосимпатию, самоинтерес, ожидание положительного отношения от других. «Опросник о способах копинга» Р.Лазаруса и С.Фолькмана, чтобы выявить какие ситуативно-специфические стратегии (копинги) входят в совладающее поведение исследуемых. Тест-опросник иррациональные установки А.Эллиса, направленный на изучение рациональности мышления и выявления иррациональных установок мышления. Исследование самооценки с помощью процедуры ранжирования Сосновского Б.А., для изучения адекватности  самооценки личности. В совокупности все эти методики позволили нам выявить внутренние параметры, определяющие самопрезентацию.
Исследование проводилось в городе Бишкек, в нем приняли участие 40 человек. Выборка рабочих составила 20 человек в возрасте от 22 до 50 лет разной профессиональной подготовки, опыт работы которых превышал 2 года. Выборка безработных также составила 20 человек в возрасте от 22 до 48 лет, куда вошли люди, не имевшие профессионального опыта работы, так и те, кто потерял работу, но имеет профессиональный опыт и стаж работы. 
Результаты исследования
В ходе проведенного исследования мы провели сравнительный анализ интеллектуальных, эмоционально-волевых, коммуникативных свойств по методике Кеттела у рабочих и безработных. В результате, статистически достоверные различия по критерию Фишера  были выявлены по показателям эмоциональной устойчивости (Ф*=1,93 при р < 0,001), смелости (Ф*=3,3 при р < 0,001), экспрессивности (Ф*=3,3 при р < 0,001), доминантности(Ф*=2,9 при р < 0,001) в пользу безработных и  по показателю подозрительности (Ф*=2,9 при р < 0,001) в пользу рабочих.  Можно предположить, что полученные различия в коммуникативных свойствах свидетельствуют о потребности безработных в обретении социального статуса в обществе, желании иметь постоянную работу, в этом и выражается их большая экспрессивность и доминантность.
   Сравнительный анализ показателей по методикам Р.Лазаруса и А.Эллиса не выявил статистически достоверных различий по критерию Фишера. Это дало нам повод предположить, что стратегии поведения, иррациональные установки у рабочих и безработных могут отличаться в силу своей ориентированности на разные процессы и достижения. В связи с этим возникла необходимость провести корреляционный анализ показателей, полученных по трем методикам у рабочих и безработных.

 Корреляционные связи показателей между методиками Кеттела, направленного на изучение личностных особенностей, «опросника о способах копинга» Р.Лазаруса, А.Эллиса «иррациональные установки», у рабочих позволили нам увидеть взаимосвязь и сделать вывод о том, что эмоционально-волевая сфера более развита, чем другие сферы. Такое качество как чувствительность (сопереживание, эмпатия, сочувствие) связано с развитым воображением  и преобладанием такого копинга поведения как планирование решения проблемы. А коммуникативные качества, такие как общительность и смелость (иметь дело с незнакомыми обстоятельствами и людьми) находятся во взаимосвязи с таким интеллектуальным качеством, как радикализм (аналитическим подходом к пониманию). Иррациональная установка – долженствование в отношении себя (чрезмерно высокие требования к себе) находится во взаимосвязи с эмоциональной устойчивостью (работоспособностью и выдержанностью).
Корреляционные связи показателей безработных по этим же методикам, позволи нам увидеть взаимосвязь и сделать вывод о том, что коммуникативные свойства, такие как общительность, доминантность, дипломатичность, экспрессивность находятся во взаимосвязи между собой и такими копингами поведения как самоконтроль, планирование решения проблемы, положительная переоценка. Интеллектуальные свойства подпитываются эмоционально - волевой сферой: высокой нормативностью поведения, высоким самоконтролем, эмоциональной устойчивостью. Выявлено преобладание иррациональных установок, таких как  катастрофизация (видение ситуации как ужасной), долженствование в отношении других (чрезмерное требование к другим), оценочная установка (оценивание отдельных частей, а не целого), выводят нам картину того, что безработные достаточно требовательны к окружающим и критически относятся к ситуациям. Это может свидетельствовать о их потребности в обретении постоянной работы Иррациональные установки находят свою связь,  с выбираемыми копингами поведения, такими как, самоконтроль, поиск социальной поддержки, планирование решения проблемы. Интересно, что поиск социальной поддержки (усилия обрести эмоциональный комфорт и информацию от других) связан и с самоконтролем, и планированием решения проблемы, и положительной переоценкой. Это можно объяснить тем, что в ситуации поиска работы  люди стремятся контролировать свои действия, планировать свою дальнейшую деятельность, фокусироваться на росте собственной личности, но у них существует большая потребность в социальном одобрении и социальной поддержки со стороны близких для приобретения этих качеств.

            Полученные значимые корреляционные связи у рабочих и безработных  предполагают изучение самоотношения и самооценки для выявления различий. 
Таблица 1

Средние значения по методики самоотношения В.В.Столина и  С.Р.Пантелеева

	Рабочие 
	Показатели шкал
	Безработные

	74,63%
	Самоуважение
	70,58%

	76,22%
	Аутосимпатия
	68%

	52%
	Ожидание положительного отношения от других
	53%

	66,98%
	Самоинтерес
	100%

	Установки в адрес «Я» испытуемого

	69,78%
	Самоуверенность
	63,37%

	47%
	Отношение других
	49,55%

	82%
	Самопринятие
	70,59%

	71,72%
	Саморуководство
	72,72%

	47%
	Самообвинение
	44,65%

	56%
	Самоинтерес
	69,62%

	64%
	Самопонимание
	72,02%

	Примечание: 

при значении показателя меньше 50 - признак не выражен; 50-74 - признак выражен; больше 74 - признак ярко выражен. 



 Как видно из таблицы 1 тест-опросник самоотношения В.В.Столина и С.Р.Пантелеева выявил, что у рабочих ярко выражено самоуважение (74,63%). Это тот  аспект самоотношения, который эмоционально и содержательно объединяет веру в свои силы, способности, энергию, самостоятельность, оценку своих возможностей контролировать собственную жизнь и быть самопоследовательным, понимание самого себя. А также ярко выражена аутосимпатия (76,22%), которая объединяет одобрение себя в целом и в существенных частностях, доверие к себе и позитивную самооценку, на негативном полюсе – видение в себе по преимуществу недостатков, низкую самооценку, готовность к самообвинению. У безработных ярко выраженным качеством является самоинтерес (100%), который отражает меру близости к самому себе, в частности интерес к собственным мыслям и чувствам, готовность общаться с собой «на равных», уверенность в своей интересности для других. Если ты не интересен себе, то ты не можешь быть интересен другим, а для лиц, находящихся в ситуации поиска работы, необходимо быть не просто специалистами своего дела, но и личностями сильными, заинтересованными в своем саморазвитии. На втором месте ярко выраженным качеством у безработных является самоуважение (70,58%) т.е. принятие себя и своих поступков.
Дополнительно к методике самоотношения В.В.Столина и  С.Р.Пантелеева была предложена методика «Исследование самооценки с помощью процедуры ранжирования» Сосновского Б.А. 

Таблица 2

 Средние значения по методики «Исследование самооценки с помощью процедуры  ранжирования» Сосновского Б.А. 

	Самооценка рабочих
	Самооценка безработных

	0,941
	0,978

	Примечание:

Об адекватной самооценке, свидетельствует ко​эффициент от 0,4 до 0,6.


 Как мы видим из таблицы 2 исследование самооценки с помощью процедуры ранжирования Б.А.Сосновского выявил высокую самооценку и у рабочих (0,941), и у безработных (0,978). Следовательно, можно говорить что, самооценка не зависит от социального статуса человека. На такие результаты могла повлиять небольшая выборка в нашем исследовании (40 человек), а также тот факт, что возможно у безработных была хорошая моральная поддержка со стороны близких людей, которая и сказалась на результатах  их высокой самооценки.
Самопрезентация, людей, находящихся в ситуации поиска, отлична от лиц работающих. Сравнительный анализ данных, полученных в результате социально-психологического исследования подтвердил наше предположение о том, что  успешность самопрезентации в значительной степени связана с личностными особенностями и условиями самопредъявления в ситуации поиска работы. 
Таким образом, сравнив личностные особенности  самопрезентации у безработных и работающих, мы пришли к выводу что:

1. Стремление к достижению социального успеха, получению социального одобрения является одним из ведущих мотивов самопрезентационного поведения.
2. Личность, которая находится в ситуации поиска работы, является более уязвимой. У нее становится нестабильными как эмоциональные, так и психические состояния, все взятое в совокупности затрудняет процесс самореализации личности. 


3. По результатам  социально-психодиагностического исследования, было выявлено, что люди, находящиеся в ситуации поиска работы, проявляют общительность, доминантность, дипломатичность, экспрессивность, связывают свои интеллектуальные свойства с эмоционально-волевой сферой деятельности. У безработных существует большая потребность в социальном одобрении и социальной поддержки  со стороны общества, ярко выражен самоинтерес к своей персоне, заинтересованы в своем саморазвитии. Высокий уровень самооценки как раз находит в этом свое подтверждение. Тогда, как рабочие находятся на другой ступени своего развития, ведь их самоотношение выражается в их самоуважении, аутосимпатии, принятии себя, высоким уровнем самооценки.

4. Высокая самооценка у безработных позволяет говорить нам о  хорошей моральной поддержки со стороны близких людей. 
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