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Кредитная карта – весьма удобный финансовый инструмент. Она позволяет не только взять некоторую сумму у банка взаймы, но и сохранять свои личные средства. В статье рассмотрен механизм получения кредитной карты одного из крупнейших учреждений России – Альфа-Банка.

Требования к получателю кредитной карты от Альфа-Банка:
1. Возраст – от 21 года.
2. Трудовой стаж – от 3-х месяцев на последнем рабочем месте.
3. Средний доход – минимум 9000 рублей в месяц.
4. Наличие паспорта и других документов, подтверждающих личность (загранпаспорт, ИНН, полис мед.страхования и др.).
5. Наличие сотового и стационарного телефонов.
6. Прописка по месту оформления карты.
7. Заполненная анкета. Она доступна на официальном сайте банка или непосредственно в отделении.
Клиентам, которые претендуют на более низкие ставки и повышенный лимит по кредитке, нужно подготовить доп.документ из списка:
1. Свидетельство о регистрации личного транспортного средства.
2. Полис медицинской страховки.
3. Загранпаспорт, в котором отмечены поездки за рубеж в течение последних 12 месяцев.
Одному клиенту банка может быть доступно только три кредитные карты. 
По картам Альфа-Банка действует беспроцентный период 60 или 100 дней. Это значит, что, если вернуть деньги до окончания этого срока, проценты начислены не будут.
Предлагает Альфа-Банк получить кредитную карту не только в отделении, но и в интернете. Для этого
1. Посетите сайт Альфа-Банка.
2. Выберите вид карты.
3. Заполните форму для получения.
4. Заберите карту на почте или у курьера.
Заказать карту Альфа-Банка онлайн часто бывает намного удобнее, нежели классическим способом. Часто это связано с тем, что при современном ритме жизни у многих попросту нет времени на посещение отделения.
Пользование кредитной картой Альфа-Банка
Перед началом использования, клиенту предстоит активировать свою карту. Обычно этим занимается сотрудник банка перед выдачей «пластика». Если по какой-то причине сделать это не удалось, на помощь придет оператор контакт-центра. Для активации карты по телефону, обратитесь в техническую поддержку. Оператору нужно указать свои паспортные данные и ответить на секретный вопрос.
Процедура использования кредитки от Альфа-Банка примерно такая же, как и дебетовой карточки. С помощью данного инструмента, пользователи оплачивают покупки, коммунальные услуги, снимают наличные в банкоматах и прочее. Обратите внимание, что при снятии наличных придется заплатить комиссию.
Обязательным условием грамотного использования кредитки является своевременное пополнение счета. Так, если вы погасите задолженность в течение грейс-периода, оплачивать проценты не придется. Для тех, у кого не возможности оплатить весь долг до окончания этого срока, важно ежемесячно вносить минимальный платеж. Его размер должен быть не менее 5% от общей суммы кредитного лимита. В таком случае, проценты будут начисляться согласно условиям договора. Во избежание переплат старайтесь всегда укладываться в срок.
Альфа-Банк редко выдает кредитные карты с максимальным кредитным лимитом. По истечении 6 месяцев, при условии отсутствия просрочек, кредитный лимит может быть повышен. Для этого достаточно обратится в отделение и написать соответствующее заявление.
Альфа-Банк предлагает узнать баланс карты, воспользовавшись:
· отделением банка;
· банкоматом;
· смс-банкингом «Альфа-Чек»;
· круглосуточной телефонной линией «Альфа-консультант»;
· личным кабинетом на сайте Альфа-Банка (баланс карты онлайн).
Правила погашения задолженности по кредитной карте
Погасить задолженность по любой из кредиток можно посредством внесения обязательных платежей. Совершать их нужно по указанному в договоре графику. Эти платежи актуальны для тех, кто покрывает долг не сразу, а постепенно. Для клиентов, которые предпочитает «обнулить» баланс по карте сразу же, главное – уложиться в 60 или 100 беспроцентных дней. Для многих оплата кредита картой Альфа Банка – верный способ избавиться от гнетущего долга. Так что актуальным остается вопрос об оплате кредитного лимита частями.
Узнать размер задолженности можно несколькими способами:
1. Через график, указанный в договоре.
2. Посредством личного кабинета «Альфа-Клик» (раздел «Мои кредиты», затем «Детальная информация»).
3. Используя «Альфа-Мобайл» (раздел «Банковские продукты»).
4. Сделав выписку по счету в банкомате.
5. Позвонив по номеру телефона +7 (495) 78-888-78 для жителей Москвы и области, 8 (800) 2000-000 – для остальных регионов (услуга «Альфа-Консультант»).
6. Обратившись в отделение Альфа-Банка в вашем городе.
Не менее богатый выбор способов погашения задолженности по кредитке :
1. Кассы Альфа-Банка и банков-партнеров.
2. Банкоматы Альфа-Банка.
3. Платежные системы Киви, Яндекс. Деньги и прочие.
4. Мобильный банк «Альфа-Мобайл».
5. Интернет-банк «Альфа-Клик».
Неважно, какой из способов был выбран, главное: учитывать сроки поступления средств на кредитную карту.
Отказ от карты: как все сделать правильно?
Закрыть кредитную карту Альфа-Банка можно, совершив несколько действий:
1. Обратиться в отделение и написать заявление о закрытии счета.
2. Полностью погасить задолженность или снять остаток личных средств.
3. Проследить, чтоб сотрудник уничтожил кредитку.
4. Получить справку об отсутствии задолженности (через 45 дней после закрытия счета).
Ничего сложного делать не придется. В любом случае, следует быть предельно внимательным и довести дело до конца. Только тогда вы сможете вдохнуть спокойно и забыть о кредите.
Советы и рекомендации по карте от Альфа-Банка
1. Проводите оплату небольшими суммами. Тогда вы сможете погасить задолженность в указанный срок без процентов.
2. Старайтесь не снимать наличные. При оплате через терминал комиссия не взимается. Снимая деньги через банкомат, вы совершаете дополнительные расходы.
3. Для клиентов, которые используют карту дольше установленного грейс-периода, важную роль играет процентная ставка.

