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Информационная инфраструктура как одна из важнейших составляющих инфраструктуры поддержки инновационной деятельности.
Аннотация.
Статья посвящена рассказу об информационной инфраструктуре, ее ключевых позициях в инфраструктуре поддержки инновационной деятельности. В статье приведены сведения о составляющих информационной инфраструктуры, деятельности организаций информационной инфраструктуре в России. В статье содержатся краткие описания проблем информационной инфраструктуры в РФ, перечислены меры, направленные на развитие инфраструктуры инновационной деятельности.
N.A. Porosiatnikova

Information infrastructure as one of the major components of an infrastructure of support innovating activity.

The summary.

Clause is devoted to the story about an information infrastructure, its key positions in an infrastructure of support of innovative activity. In clause data on components of an information infrastructure, activity of the organizations to an information infrastructure in Russia are resulted. In clause brief descriptions of problems of an information infrastructure in the Russian Federation contain, the measures directed on development of an infrastructure of innovative activity are listed. 
Каждому русскому человеку знакомо высказывание, которое впоследствии стало поговоркой: «Кто владеет информацией, тот владеет миром». Сейчас человек живет в мире высоких технологий и ему трудно представить свою жизнь без таких информационных источников как телевидение, радио, СМИ, сеть INTERNET. 
В сложившихся современных условиях актуальность информации совершенна очевидна. Все перечисленные информационные атрибуты принадлежат информационной инфраструктуре, которая в свою очередь является одной из важнейших составляющих инфраструктуры поддержки инновационной деятельности. Во многих развитых странах грамотно построенная информационная составляющая инфраструктуры поддержки является основой успешного ведения инновационной деятельности. 
Информационная инфраструктура РФ представляет собой комплекс определенных взаимосвязанных структур, таких как региональные информационные сети, региональная система государственных центров научно-технической информации, институты, поддерживающие малый бизнес. Огромные массивы информации по инновационной проблематике размещено в сети INTERNET. Во многом, подобная ситуация с положением информационной инфраструктуры в России довольно эффективно решает ряд сложившихся проблем. Так, например, практически все направления технической информации сейчас находятся в свободном доступе. Повсеместно открыт доступ к патентной информации.  Единственный вид информации, находящийся в строгом дефиците, это информация о рынках, при этом данный вид информации наиболее ценен для предпринимателей, поскольку именно он оказывает непосредственное влияние на решение задач инновационного развития  бизнеса. 
Однако нельзя сказать, что данный информационный ресурс, в свободном доступе, отсутствует полностью, в большинстве случаев информацию о тех или иных видах рынков можно найти в сети INTERNET, но практически 95% всех источников, содержащих необходимые данные, являются платными
.
Еще одной проблемой российской информационной инфраструктуры является недостаточная информированность потенциальных  пользователей и покупателей  нововведений о новых разработках, поэтому важным моментом является организация встреч и консультаций изобретателей с покупателями инноваций. 

За рубежом путь передачи информации о новых исследованиях и разработках от изобретателя до покупателя сокращен до минимума. Так, например, в Германии созданы коммуникационные сетевые платформы, целью которых является организация взаимодействия  молодых предпринимателей (разработчиков и носителей идей), ищущих финансовой поддержки для реализации своего бизнеса  и бизнес-ангелов (неформальных инвесторов), готовых вкладывать деньги в высоко рисковые инновационные проекты. 

Стоит особо отметить тот факт, что сетевые платформы Германии имеют как региональный, так и федеральный статус. На Интернет сайтах сетевых платформ размещается информация о новых инновационных проектах, и бизнес-ангелы, являющиеся членами той или иной сетевой платформы, имея специальный пароль, могут всегда выбрать подходящий для инвестирования вариант.
Подобные сетевым платформам информационные структуры, встречаются во многих европейских государствах, деятельность бизнес-ангелов развита не только в Германии, но и в других развитых странах. Отдельного внимания заслуживает также то, что деятельность бизнес-ангелов
, этих стран, не могла бы быть столь успешна и плодотворна без участия информационных технологий.
Возвращаясь к информационной инфраструктуре РФ, стоит отметить, что ее составляют не только ключевые позиции, указанные на рисунке 1.

Рисунок 1 Информационная инфраструктура (информационная составляющая инфраструктуры поддержки инновационной деятельности)
.
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Помимо действительных основополагающих составляющих, в информационной инфраструктуре РФ существует целый ряд не менее важных недоработанных и нереализованных моментов. В России издан специальный документ, разработанный министерством образования и науки РФ и утвержденный межведомственной комиссией по научно-инновационной политике – «Стратегия развития науки и инноваций в РФ до 2015года». В этом документе приведена подробная программа действий, и ряд мер, касающихся усовершенствования каждого подвида инфраструктуры поддержки  инновационной деятельности, в том числе и меры направленные на развитие информационной инфраструктуры инновационной деятельности, перечислим наиболее значимые из них
:
1. Создание и поддержка федерально-региональной базы данных по научно-исследовательским разработкам технического характера, созданным за счет бюджетных средств, включая информацию о введении результатов в хозяйственный оборот.

2. Создание специализированных баз данных удаленного доступа по услугам сопровождения инновационной деятельности.
3. Поддержка создания коучинг - и тренинг-центров, осуществляющих информационно-консультационные функции, как в виде самостоятельной сети центров, так и при вузах.

4. Пропаганда успехов и опыта работы в сфере инновационной деятельности в средствах массовой информации, а также обеспечение государственной поддержки проведения инновационной выставочно-ярмарочной деятельности в регионах Российской Федерации.

5. Развитие сети Центров повышения квалификации и профессиональной переподготовки в инновационной сфере при лицензированных в этой области вузах, обучение преподавателей и подготовка учебно-методических материалов
.

Прокомментируем  меры, предложенные в стратегии. 
По первому пункту

Если брать во внимание создание федерально-региональной базы данных в документальном виде, без ее подкрепления информационным ресурсом в качестве крупного Интернет портала, то, по мнению автора, данный вид информационного ресурса координально не изменит ситуацию, связанную с внедрением инноваций в производство, их продвижением на рынок. 

На данный момент существует несколько Интернет – сайтов, в разделах, которых содержится информация по научно-исследовательским разработкам технического и иного характера. В основной массе, все сайты содержат информацию об изобретениях разработанных в центральных округах – Москве, Московской области, Санкт-Петербурге. 
Региональных баз данных, подобного характера в сети Интернет довольно мало, поэтому можно предположить, что в областях РФ не совершаются открытия, не проводятся научные исследования, однако такое предположение ошибочно. Так, например, в Саратове, информация об инновационных проектах расположена не на сайте, специально разработанном для этих целей, а на сайте Правительства Саратовской Области. Что во многом затрудняет процесс поиска проектов потенциальными инвесторами. 
Поэтому на данном этапе развития и становления инфраструктуры поддержки инновационной деятельности в РФ, создание как единой федерально-региональной базы данных по научно-исследовательским разработкам, так и отдельных баз данных по всем регионам РФ является чрезвычайно необходимым.
По второму и третьему пунктам
За рубежом, услугам, сопровождающим инновационную деятельность, уделяется огромное внимание. Так, например, в странах Европы и США, большим спросом у инноваторов и инвесторов пользуются  экспертно-консалтинговые организации, которые оказывают  различные консультативные услуги. Необходимость существования и развития подобных организаций в РФ очевидна, поскольку многие инноваторы, имея какую-либо идею об изобретении, не могут самостоятельно доказать потенциальным инвесторам необходимость вложения средств в запуск производства того или иного вида инновационной продукции, другие не имеют достаточных юридических знаний для заключения контракта с будущим инвестором. Некоторые инноваторы не имеют полного представления о необходимости патентования своих изобретений, у других «носителей идей» существуют определенные опасения, связанные с добросовестностью, финансовой и юридической честностью потенциального покупателя инноваций. 
Автор считает, что все выше озвученные проблемы, так или иначе, относятся к недостаточной информированности изобретателей по некоторым вопросам, связанным с областями деятельности, имеющими косвенное отношение к инновационной проблематике. Поэтому создание специализированных баз данных удаленного доступа по услугам сопровождения инновационной деятельности в России является необходимым условием, как для развития информационной инфраструктуры, так и для повсеместного  распространения инновационной деятельности.
Создание коучинг-центров и тренинг-центров, по мнению автора, поможет преодолеть многим ученым-инноваторам психо-эмоциональный барьер в общении с потенциальным инвестором, ведь частой причиной несостоятельных сделок являются именно неуверенность изобретателя в действительной надобности и уникальности нового продукта, неумение четко и грамотно донести все плюсы нового или усовершенствованного изделия до потенциального заказчика. Создание коучинг-центров при  ВУЗах, даст возможность молодым ученым по достоинству оценить свои возможности и способности, с должным умением вступать в открытый диалог с будущими возможными инвесторами. 
По четвертому пункту
По мнению автора, пропаганда, в любых ее информационных проявлениях – это очень продуктивный метод воздействия на сознание людей, потенциально заинтересованных в том или ином вопросе. Средства пропаганды активно использовались верховными властями как во время революций и войн, так и в мирное время. Сейчас, прежнее значение пропагандистской информации несколько ослабло,  пропаганда, чаще носит рекламный характер, нежели политический, что негативно сказывается на людском сознании. 

У современного человека, каждодневно поглощающего массивы информации, более половины, которой несет мотивацию, направленную лишь на приобретение, какого либо товара или услуги, зачастую нет необходимости в том, чтобы стремиться к получению новых знаний, изобретать новые «продукты», такая пропагандистская информация создает иллюзию насыщенности новинками всех сферах жизнедеятельности человека.

Автор считает, что инновационной деятельности, для успешного развития необходим весьма значительный информационно-пропагандистский «пиар», который обеспечит надежную поддержку инфраструктуре.  
По пятому пункту
Развитие в РФ сети Центров повышения квалификации и профессиональной переподготовки в инновационной сфере, является первоочередной задачей. 

По мнению автора, основными проблемами в сфере кадровой инфраструктуры, являются не только старение научно-технического персонала, но и резкое падение престижа профессии ученого, также стоит отметить, что фактически не снижается интенсивность «утечки мозгов» из России. Автор предполагает, что процесс трудовой эмиграции может быть связан не только с низким уровнем оплаты труда ученых и научных сотрудников, но и с потерей актуальности ранее приобретенной профессии на вновь сформированном рынке рабочей силы. Поэтому, развитие сети Центров повышения квалификации и профессиональной переподготовки, актуально не только для специалистов, имеющих ненаучное образование и желающих пройти переподготовку, но и для молодых ученых, желающих получить дополнительные квалификационные навыки.  
Коротко о масштабности информационной инфраструктуры и некоторых ее институтах.
Информационная инфраструктура обладает достаточным потенциалом для решения проблем информационного обеспечения всех этапов и участников инновационного процесса, содействует расширенному воспроизводству знаний, оказывает информационную поддержку процессу обмена результатами исследований и разработок.
Национальные информационно-аналитические центры

В рамках ФЦНТП создано 10 национальных информационно-аналитических центров (НИАЦ) для мониторинга мирового и российского научно-технического потенциала по приоритетным направлениям науки и техники.
В НИАЦ создана обширная база данных не только научных, производственных, экспертных и консалтинговых организаций, но и результатов научных изысканий и разработок, отражающих состояние научно-технического потенциала, как по наиболее важным направлениям развития науки, технологий и техники Российской Федерации в целом, так и по отдельным вопросам.
Интернет-сайты участников сети НИАЦ, например http://www.miiris.ru, еженедельно посещают 2-3 тысячи пользователей. Среди постоянных пользователей этого Интернет-ресурса сотрудники региональных администраций, академических и научных объединений разнообразных отраслей промышленности, участников инновационной инфраструктуры, малых инновационных предприятий.
Система национальных информационно-аналитических центров, как институциональная форма инфраструктуры, успешно вписалась в сферу обеспечения инновационной деятельности. За 2 года количество запросов на оказание информационных и аналитических услуг в НИАЦ составило 40663, в том числе в 2005 г. — 12357 при запланированном значении — 5000, и в 2006 г. — 28306, при запланированном - 15000
.
По заказу научных, образовательных и других организаций НИАЦ осуществляли формирование тематических подборок информационных ресурсов (публикаций, статей, диссертаций, монографий, аналитических обзоров и справок, Интернет-ресурсов, баз данных и т. д.). Например, НИАЦ при ВИНИТИ РАН произвел работы по формированию панели экспертов – российских специалистов в области нанотехнологий по заказу ФГУ РНЦ «Курчатовский институт».
Инфраструктура продвижения РНТД на рынки
Желая оказать содействие в продвижении результатов научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ на отечественные и иностранные технологические рынки, Минобрнауки России (Роснаука) оказывает помощь в научно-методическом, организационном и информационном сопровождении информационно-выставочных и ярмарочных мероприятий в научно-технической и инновационной сфере, как в Российской Федерации, так и за ее пределами.
Согласно распоряжениям Правительства Российской Федерации Минобрнауки России (Роснаука) организует ежегодные объединенные российские экспозиции на международных научно-технических и инновационных выставках, которые частично финансируются на средства федерального бюджета. Это Международная выставка-ярмарка информационных технологий, телекоммуникаций и оргтехники «ЦеБИТ-2006» (Германия), Международный салон изобретений, новой техники и технологий (Швейцария), Международная ярмарка изобретений (Республика Корея), Международная ярмарка высоких технологий (Китай) и др.

Роснаука оказывает организационно-финансовую поддержку в проведении различных научных мероприятий: семинаров, конференций, симпозиумов по вопросам научной и инновационной деятельности в научно-технической сфере, во время которых получают освещение наиболее значимые результаты в приоритетных направлениях науки и техники, проходит обмен опытом, устанавливаются новые научные связи.

Подводя итог выше сказанному, автор отмечает, что для становления в России информационной инфраструктуры соответствующей зарубежным аналогам, необходимо, прежде всего, усилить финансирование развития и создания институтов информационной инфраструктуры, при этом финансирование должно быть смешанным (государственное и частное). Второй, по важности, задачей станет повсеместное открытие в регионах консалтинговых организаций, которые необходимы не только для успешного развития информационной инфраструктуры, но и для развития всей инфраструктуры поддержки инновационной деятельности в целом.     
Автор считает, что при стремительном росте информационной составляющей инфраструктуры поддержки инновационной деятельности, развитие последней окажется еще более эффективным.
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