Статья    для    газеты «АиФ»
Варианты   названий:
*** Высокие    технологии    здоровья   - каждому     предприятию
*** Здоровый    персонал - залог   успешности    и    стабильности
Сегодня    здоровье — это   не   просто   ценность, но   и   экономический фактор, и   понимающие   это   современные   руководители, заботясь о   здоровье   своего   персонала, могут   существенно   оптимизировать
экономическую  политику  и    психологический  климат  в
коллективе, доверяя   профессионалам.
Страховая   медицинская  компания «Медведь ЛК»   зарекомендовала себя    как   профессионал    высокого  уровня. О   специфике   работы компании и о перспективах корпоративного страхования   расскажет Наталья Мансуровна   Кобзева - исполнительный   директор   Тюменского филиала СМК « Медведь ЛК»
· Наталья Мансуровна,   каким    секретом, на  Ваш   взгляд, обладает
стабильное, процветающее  предприятие!
· Секреты, пожалуй, у  каждого   предприятия   свои, а  вот  один   из
проверенных   путей   к   успеху - это социальная   защищенность работников,
одной   из   форм   которой   является   корпоративное   медицинское   страхование,
и   СМК«Медведь ЛК»  специализируется  на  этом   виде   страхования  уже   более
семи  лет...
-
Расскажите, пожалуйста, поподробнее, о  самой  компании, истории   создания,
наработанном   опыте ...
-
С самого    начала   своей   деятельности   нефтяная   компания   «Лукойл»
уделяла большое  внимание   социальным   вопросам   и, прежде   всего, вопросам
охраны здоровья. Именно   поэтому  семь лет  назад, в 1994 году, была  создана
специализированная   страховая    медицинская    компания « Медведь ЛК», занимающаяся
исключительно медицинским    страхованием - добровольным   и   обязательным.
В   настоящее   время    персоналом   26   филиалов  компании    осуществляется   страховая
медицинская защита   работников   крупных   предриятий, расположенных   на   всей
территории   России, - от  Баренцева до  Черного моря
Компания является одним из учредителей Индустриальной перестраховочной компании, учредителем Института управления медицинскими рисками и оптимизации страхования, учредителем производственного предприятия « Гематек», ряда региональных страховых медицинских компаний
Уставной капитал компании-100 миллионов рублей. На сегодняшний день общее количество застрахованных по добровольному медицинскому страхованию
(коллективному   и    индивидуальному) более   НО   тысяч   человек
В компании работают более 300 специалистов - дипломированные врачи, юристы, экономисты, кандидаты и доктора наук, партнерами компании являются более 500 лучших лечебных учреждений в России и за рубежом

Хочется   отметить, что в 2000 году СМК « Медведь ЛК» стала   лидером медицинского страхования в России.
На  мой   взгляд, именно    профессионализм персонала компании,   единые    подходы   к работе с    застрахованными,    стандартные   требования    к    лечению    привели   к такому   успешному   результату
-Как    строится    работа   с   застрахованными    сотрудниками?
-
Все   начинается    с    составления   " операционного"    плана  страховой   компании,
который   содержит: анализ   медицинских   учреждений, определение    объемов
медицинской    помощи, порядок     контроля , последовательности   лечения.
На    практике    это выглядит    следующим    образом : в   любой    момент    каждый из   110  застрахованных  может   обратиться   в  работающую    с    нашей    страховой компанией    и    указанную    в    полисе (программе) базовую поликлинику, к  любому из    врачей-специалистов
В    более   серьезных    случаях,    когда  требуются   дополнительные    консультации, редкие    виды    анализов,  обследований,  лечащий    врач   дает   заключение   о необходимости  того    или    иного    вида    специализированной   помощи.   А специалисты страховой   компании    подбирают    учреждения,   медицинские   центры, укомплектованные необходимым оборудованием   и   кадрами
-Какие    еще    плюсы    получает    предприятие   от  корпоративного  медицинского страхования ?
-
Весьма    существенные. При    корпоративном    медицинском    страховании
сотрудников предприятие   получает     значительные    налоговые    льготы
•
СМК«МедведъЛК» проявляет     заботу о   своих  клиентах  на    деле:
известны   случаи    специально   вызванных самолетов   из  Москвы  для
госпитализции, а  также- крупномасштабная медицинская   акция в Республике Коми.,
- Да, в   2000 году   в   Республики   Коми (г.Ухта, Сыктывкар,Усинск)    была проведена акция кардиологического   обследования    работников    нефтеперерабатывающих предприятий - клиентов    СМК « Медведь ЛК»
В Усинске    кардиологическая   диагностика   проводилась   специалистами   ВЦЭРМ МЧС России. Работа  проходила   в  несколько   этапов (анкетирование   с обработкой   результатов; осмотр   с    помощью   самых современных , мобильных кардиологических    центров   из Санкт- Петербурга; дополнительное   обследование   выявленных   случаев) Также в   акции принимали   участие   маммологи - специалисты   по   онкологическим    заболеваниям   у женщин.
Предприятия « Лукойл-Ухта-нефтепереработка» , ОАО « Битран» и    других  доверили страховой    компании « Медведь ЛК» « золотой »    капитал - здоровье  работников   и   были уверены   в   гарантированности   услуг, обусловленных   договором    добровольного   медицин​ского   страхования Приятно   читать   отзывы  сотрудников, задействованных   в    акции:
•
Хорошо,  что   такое   обследование    провели    прямо   на   работе. В другое время
ведь   нам   и   некогда посетить   больницу. Что   мне   особенно   понравилось,  так
это отсутствие   очередей.
Ю. Сидоров, рабочий
•
Обследовался   на таком   уровне впервые. Очень   полезная    акция.

С. Леонтьев, токарь
•    Хорошо,  что предприятие   заботится   о своих сотрудниках. Спасибо за это руководству И. Кадырметов, ОАО « Коминефть»
-Наталья  Мансуровна, как  бы  Вы   определили  миссию      компании, так  сказать, высокий   смысл  Вашей    деятельности?
-
Я   думаю, что   девиз    компании «   Высокие      технологии      здоровья »       полностью
отражает   суть деятельности,   воплощает      идеологию    компании,   обозначает      целую
систему    организации,   контроля    качества    и   финансирования    любой   медицинской
помощи,   оказываемой       застрахованным       работникам. А здоровый   работоспособный
персонал -   один   из   самых   ценных   ресурсов предприятия.        Мудрый   и   заботливый
руководитель
любого       предприятия       стремится       организовать       социальную
защищенность    своих   сотрудников, но для предприятий   с   повышенным   риском   для
здоровья, я    полагаю, корпоративное   медицинское  страхование -   надежная     опора    и
решение   вопросов   охраны   здоровья   сотрудников
В  Тюмени    нашими   клиентами   уже  стали  «Билойл»( завод  моторных  масел), ТД «Запсибойл», « Сибнефтепровод» и  другие   предприятия
-
И последний    вопрос,    куда    обращаться     всем     желающим    присоединиться     и
воспользоваться    вашими услугами ?
-
Конечно,   мы      готовы      сотрудничать     со     всеми      предприятиями    Тюмени    и
Тюменской   области. Найти   нас    очень  просто. Адрес: г. Тюмень, ул. Первомайская,
д. 21, офисы 205 и   207. Телефоны: факс/тел. 399-186 ; 399-168
Уверена, что мы сможем оправдать Ваше доверие и позаботится о здоровье Ваших сотрудников, как уже заботимся о здоровье более чем миллиона граждан, имеющих наши полисы добровольного и обязательного медицинского страхования. Доброго всем здоровья и удачи!
