Sécurité des solutions

Les solutions proposées par Bénin Télécoms Services SA à sa clientèle sont d’un niveau de sécurité conforme aux standards internationaux et permettent d’assurer l’intégrité des informations et la pérennité des activités et des entreprises. 

Bénin Télécoms Services SA accompagne sa clientèle à travers la mise en œuvre de services de supervision de la sécurité et d’alertes en temps réel.
Assistance à la clientèle

Bénin Télécoms Services SA offre à sa clientèle une gamme complète et souple de services d’assistance technique avancée et de services professionnels. 
Les services d’assistance  fournissent l’assistance de secours nécessaire aux réseaux de grande envergure et permettent aux clients de choisir parmi toute une gamme d’options qui complèteront leur expertise technique interne.
Les services professionnels fournissent aux clients des conseils personnalisés qui les aident à planifier et à concevoir des réseaux le plus efficacement possible.
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Solutions security
The security level of the solutions offered by Benin Telecoms Services SA to their customers correspond to the international standards and allow providing integrity of information and continuity of activity and enterprises. 
Benin Telecoms Services SA supports their customers from the implementation of services of supervision and security to alert signals in real time.
Assistance for customers
Benin Telecoms Services SA offers to their customers a full range of services of technical assistance and related professional services. 
Assistance services include services of necessary support in the networks of grand scale and allow to customers to choose among the whole range of options those that will accomplish their internal technical expertise.
Professional services mean personal advice to the customer that allow them planning and developing the networks in the most efficient way.
