 
 

Слайд 1. Что такое “Карбери”? 

"Карбери"  - продуманный сервис, персональный подход и высокий уровень технической оснащенности. 

Мы, как автомобильный консьерж-сервис,  решаем все вопросы, связанные с: 
· покупкой;
· продажей;
· ремонтом;
· поездкой в СТО. 
С нами автомобильный рынок становится абсолютно прозрачным и понятным. 

В “Карбери” нет случайных людей. Только эксперты в сфере сервисного обслуживания и продажи автомобилей с 15-летним опытом. Они не ждут, пока у водителя появятся проблемы, а действуют на опережение. 
Мы стоим “над рынком”, а потому улавливаем его минимальные колебания. 
 
Слайд 2. Проблемы покупателей.

С какими проблемами сталкиваются покупатели? 
· Нет правды. В 70% случаев продавец лжет. Он завышает цену, “забывает” рассказать о поломках и продавливает свои условия.  


· Нет проверок. Каждый 3-й автомобиль не рекомендован к покупке. Эксперты из “Карбери” находят технические, кузовные и юридические несоответствия. 


· Нет адекватной цены. В 45% случаев продавцы выдают желаемое за действительное. Они завышают цену в N раз, не смотря на техническое и косметическое состояние.

Мы избавляем от всех «нет» и гарантируем заключение выгодной сделки. 

Подбор автомобиля больше не будет игрой в рулетку, в которой побеждают только счастливчики. Мы знаем все схемы “автомобильного казино”, а потому с нами клиенты всегда в выигрыше. 

Слайд 3. Как мы работаем? 

- Профессионализм в каждой детали. 

Наши сотрудники - эксперты с 15+ летним опытом. Они настоящие практики, а не сертифицированные мечтатели. Мы не “впариваем”, а помогаем клиенту получить желаемый результат быстрее, чем он сам этого ожидает. 

- Безопасность, как в швейцарском банке. 

Купленный автомобиль на 100% готов к эксплуатации и юридически чист. Он не числится в угоне, не находится в аресте и т.д. У вас не будет поводов для беспокойства и сомнений.  Мы это гарантируем. 

- Абсолютная прозрачность. 

У нас простая и понятная схема работы. Нет скрытых комиссий и платежей. Наша работа построена на вашем доверии, а потому мы учитываем все требования и пожелания. 

 - Скорость работы, как у Ferrari. 

Мы работаем с соблюдением жестких дедлайнов. Сказано - согласовано - сделано. Все наши действия отражены в простых и понятных отчетах. Их можно увидеть в любой момент. Вы всегда в курсе любых изменений и дополнений. 
 
Слайд 4. Почему выбирают нас? 

Время. 

Мы экономим каждую минуту клиента и делаем все за него. Ему больше не надо ездить к сомнительному автодилеру или перекупщику, а потом ждать многочасовую диагностику в сервисе. В "Карбери" быстро найдут подходящий автомобиль.  

Комфорт. 

Мы на связи 24/7, а не как получится. Благодаря личному контакту с продавцом покупка становится приятной и безопасной. 

Что делают наши специалисты?
· помогают в заключении сделки;
· дают полный отчет о состоянии авто;
· учитывают все пожелания;
· действуют в ваших интересах;
100% Уверенность. 

Автомобиль, купленный у нас, стоит своих денег. Он юридически чист и технически исправен. Все просто и понятно. Никакого обмана и скрытых платежей. Наша команда работает на результат. 

Слайд 5. Комплексный подбор автомобиля

Выбор, подбор и покупка автомобиля с пробегом - сложно, если делать всё самим. С “Карбери” задача упрощается. Наши специалисты обладают 15-летним опытом и умениями, позволяющими выбрать “тот самый” автомобиль. 

Что мы сделаем?  
· Проконсультируем и поможем в выборе. 
· Проанализируем рынок и сделаем выводы. 
· Найдем нужный автомобиль и проведем осмотр. 
· Проверим техническое состояние. 
· Убедимся в юридической чистоте авто и его владельца.
· Поторгуемся и полностью сопроводим сделку. 

Каким критериям удовлетворит подобранный автомобиль? 
· на 100% технически исправен;
· [bookmark: _GoBack]не восстановлен после аварии; 
· с прозрачной историей обслуживания; 
· полностью устраивает клиента. 
Покупатель сэкономит время и деньги, а за выбором, подбором и покупкой сможет наблюдать онлайн из любой точки мира.  

Слайд 6. Выездная проверка автомобиля

Выбрали автомобиль, но далеко от продавца или нет нужных знаний? В  “Карбери” умеют проводить профессиональную выездную диагностику и осмотр. 

У наших специалистов есть:

- 15+ летний опыт;
- профессиональное оборудование для диагностики;
- знание всех технических тонкостей. 

Как проходит выездная диагностика? 

- Клиент оставляет заказ. 
- Сотрудник согласовывает место осмотра и другие детали. 
- Проведение диагностики и осмотр. 
- Составление экспертного отчета. В нем вся информация о том, можно покупать автомобиль или нет. 

Слайд 7. Проверка нового автомобиля, перед выдачей в автосалоне

Официальный дилер - не 100% гарантия успешной покупки автомобиля. 

ТОП проблем, с которыми может столкнуться новый владелец: 

- Несоответствие заявленной комплектации. 
- Неправильный идентификационный номер. 
- Повреждения лакокрасочного покрытия. 
- Технические неисправности и др. 

Проблем можно легко избежать. Наши специалисты готовы выехать к официальному дилеру и помочь в составлении акта приёма – передачи автомобиля, а это гарантирует защиту от любых недоразумений. 

На что обращаем внимание? 

- Документы.
- Внешний вид. 
- Комплектация. 
- Работоспособность. 


Слайд 8. Дополнительные услуги. 

В “Карбери” работа с клиентом не ограничивается подбором авто и выездной диагностикой. 

Мы оказываем дополнительные услуги: 
· Страхование. Качественная защита при наступлении страхового случая. 
· Юридическая проверка автомобиля. Проверка достоверности и подлинности документов Это помогает удостовериться в том, что авто не числится в угоне, розыске и т.д.
· Сопровождение сделки. Помощь в оформлении договора купли-продажи. Все в рамках законодательства РФ. 
· Сопровождение в ГИБДД. Никаких очередей и изучения правил оформления. 
· Сопровождение диагностики в автосервисе. Исключение ненужного или накрученного ремонта. Мы оценим актуальное техническое состояние авто и поможем принять правильное решение о покупке. 
· Снятие ограничений по автомобилю.
· Аннулирование учета.

Слайд 9. Не знаете, что делать со своим автомобилем? 

Есть автомобиль, но на нем не хочется ездить даже по парковке? Надоел “этот” цвет, звук двигателя и салон? Надо продать авто быстро и выгодно, а не “как обычно”?  

Предложите его нам. 

Мы поможем продать автомобиль через свою партнерскую сеть или клиентскую базу. Если он сразу подойдет по определенным параметрам, то все операции займут минимум времени. 

Когда клиент покупает машину в  “Карбери”, правильно эксплуатирует течение 2-3 лет, проходя плановые ТО, то может продать ее нам обратно. Никакой бумажной волокиты и поиска покупателей. 

Почему мы? 
· Никаких рисков. Мы не забираем автомобиль себе. 
· Полная конфиденциальность. Никакого контакта с перекупщиками и покупателями, звонящими после 22:00. 
· 100% экономия времени. Вам не надо показывать автомобиль. Мы делаем все сами. 
· Лучшая цена продажи на рынке.


[image: ]
image1.png
8 My rason o 10300)
St 300% Opborpein
S sy S




