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Аннотация

Цель работы состоит в концептуализации подходов в экспресс-оценке человеческого капитала. Неоднозначность понятия «человеческий капитал» обусловливает разнообразие подходов к его измерению и оценке. В мировой практике методы оценки стоимости человеческого капитала продолжают развиваться и совершенствоваться. Основными, базовыми методами расчета национального человеческого капитала являются: затратный метод  и дисконтный метод.  На предприятии актуально применение аналитической модели, которая позволяет примерно рассчитать стоимость человеческого капитала с учетом индивидуальной оценки личных капиталов работника. В статье рассмотрены особенности основных подходов к оценке человеческого капитала, проведен анализ проблематики опосредованных методик оценки человеческого капитала, объективности и достаточности данных для построения оценок.
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Abstract
The aim of the work is to conceptualize approaches in the rapid assessment of human capital. The ambiguity of the concept of "human capital" causes a variety of approaches to its measurement and evaluation. The article considers the features of the basic approaches to the assessment of human capital, analyzed the problems of indirect methods of assessing human capital, objectivity and the adequacy of data for constructing estimates. In the world practice, methods for assessing the value of human capital continue to evolve and improve. The main , basic methods of calculating national human capital are: the cost method and the discount method. At the enterprise, the application of the analytical model is actual, which makes possible approximately to calculate the value of human capital taking into account the individual estimation of the personal capital of the employee.
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 Введение

Качество человеческого капитала понятие относительно новое и на наш взгляд не достаточно хорошо изученное. В процессе развития данное понятие раскрывалось в более широком смысле от индивидуального к национальному человеческому капиталу. Впервые теорию индивидуального человеческого капитала создал Теодор Шульц и Гэри Беккер. [2]
Первоначально под человеческим капиталом понимали инвестиции в личность, влияющие на ее уровень трудоспособности, зависящий от образования и профессиональных навыков. Далее понятие человеческого капитала существенно расширилось. В широком смысле в понятие человеческий капитал стали включать развитие общества и семьи, процесс образования, полученные знания, среду обитания и трудовые навыки. Каждый из показателей обеспечивает эффективное и рациональное функционирование человеческого капитала как производительного фактора развития общества в целом и региона в частности.
1. Анализ последних исследований и публикаций
Концепция человеческого капитала получила развитие в работах Й. Бен-Пората, Т. Шульца, Г. Беккера, М. Блауга, У. Боуэна, Э. Денисона, Дж. Кендрика, Л. Туроу, С. Фишер и др. Среди российских экономистов следует, прежде всего, отметить: Р. Капелюшникова, Л. Абалкина, Л. Симкина, И. Ильинского, М. Критского, М. Сонина, Л. Тульчинского и др.
Существенный вклад в развитие теории человеческого капитала внес выходец из России Саймон (Семен) Кузнец, который первым ввел понятие ВВП в экономическую теорию и практику. Ученый утверждал, что одним из ведущих факторов развития экономики государства является уровень накопленного национального человеческого капитала. При этом Саймон Кузнец предполагал, что существует некоторый показатель объема накопленного человеческого капитала, который позволит осуществить переход  к следующему технологическому укладу экономики.[3]
Гэри Беккер, в свою очередь, определил понятие человеческого капитала предприятия как совокупность навыков, знаний и умений персонала. В качестве основного показателя инвестиций в работника Беккер отметил затраты на образование, которые оказывают положительный экономический эффект прежде всего для самого работника. Доходы от высшего образования он определил как разницу между доходами бывших студентов колледжей и работниками со средним общим образованием. В процессе изучения человеческого капитала Гэри Беккер пришел к выводу, что человеческий капитал − это совокупность врожденных способностей и приобретенных знаний, навыков и мотиваций, эффективное использование которых способствует увеличению дохода и иных благ. Понятие человеческого капитала впервые было перенесено на уровень организации.[1]
2. Выделение нерешенной проблемы

С появлением большого количества различных подходов к трактовке человеческого капитала, возникает множество противоречивых определений данного понятия. Одно из основных определений – человеческий капитал представляет собой сложный производительный фактор развития экономики и общества в целом. Человеческий капитал включает в себя креативные трудовые ресурсы, накопленные знания, систему обеспечения профессиональной информацией, инструменты интеллектуального труда, организационный потенциал любого из предприятий, качество и уровень жизни. Каждый из описанных элементов обеспечивает эффективное функционирование и развитие человеческого капитала, но произвести расчет ценности каждого из описанных параметров это серьезная задача, которую ученые решают уже на протяжении многих лет. Существуют разные методики оценки человеческого капитала, но ни одна из них не дает полного ответа о реальной стоимости человеческого капитала, указывая лишь на приблизительные и относительные параметры. 
4. Цель исследования

Учитывая вышесказанное, цель данного исследования состоит в изучении теоретических аспектов и формулировании рекомендаций по совершенствованию формирования системы оценки человеческого капитала организации.
3. Методы и/или методология исследования

Методологической и теоретической основой исследования явились фундаментальные концепции отечественных и зарубежных ученых, посвященные проблемам человеческого капитала и его инвестирования, методологические разработки и выводы специалистов в области системы оценки человеческого капитала организации.

6. Результаты

Качество человеческого капитала формируется на трех уровнях: индивидуальный, корпоративный и национальный человеческий капитал.
Индивидуальный человеческий капитал характеризуется накопленным запасом индивидуальных и специальных знаний индивида. Специальные знания и профессиональные навыки позволяют человеку получать дополнительный доход и другие блага по сравнению с человеком без оных.

Корпоративный человеческий капитал зависит от накопленного организацией, по сравнению с конкурентами, индивидуального человеческого капитала. В данный перечень могут быть включены управленческие технологии, ноу-хау, интеллектуальный капитал, интеллектуальные технологии, включающие информационные и компьютерные технологии, которые существенно влияют на конкурентоспособность организации.   

В мировой практике методы оценки стоимости человеческого капитала продолжают развиваться и совершенствоваться. Основными, базовыми методами расчета национального человеческого капитала являются: 
затратный метод − по совокупным инвестициям в человеческий капитал; 
дисконтный метод − расчет стоимости человеческого капитала по заданной норме доходности национального богатства.
Одним из первых применил затратный метод расчета стоимости национального человеческого капитала Дж. Кендрик. Автор данной методики был выходцем из Америки и данный метод расчета оказался очень эффективным в США, где с высокими показателями точности собраны статистические данные относительно роста и развития населения страны. В методику расчета вошли данные относительно затрат семьи и государства на развитие отдельной личности, в частности:

расходы на получение образования, переподготовку и повышение квалификации каждого из представителей трудоспособного населения;

затраты на ведение хозяйства, приобретение и обустройство жилья; 
затраты на научные исследования и инновационные разработки. 
Но данный метод не позволял оценить «чистую стоимость» человеческого капитала. В методе расчета не учтены затраты на рост и воспроизводство человеческого капитала. Процесс накопления человеческого капитала был упущен и не отражал реальные затраты на сохранение накопленных знаний.[5]
В данной статье хотелось бы обратить внимание на концепцию расчета показателя человеческого капитала Всемирного банка. Аналитики Всемирного банка смогли учесть и обобщить методы оценки человеческого капитала других школ и авторов. В предложенной методике учитывается накопленный багаж знаний и национальное богатство конкретной страны. Данная методика активно использовалась в начале XXI века.
Последние десятилетия на международном уровне огромное внимание уделяется человеческому измерению экономического развития. Данный показатель учитывается во всех аналитических отчетах международной организации семейства ООН и Всемирного банка. С 1990 года Программа развития ООН (ПРООН) издает специальные всемирные доклады о человеческом развитии. ПРООН предложила использовать определенную методику измерения человеческого развития, как отдельных стран, так и группы стран объединенных по определенным областям.

Для определения объема накопленного человеческого потенциала пользуются агрегированным показателем индексом развития человеческого потенциала (ИРЧП).

ИРЧП – это обобщенный показатель развития человеческого потенциала, характеризующий средний уровень достижений определенной страны по трем критериям:

1) первый показатель оценивает здоровье и долголетие в стране, учитывается продолжительность жизни при рождении;

2) второй показатель – это доступность образования, учитывается уровень грамотности  взрослого населения и совокупным валовым коэффициентом охвата образованием;

3) третий показатель отражает уровень жизни, измеряемый величиной валового внутреннего продукта на душу населения в долларах США по паритету покупательной способности.
На локальном уровне в рамках предприятия предлагается использовать различные методы оценки человеческого капитала. Для измерения текущих расходов более рационально использовать затратный метод расчетов, для прогнозирования рекомендуется задействовать методы, основанные на оценке капитализации отдачи от использования человеческого капитала. Оценка человеческого капитала на предприятии позволяет сформулировать перед руководством предприятия качественно новые направления для повышения данных показателей. В перечень эффективных методов повышения человеческого капитала можно включить:

1) рациональное соотношение объемов инвестиций в процесс обучения сотрудников с текущими доходами, которые данные сотрудники могли бы принести предприятию за время, потраченное на образование;

2) минимизация рисков потери сотрудников прошедших обучение за счет предприятия;

3)  оптимизация системы оценки дополнительного дохода, полученного предприятием за счет инвестиций в повышение уровня квалификации сотрудников. 

Оценка человеческого капитала на предприятии рассчитывается с применением аналитической модели. Аналитическая модель позволяет примерно рассчитать стоимость человеческого капитала с учетом индивидуальной оценки личных капиталов работника. Для расчета используются три базовых критерия:

Кчп − человеческий капитал предприятия, включающий в себя совокупную стоимость личного потенциала каждого из сотрудников предприятия;

Клр – личный капитал работника, включает качества и возможности каждого отдельного сотрудника на предприятии;
Ип – иерархический потенциал, коэффициент, характеризующий отдельного сотрудника в структуре предприятия, включающий в себя данные о занимаемой должности, уровне заработной платы и перспективные ожидания от его вклада в развитие и деятельность предприятия.
Личный капитал работника вычисляется при помощи произведения заработной платы на идентичных должностях и иерархического потенциала сотрудника: 
Клк = ЗП*Ип                 (1)
В качестве ЗП может быть учтена как уже выплачиваемая заработная плата, так и планируемая заработная плата сотрудника.  
Ип включает в себя должностные обязанности и среднерыночную оценку сотрудников на рынке труда на подобных должностях. 
Предварительный расчет  человеческого капитала  на предприятии может быть реализован путем суммирования личных капиталов сотрудников предприятия, что отражает денежный эквивалент данного нематериального актива в целом: 
Кчп = ∑ Клр                (2)
Особенность данного подхода в расчёте человеческого капитала базируется на системе иерархического потенциала каждого из работников с учетом занимаемой должности. Каждое предприятие оценивает сотрудников на занимаемой должности в индивидуальном порядке с учетом ценности работы на конкретной должности. Показатель оценки работника может разниться даже на относительно однородных предприятиях, если ценностные показатели работы на определенной должности не совпадают. Поэтому личный капитал работника – это примерный показатель позволяющий оценить вклад деятельности сотрудника в результативность развития и деятельность предприятия, оценивающий и значимость сотрудника для предприятия.  
  Выводы

Данная модель расчета позволяет определить личный капитал работника как отдельную единицу на предприятии в организационно-управленческом аспекте. Сумма личных капиталов представляет собой человеческий капитал предприятия, который может использоваться руководством предприятия как база для расчета предполагаемых затрат на одного работника, в которые могут быть включены: медицинское страхование, премии, заработная плата, транспортные расходы и иные виды затрат связанные с участием отдельного работника в развитии и деятельности предприятия. 
Рассмотренный подход можно внедрить в деятельность любого предприятия, что позволит руководству организации повысить стремление работников к интенсификации своего труда, предложению новаторских идей, тогда как сами работники могут получать адекватное вознаграждение в соответствии с конечными результатами деятельности предприятия.
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