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ВВЕДЕНИЕ

Почти двадцать лет назад начался переход России от административно-командной к рыночной экономике. Экономические условия хозяйствования в стране за это время значительно изменились. На это влияют такие процессы, как развитие среднего и мелкого бизнеса, изменение законодательной базы, перемены в инвестиционном климате, развитие внешнеэкономических связей предприятия и т.п.

Развитие системы рыночной экономики предъявляет определённые требования к системе управления предприятием. Ускоряется изменение рыночной ситуации, и вместе с этим возрастает необходимость быстрого реагирования на изменения хозяйственной ситуации в целях поддержания устойчивого финансового состояния и совершенствования производственной деятельности.

Укрепление механизма жесткой рыночной конкуренции, изменчивость экономической ситуации ставят предприятие перед необходимостью, с одной стороны, эффективного использовать имеющихся в его распоряжении внутренние ресурсы, а с другой, своевременно реагировать на изменяющиеся внешние условия, к которым относятся: конъюнктура рынка, взаимоотношения с поставщиками и потребителями, механизм ценообразования, финансово-кредитная система, налоговая политика государства. Вследствие влияния перечисленных причин менялись и развивались и методы аналитического исследования, в частности постоянно возрастала роль анализа эффективности.
В настоящей работе на примере ОАО « Гостиничный комплекс «Севастополь» (далее – ОАО «Г/К «Севастополь») сделана попытка применения новых аспектов анализа деятельности гостиничных предприятий, в первую очередь анализа финансово-экономических факторов, влияющих на финансовые результаты функционирования данных предприятий.

Выбор направлений и актуальность предлагаемого исследования определяются, в частности, тем, что высокие темпы трансформации экономических отношений в сфере туризма и необходимость развития рынка гостиничных услуг требуют поиска новых подходов к управлению гостиничными предприятиями. Данные подходы состоят в реализации гибкой управленческой политики, заключающейся в принятии своевременных научно обоснованных управленческих решений по различным аспектам хозяйствования гостиничных предприятий. Осуществление этой задачи невозможно без разработки соответствующей методики анализа, каковой должна прежде всего быть методика анализа финансовых результатов, максимизировать которые является основной целью гостиничного бизнеса в условиях рынка.

Анализ деятельности гостиничных предприятий осуществляется в настоящее время, как правило, на основе методических подходов к анализу, используемых при анализе промышленных предприятий и не затрагивающих содержательную сторону гостиничного бизнеса в целом и процесса оказания гостиничных услуг как товара. Изучение практики работы аналитических подразделений гостиничных предприятий показало, что анализ финансовых результатов ограничивается главным образом общей оценкой деятельности по основным финансовым показателям. Вследствие этого значимые резервы увеличения прибыли выявляются не полностью.

Серьёзным недостатком проводимых аналитических исследований является то, что основное внимание уделяется финансовому обеспечению гостиничных предприятий на текущий период. В связи с этим, инструментальную основу анализа составляют методы, направленные на изучение прошедших событий. Однако развитие рыночных отношений требует иной ориентации анализа. Результаты ретроспективных аналитических исследований целесообразно использовать главным образом для получения представления о перспективах развития гостиницы в различных экономических ситуациях.

Развитие рыночных отношений обуславливает увеличение степени свободы и хозяйственной самостоятельности гостиничных предприятий в вопросах формирования общего комплекса гостиничных услуг, использовании ресурсов, проведении политики ценообразования, что требует совершенствования методики анализа данных составляющих хозяйственной деятельности. В рамках этой задачи стоят проблемы, связанные с учетом не только особенностей анализа того или иного фактора, влияющего на финансовые результаты, но и характера взаимосвязи данных показателей между собой и финансовыми результатами деятельности гостиничного предприятия.

Целью выпускной квалификационной работы является финансовый анализ деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в соответствии с требованиями рыночной экономики, направленными в первую очередь на максимизацию финансовых результатов хозяйственной деятельности.

Цели данной работы обусловили необходимость решения следующих задач:

· определение влияния характера гостиничных услуг в качестве товара и хозяйственной деятельности гостиничных предприятий на методику и организацию анализа хозяйственной деятельности данных предприятий;

· определение целей хозяйственной деятельности гостиничных предприятий в условиях рыночной экономики и основные направления аналитических исследований деятельности гостиничных предприятий;

· проведение анализа финансового состояния;

· исследование действующей практики анализа финансовых результатов и на основании этого уточнение методики операционного анализа прибыли от продаж в составе маржинального дохода гостиничных предприятий;

· проведение анализа финансовых результатов деятельности 

· формулирование, на основании рассчитанных показателей и коэффициентов, выводов о финансовом положении гостиничного предприятия;
· выявление резервов повышения эффективности хозяйственной деятельности предприятия
· подготовка предложений по улучшению работы.

1. СОДЕРЖАНИЕ И МЕТОДИКА АНАЛИЗА ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

1.1. Значение и сущность управленческого и финансового анализа

Историческое развитие производительных сил, производственных отношений, наращивание объемов производства привело к выделению достаточно обособленного вида деятельности, связанного с аналитическим исследованием этих объектов и явлений. Так появился финансово-экономический анализ – научный способ познания сущности экономических явлений и процессов, основанный на разделении их на составные части и изучении их во всем многообразии связей и зависимостей.

Современное состояние финансово-экономического анализа можно охарактеризовать как довольно основательно разработанную в теоретическом плане науку. Большой вклад в развитие методологии комплексного анализа хозяйственной деятельности внесли такие ученые экономисты, как М.И.Баканов, А.Д.Шеремет, С.Б.Барнгольц, В.В.Ковалев, В.Ф.Палий, Р.С.Сайфулин и другие.

Ряд методик, созданных научными работниками, используются в управлении хозяйственной деятельности на различных уровнях. Вместе с тем наука находится в состоянии развития. Ведутся исследования в области более широкого применения математических методов, ЭВМ, позволяющих оптимизировать управленческие решения. 

Общая схема содержания анализа хозяйственной деятельности, разработанная А.Д.Шереметом, представлена на рис. 1.

Финансовый учет решает проблемы взаимоотношений предприятия с государством и другими внешними пользователями информации о деятельности предприятия. Финансовый учет и особенно публичная финансовая отчетность регламентируются международными и национальными стандартами, обеспечивающими интересы внешних пользователей информации.

Управленческий учет состоит из систематического традиционного учета, направленного на выработку управленческих решений в интересах собственников и администрации предприятия. Управленческий учет не регламентируется государством, его организация и методы определяются руководителем предприятия; в нем на первый план в деятельности бухгалтера выдвигаются управленческие задачи, требующие для своего решения не только знаний традиционной бухгалтерии, особенно учета затрат и калькулирования себестоимости продукции и услуг, но и технико-экономического планирования, статистики, анализа хозяйственной деятельности.
 При таком понимании управленческого бухгалтерского учета, собственно бухгалтерский учет, планирование, статистика и анализ хозяйственной деятельности рассматриваются как единое целое. Управленческий бухгалтерский учет организует внутрихозяйственные связи на предприятии. Поэтому управленческий учет называют внутренним, в отличие от финансового - внешнего. В содержание как внешнего финансового, так и внутреннего управленческого учета входит анализ хозяйственной деятельности, но его организация, объекты и методы в решении задач финансового и управленческого учета имеют свою специфику. 

Субъектами анализа выступают как непосредственно заинтересованные, так и опосредовано заинтересованные в деятельности предприятия пользователи информации. К первой группе пользователей относятся собственники средств предприятия, кредиторы, поставщики, покупатели, налоговые органы, персонал предприятия и администрация (руководство).




















Рис. 1. Общая схема содержания анализа финансово-хозяйственной деятельности
Каждый субъект анализа изучает информацию со своих позиций, исходя из своих интересов. Следует отметить, что только руководство предприятия может углубить анализ, используя не только данные отчетности, но и данные всей системы хозяйственного учета в рамках управленческого анализа, проводимого для целей управления.

Вторая группа пользователей финансовой отчетности - это субъекты анализа, которые хотя непосредственно и не заинтересованы в результатах деятельности предприятия, но должны по договору защищать интересы первой группы потребителей информации. Это, прежде всего аудиторские фирмы, а также консультационные фирмы, биржи, юристы, пресса, ассоциации, профсоюзы и другие.

Итак, субъектами внутреннего управленческого анализа являются только руководство и привлекаемые ими аудиторы и консультанты. Информационной базой управленческого анализа является вся система информации о деятельности предприятия - о технической подготовке производства, нормативная и плановая информация, хозяйственный учет, в том числе данные оперативного, бухгалтерского и статисти​ческого учета и так далее.

Управленческий анализ включает в свою систему не только производственный, но и финансовый анализ, без которого руководство предприятия не может осуществлять свою финансовую стратегию. В технико-экономических обоснованиях (бизнес-планах) любой коммерческой деятельности используются методы как производственного, так и финансового анализа. Так называемый маркетинговый анализ также предусматривает использование методов как производственного, так и финансового анализа в системе маркетинга, т.е. в управлении производством и реализацией продукции, ориентированный на рынок.

Финансовый анализ является частью общего, полного анализа хозяйственной деятельности.

Особенностями внешнего финансового анализа, по мнению Шеремета А.Д., являются:

- множественность субъектов анализа, пользователей информации о деятельности предприятия;

- разнообразие целей и интересов субъектов анализа;

- наличие типовых методик анализа, стандартов учета и отчетности;

- ориентация анализа только на публичную, внешнюю отчетность предприятия;

- ограниченность задач анализа как следствие предыдущего факто​ра;

- максимальная открытость результатов анализа для пользователей информации о деятельности предприятия. 

Финансовый анализ, основывающийся на данных только бухгалтерской отчетности, приобретает характер внешнего анализа, т.е. анализа, проводимого за пределами предприятия его заинтересованными контрагентами, собственниками или государственными органами. Этот анализ на основе только отчетных данных, которые содержат ограниченную часть информации о деятельности предприятия, не позволяет раскрыть все секреты успеха фирмы. 

Основное содержание внешнего финансового анализа, осуществляемого по данным публичной финансовой отчетности, составляют: 

- анализ абсолютных показателей прибыли; 

- анализ относительных показателей рентабельности; 

- анализ финансового состояния, финансовой устойчивости, ликвидности и платежеспособности предприятия.

Существует многообразная экономическая информация о деятельности предприятий и множество способов анализа его финансово -хозяйственной деятельности.

Финансовый анализ по данным финансовой отчетности называют классическим способом анализа. 

Внутрихозяйственный финансовый анализ использует в качестве источника информации и другие данные системного бухгалтерского учета, данные о технической подготовке производства, нормативную и плановую информацию и прочие. 

Основное содержание внутрихозяйственного финансового анализа может быть дополнено и другими аспектами, имеющими значение для оптимизации управления, например такими, как анализ эффективности авансирования капитала, анализ взаимосвязи издержек, оборота и прибыли
. В системе внутрихозяйственного управленческого анализа есть возможность углубления финансового анализа за счет привлечения данных управленческого производственного учета, иными словами, имеется возможность проведения комплексного экономического анализа и оценки эффективности хозяйственной деятельности.

1.2. Методика анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятия

Ключевой целью финансово-экономического анализа является получение определенного числа основных (наиболее информативных) показателей, дающих объективную картину состояния предприятия.

Основной информационной базой для проведения финансово-экономического анализа являются данные бухгалтерского учета и отчетности.

Практикой выработаны основные методы финансово-экономического анализа, среди которых можно выделить следующие:

- горизонтальный (временной) анализ - сравнение каждой позиции отчетности с предыдущим периодом;

- вертикальный (структурный) анализ - определение структуры итоговых финансовых показателей с выявлением влияния каж​дой позиции отчетности на результат в целом;

- трендовый анализ - сравнение каждой позиции отчетности с рядом предшествующих периодов и определение тренда, т.е. основной тенденции динамики показателя, очищенной от случайных влияний и индивидуальных особенностей отдельных периодов. С помощью тренда формируют возможные значения показателей в будущем, а, следовательно, ведется перспективный прогнозный анализ

- анализ относительных показателей (коэффициентов) - расчет отношений между отдельными позициями отчёта или позициями разных форм отчетности, определение взаимосвязей показателей; 

- сравнительный (пространственный) анализ - это как внутрихозяйственный анализ сводных показателей отчетности по отдельным показателям фирмы, дочерних фирм, подразделений, цехов, так и межхозяйственный анализ показателей данной фирмы с показателями конкурентов, со среднеотраслевыми и средними хозяйственными данными;

- факторный анализ - анализ влияния отдельных факторов (причин) на результативный показатель с помощью детерминированных приемов исследования. Причем факторный анализ может быть как прямым (собственно анализ), когда результативный показатель дробят на составные части, так и обратным (синтез), когда его отдельные элементы соединяют в общий результативный показатель
.

Большинство существующих в настоящее время методик анализа деятельности предприятия, его финансового состояния повторяют и дополняют друг друга, они могут быть использованы комплексно или раздельно в зависимости от конкретных целей и задач анализа, информационной базы, имеющейся в распоряжении аналитика. 

Так, согласно методике анализа А.Д. Шеремета финансовое положение предприятий характеризуется размещением его средств и состоянием источников их формирования. 

Основными показателями для оценки финансового состояния являются: 

- уровень обеспеченности собственными оборотными средствами;

- степень соответствия фактических запасов активов нормативным и величине, предназначенной для их формирования;

- величина иммобилизации оборотных средств;

- оборачиваемость оборотных средств и платежеспособность. 

По мнению автора данной методики, важнейшим этапом анализа финансового состояния является определение наличия собственных и приравненных к ним средств, выявление факторов, повлиявших на их изменение в изучаемом периоде. Для расчета наличия собственных и приравненных к ним оборотных средств применяются следующие показатели:

а) источники собственных средств; 

б) источники средств, приравненных к собственным; 

в) вложение средств в основные фонды и внеоборотные активы

На их основе рассчитывается наличие собственных и приравненных к ним средств (а + б – в). 

Отдельно проводится анализ основных составляющих собственных и приравненных к ним средств – оборотной части уставного фонда и средств, являющихся непосредственной собственностью предприятия. Прибыль, находящаяся в обороте, исчисляется как разница между балансовой прибылью и суммой использованной и отвлеченной прибыли. 

Далее проводится анализ обеспеченности предприятия собственными оборотными средствами. При этом сопоставляется фактическое их наличие с нормативом, который также утратил свое значение в настоящее время. Предприятие частной формы собственности само решает вопрос об объеме денежных средств и имущества в обороте. 

Автор данной методики также включают в анализ финансового состояния понятие иммобилизации (отвлечения) оборотных средств. Иммобилизацией считается:

- превышение средств и затрат на капитальное строительство над источниками финансирования;

- задолженности;

- расходы, не перекрытые средствами специальных фондов и целевого финансирования. 

Приведенное понятие иммобилизации в рыночной экономике утрачивает свое значение. Предприятие должно использовать точные расчеты для финансирования своих стратегических программ, а также самостоятельно решать строить или модернизироваться. Это касается капитального ремонта и капитальных вложений. 

Анализ состояния нормированных оборотных средств применим в условиях планового ведения хозяйства. В связи с переходом к рынку он преобразуется в анализ сырья, полуфабрикатов, материалов, готовой продукции и имеет иное экономическое значение: запасы сырья должны сохраняться для обеспечения необходимого технологического процесса, а остатки готовой продукции должны быть сведены к минимуму. 

Поскольку понятия нормируемые оборотные средства и ненормированные оборотные средства утратили смысл, то целесообразно оборотные средства подразделить на запасы и затраты, денежные средства и прочие активы. Автор рассматриваемой методики предлагает также проводить анализ заемных средств по видам кредитов и ссуд.

Анализ платежеспособности рассматривается в данной методике очень узко. Определяется только сальдо дебиторской и кредиторской задолженности. Положительным считается превышение дебиторской задолженности над кредиторской (активное сальдо). Оптимальным вариантом считается формула: отсутствие задолженности, как самому предприятию, так и другим. 

Предлагается также рассматривать показатель оборачиваемости оборотных средств. Его составляющие полностью отвечают требованиям плановой экономики: твердое материально-техническое снабжение, заданные сверху покупатели и заказчики. В современных условиях понятие оборачиваемости оборотных средств сохраняется, но используются иные, диктуемые рыночной экономикой подходы к его формированию. 

Таким образом, указанная методика анализа финансового состояния предприятия основана на принципах планового ведения хозяйства. В настоящее время она может быть применена лишь на ограниченном круге предприятий государственной формы собственности и в бюджетных организациях, но не в полном объеме. Это связано с тем, что существенно изменилась информационная база анализа, которая не обеспечит аналитика-исследователя необходимыми исходными данными. Методика не адаптирована к высоким темпам инфляции. 

В методике анализа финансового состояния под редакцией С.Б.Барнгольц подход к анализу несколько глубже. Во главе исследования ставится непосредственное изучение баланса предприятия. Этому предшествует установление степени достоверности информации, содержащейся в балансе, путем ее сопоставления с другими источниками информации. 

Основными критериями устойчивости финансового состояния являются
:

- платежеспособность хозяйствующего субъекта, 

- соблюдение финансовой дисциплины,

- обеспечение собственными оборотными средствами. 

По мнению авторов, основными признаками неплатежеспособности и неудовлетворительного финансового состояния являются: просроченная задолженность и длительное непрерывное пользование платежными кредитами. Конечно, эти факторы можно отнести и к показателям неудовлетворительного финансового состояния предприятия, но их недостаточно для такого однозначного вывода. 

Особенностью данной методики является изучение причин, вызвавших изменение суммы собственных оборотных средств. Анализ всех оборотных средств предприятия проводится во взаимосвязи с их источниками. Интересен также подход к способу выявления у предприятия излишков материалов: сопоставление их остатков на несколько месячных дат с расходом за эти же месяцы. Отсутствие расходов остатков материалов как незначительное его изменение свидетельствует о наличии ненужных материалов. 

При анализе использования кредитов под оборотные средства важными являются моменты:

- обеспеченность кредита,

- своевременность погашения кредита,

- недопустимость иммобилизации кредитов в неполноценные запасы и убытки. 

Что касается анализа денежных средств и расчетов, акцентируется внимание на задолженности по истечению сроков иска. 

Следующая группировка задолженности по причинам образования. Различается допустимая и недопустимая задолженность. Прежде всего, дебиторская задолженность возникает в связи с операциями по сбыту и поставке. Она называется задолженностью по товарным операциям. Недопустимая ее часть возникает вследствие задержки платежей покупателями, нарушения поставщиками договоров. 

Для обобщения анализа финансового состояния в рассматриваемой методике используется также баланс внеплановых вложений оборотных средств и их источников. Приводится целая система общих и частных показателей оборачиваемости оборотных средств. Методика анализа включает также составление плана мероприятий по мобилизации резервов и укреплению платежеспособности предприятий. В качестве мероприятий рекомендуется, например, ликвидация остатков ненужных материалов и полуфабрикатов, снижение объемов незавершенного производства, взыскание сумм по претензиям. 

Данная методика является более логичной и применима для крупных материалоемких производств. Однако, как и предыдущей, ей присущи недостатки: ограниченность информативной базы, ориентация преимущественно на плановую систему хозяйствования, отсутствие поправок на инфляцию. 

В настоящее время наиболее широко используются методика В.Ф. Палия.

Анализ содержания методики В.Ф. Палия показывает, что в ней содержится ряд спорных моментов. Например, В.Ф. Палий указывает на то, что если в структуре оборотных средств увеличивается удельный вес денежных средств и краткосрочной дебиторской задолженности при соответствующем уменьшении доли материальных оборотных средств, то это изменение можно признать положительным, если не уменьшаются возможности нормальной производственной деятельности предприятия. Автор делает вывод, что с финансовой точки зрения структура оборотных средств значительно улучшалась, повысилась их возможная ликвидность. 

Действительно, этот вывод совершенно справедлив, но только для определенных условий, когда темпы инфляции очень низкие и высока сбалансированность экономики: В условиях же высоких темпов инфляции, разбалансированности экономики, разрыва хозяйственных связей, предприятия вынуждены значительно увеличивать запасы товарно-материальных ценностей, т.к. во-первых, цены на них растут постоянно, во-вторых, разрываются существующие хозяйственные связи и поступление товарно-материальных ценностей может прекратиться или значительно снизиться, в-третьих, сами денежные средства значительно быстрее обесцениваются, чем товарно-материальные ценности и основные средства. Поэтому, чем выше темп инфляции, тем меньше в структуре имущества должно быть активов, обесценивающихся в первую очередь, т.е. денег. При этом структура имущества становится менее гибкой с финансовой течки зрения, но зато более устойчивой к инфляции. 

В связи со сказанным необходимо отметить, что одним из первых признаков, улучшения финансового состояния предприятий будут такие изменения в структуре активов предприятий (валюте баланса), при которых доля денежных средств начнет повышаться до оптимальной величины, а доля материальных оборотных средств снижается до оптимальной величины. При этом не будет происходить уменьшение объемов выпуска продукции
. 

В методике В.Ф.Палия недостаточное внимание уделено роли и значению основных средств при анализе имущества предприятий, особенно в связи с инфляцией. 

При анализе собственных и заемных средств, вложенных в имущество предприятий, необходимо более подробно рассмотреть роль долгосрочных займов. Данному вопросу в методике В.Ф. Палия уделяется недостаточное внимание. Дело в том, что, В.Ф.Палий не совсем верно отождествляет долгосрочные кредиты и займы с собственными средствами. Это происходит при расчете коэффициентов маневренности собственных средств, когда в числителе берется сумма источников собственных средств (Итог 1 раздела пассива баланса) и долгосрочных кредитов (2 раздел пассива баланса) за минусом основных средств и вложений (итог 1 раздела баланса), а в знаменателе – вся сумма источников собственных средств (итог 1 раздела пассива баланса). Вероятно автор считает, что долгосрочные кредиты и займы находятся в пользовании предприятия длительный срок, и, следовательно, они как бы принимают форму собственных оборотных средств. Это не совсем верно, т. к. за процессом их целевого использования должен быть установлен контроль со стороны банков и других инвесторов. Долгосрочные кредиты должны направляться в первую очередь на увеличение основных средств и на совершенствование их структуры (в частности на модернизацию и обновление). 

Общий недостаток методики В.Ф.Палия заключается в том, что в ней не рассмотрен подход к анализу финансового состояния предприятий с учетом инфляции. 

Поэтому многие экономисты не ограничиваются применением только данной методики. На практике широко используются и другие методики, несколько отличавшиеся от названной. К их числу относится, например, методика финансового состояния А.Д.Шеремета, Р.С.Сайфулина, Е.В.Негашева Анализ ее содержания показывает ряд существенных отличий от методики В.Ф.Палия, которые сводятся к следующим моментам:

- имеет более формализованный, алгоритмизированный, структурированный характер и в большей степени приспособлена к компьютеризации всех расчетов;

- применяется несколько иная нормативная база при оценке платежеспособности (ликвидности) предприятия;

- частично используются оптимизационные и экспертные методы;

ориентирована на широкий круг пользователей;

- частично применяются подходы, используемые в практике работы капиталистических фирм, что позволяет установить обоснованные взаимосвязи между показателями финансового состояния отечественных предприятий и фирм капиталистических стран;

- методика позволяет выделить четыре уровня финансовой устойчивости предприятия;

- позволяет в рамках внутреннего анализа осуществить углубленное исследование финансовой устойчивости предприятия на основе построения баланса платежеспособности;

- используется модель взаимосвязи различных финансовых коэффициентов, что позволяет при наличии динамики различных финансовых показателей (факторов) исследовать характер изменения результирующего показателя коэффициента ликвидности;

- изложен известный в экономической литературе способ определения оптимального размера объема производства, предпринята попытка связать анализ финансового состояния с производственной программой предприятия. 

Кроме всего указанного отличие этой рассматриваемой методики от методики В.Ф.Палия заключается еще и в следующем. Во-первых, она предлагает деление всех активов на четыре группы по степени ликвидности: наиболее ликвидные, быстро реализуемые, медленно реализуемые, трудно реализуемые. К первой группе относятся все статьи денежных средств предприятия и краткосрочные финансовые вложения (ценные бумаги). Ко второй группе относятся дебиторская задолженность и прочие активы. К третьей группе относятся статьи второго раздела актива баланса "Запасы и затраты" за исключением расходов будущих периодов, а также долгосрочные финансовые вложения. К четвертой группе относятся статьи первого раздела актива "Основные средства и вложения".
 Кроме того, эти авторы рекомендуют сгруппировать все пассивы баланса по степени срочности их оплаты. А.Д.Шеремет, Е.В.Негашев, Р.С.Сайфулин несколько по-иному подходят к установлению нормативной базы показателей. Если В.Ф. Палий считает, что нормативной величиной коэффициента абсолютной ликвидности является 0,20 – 0,25, то названные авторы рекомендуют установить его нормативную величину в пределах 0,20 – 0,70. Для промежуточного коэффициента покрытия норматив установлен на уровне 0,80 – 1,00, тогда как у В.Ф. Палия — 0,70 – 0,80. Нормативы общего коэффициента покрытия в методиках В.Ф.Палия и А.Д.Шеремета одинаковы и составляют 2,0 – 2,5. 

Отличие анализируемой методики от методики В.Ф.Палия заключается также в том, что в ней более подробно рассмотрен анализ балансовой прибыли, и прибыли от реализации продукции. Кроме анализа финансового состояния авторы ввели и методику анализа деловой активности. Под деловой активностью предприятия в финансовом аспекте авторы понимают, прежде всего, скорость оборота его средств. В.Ф. Палий тоже анализирует оборачиваемость оборотных средств, но он не включает ее в понятие деловой активности. 

Авторы также выделяют четыре типа финансового состояния. Первый тип – абсолютная устойчивость. Этому типу соответствуют минимальные величины запасов и затрат. Второй тип – нормальная устойчивость. Для данного типа характерны нормативные величины запасов и затрат. Третий тип – неустойчивое состояние, которому соответствуют убыточные величины запасов и затрат. Четвертый тип – кризисное состояние. Для него характерны неподвижные и малоподвижные запасы и затоваренность готовой продукцией в связи со снижением спроса. 

В целом методика анализа финансового состояния предприятия А.Д.Шеремета, Р.С.Сайфулина и Е.В.Негашева представляет собой дальнейшее развитие предыдущих методик. 

Внедрение в практику анализа названных мероприятий позволит существенно повысить эффективность экономического анализа и, следовательно, эффективность производства в целом. Это потребует роста объема исходной информации, так как не все данные для проведения анализа по предлагаемой методике имеются в современной бухгалтерской и статистической отчетности. Поэтому необходимо привлечение в практику анализа данных внутрипроизводственного учета (нормативы, показатели работы, характеризующие все стороны деятельности предприятия для проведения комплексного анализа) и статистического (коэффициенты инфляции и др.). Однако компьютеризация существенно снизит трудоемкость анализа, что в целом также повисит эффективность производства. 

В настоящее время предлагается множество и других методик, основанных, как правило, на применении аналогичного зарубежного опыта оценки финансового состояния предприятий. При этом некоторые авторы предлагаемых методик пытаются напрямую перенести его в условия России. Далеко не всегда это правомерно. Например, во многих случаях неверно в качестве нормативной базы финансовых коэффициентов принимать критические значения, используемые на Западе. 

Необходимо отметить, что с точки зрения информационного обеспечения все методики ориентированы главным образом на данные бухгалтерского баланса. Подобный подход представляется несколько упрощенным, а данные, полученные на его основе, не вполне корректными, поскольку информация бухгалтерского баланса дает весьма приблизительную характеристику финансового состояния предприятия. Это связано с тем, что бухгалтерская отчетность, в том числе баланс, составляется с определенной периодичностью и является "фотографией" состояния на определенную дату. Следовательно, рассчитанные на его основе показатели также приблизительно характеризуют финансовое состояние предприятия. Кроме того, "информация" баланса представляет не "качество" имущества предприятия, а лишь его стоимостную оценку. Все вышеперечисленное может существенно затруднить управление эффективностью производства и даже направить его в неправильное русло.

Проанализировав различные методики анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятия, целесообразно разделить данный анализ на следующие блоки:

- анализ основных технико-экономических показателей предприятия;

- общая оценка динамики и структуры статей бухгалтерского баланса предприятия;

- анализ финансовой устойчивости предприятия; 

- анализ ликвидности баланса предприятия; 

- анализ платежеспособности предприятия;

- анализ деловой активности предприятия;

- анализ прибыли предприятия;

- анализ рентабельности предприятия. 

Предлагаемая методика анализа предназначена для обеспечения управления финансовым состоянием предприятия, а также разработки и проведения мероприятий по улучшению хозяйственной деятельности предприятия.

1.3. Особенности функционирования и основные направления анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятий гостиничной отрасли

Хозяйственная деятельность гостиниц имеет существенные особенности, связанные со спецификой гостиничных услуг и сферы функционирования данных предприятий, что необходимо учитывать при проведении аналитических исследований. Это положение имеет принципиальное значение, поскольку, во-первых, распространившийся в последние годы подход механического перенесения методики анализа хозяйственной деятельности промышленных предприятий на деятельность гостиниц привел к целому ряду негативных последствий, главным из которых является формализм и низкая эффективность аналитических исследований; во-вторых, условия рыночной экономики требуют создания собственной методики анализа хозяйственной деятельности гостиниц, способствующей изысканию резервов повышению эффективности функционирования данных предприятий, росту конкурентоспособности гостиничных услуг, принятию своевременных управленческих решений, что невозможно без учета специфических черт и особенностей хозяйственной деятельности гостиниц.

При рассмотрении вопроса, касающегося особенностей гостиничных услуг и деятельности предприятий гостиничного хозяйства, необходимо рассмотреть два вида особенностей:

· особенности услуги как товара и сферы услуг;

· особенности гостиничных услуг и хозяйственной деятельности гостиниц.

Основным критерием для отнесения той или иной экономической деятельности к услугам служит отсутствие производства материальных благ, неосязаемый, «невидимый» характер производимого в данной сфере продукта. Однако следует отметить, что услуги в своей массе неоднородны, и кроме услуг в виде деятельности создается известный объем овеществленных услуг в форме, например, кинолент, программ для ЭВМ.

К особенностям услуги как товара и сферы услуг можно отнести следующие:

· неосязаемость услуги. Иными словами момент производства услуги совпадает по времени с моментом ее потребления, и потребитель, зачастую, не имеет возможности заранее ознакомится с качеством услуги;

· неотделимость услуги от ее источника. Услуга не может существовать отдельно от своего источника;

· несохраняемость услуги. Услугу невозможно хранить;

· непостоянство качества услуги. Качество услуги изменяется в широких пределах в зависимости от поставщиков, времени и места оказания услуг.

В числе особенностей гостиничных услуг и хозяйственной деятельности гостиниц можно назвать следующие:

· многообразие гостиничных услуг. Это связано с многогранностью хозяйственной деятельности гостиничных предприятий, которая может включать помимо предоставления места для проживания услуги общественного питания, физической культуры и спорта, торговли, связи, культуры и т.п.;

· комплексный характер гостиничных услуг. При поселении в гостиницу, клиент, как правило, приобретает целый комплекс гостиничных услуг. В связи с этим потребитель гостиничных услуг оплачивает не отдельные услуги, а их комплекс. Кроме того, при комплексном потреблении гостиничных услуг невозможно точно определить денежный эквивалент долей некоторых статей затрат, например, доли труда затраченного на производство данной услуги;

· спрос на гостиничные услуги, как правило, подвержен сезонным колебаниям; 

· процесс потребления гостиничных услуг является процессом не воздействия на клиента, а взаимодействия с ним. Потребитель гостиничных услуг вносит собственный вклад в достижение конечных результатов, он непосредственно вовлечен в процесс формирования результатов, его участие в регулировании качественных характеристик весьма существенен. В отличие от промышленных предприятий, где в силу повторяемости производственного процесса, выявленные по результатам анализа резервы повышения эффективности работы могут быть использованы в последующих циклах, на гостиничных предприятиях, во многом из-за присутствия субъективного фактора, создающего уникальность и неповторимость каждого процесса оказания услуг, часто неиспользованные в настоящее время резервы не могут быть реализованы в дальнейшем;

· процесс производства и реализации гостиничных услуг носит большей частью вероятностный характер получения результатов, поскольку зависит от многочисленных внешних факторов, имеющих случайный или субъективный характер. Так, на уровень спроса на гостиничные услуги оказывают влияние погодно-климатические условия, политическая и экономическая ситуация в регионе, мода на способы проведения досуга и т.п.;

· для гостиничных услуг характерен изменяющийся состав потребителей, среди которого преобладает взрослое население;

· по целому ряду гостиничных услуг отсутствуют затраты на дорогостоящие материалы, специальное оборудование. В этом случае основная доля затрат связана с затратами на оплату труда обслуживающего персонала.

Указанные выше специфические черты и особенности гостиничных услуг и хозяйственной деятельности гостиниц определяют некоторую обособленность сферы экономической деятельности, связанной с производством и реализацией гостиничных услуг.

Подчиненность анализа нуждам управления делает необходимым в первую очередь определения целей хозяйственной деятельности предприятий гостиничной отрасли. Содержание каждого структурного элемента анализа зависит от цели деятельности объекта анализа, что определяется характером данного объекта.

Целью гостиничного бизнеса является максимальное удовлетворение запросов и потребностей клиентов, повышение качества гостиничного обслуживания, увеличение повторного потребления гостиничных услуг.

Необходимо отметить, что нет единой точки зрения, что же является целью гостиничного бизнеса. Или предоставление гостиничных услуг, или получение максимально возможной прибыли.

По моему мнению, прибыль все-таки следует рассматривать как необходимое условие ведение бизнеса. Поэтому прибыль является скорее результатом деятельности, чем целью, поскольку прибыль служит оценкой того, насколько эффективно предоставляются гостиничные услуги.

Исходя из сказанного, можно заключить, что основным направлением анализа хозяйственной деятельности гостиницы является анализ финансовых результатов оказания гостиничных услуг, в первую очередь, связанных с предоставлением мест для проживания.

В рамках данного подхода целесообразно выделение двух групп факторов, оказывающих влияние на формирование финансовых результатов деятельности гостиницы:

· финансово – экономические факторы;

· организационно-технические факторы.

Финансово – экономические факторы включают в себя объем и структуру гостиничных услуг, затраты на их оказание, цены на гостиничные услуги, а также внереализационные результаты (рис. 2). Первые три фактора, непосредственно относящихся к процессу оказания гостиничных услуг, имеют наиболее важное значение для формирования финансовых результатов. Следовательно, анализу этих факторов необходимо уделить основное внимание.

К организационно-техническим факторам относятся технический потенциал гостиницы, кадровый потенциал, организация системы «Спрос – предложение» (рис. 3). 

Среди основных аспектов анализа технического потенциала следует отметить анализ уровня комфортабельности («звездности») гостиницы.

Данный аспекта должен развиваться от определения «качество номера» до определения «качество гостиницы в целом».

Исходя из особенности процесса оказания гостиничных услуг, заключающейся в существовании непосредственного взаимодействия производителя и потребителя данных услуг, следует особая важность вопросов, связанных с кадровым потенциалом гостиницы. Данный аспект в своей основе носит межличностный характер отношений производителя и потребителя услуг и имеет целый ряд факторов, не поддающихся количественному измерению. К числу таких следует отнести уровень профессионализма, образованности, культуры и воспитанности персонала, творческое отношение к труду, их заинтересованность в труде и ряд других.


























Рис. 2. Классификация финансово-экономических факторов, влияющих на формирование финансовых результатов деятельности гостиницы

По мере развития рыночных отношений роль фактора «Спрос – предложение», как части маркетинговой политики предприятия, будет возрастать.

Подчеркивая важное значение организационно-технических факторов, следует отметить некоторую второстепенность их влияния на формирование финансовых результатов по сравнению с финансово-экономическими факторами.

Все это определило основные направления проведенного анализа и логическую структуру построения выпускной квалификационной работы, в которой исследованы и применены, с учетом специфики и особенностей деятельности гостиничных предприятий, различные методы проведения анализа финансового состояния и результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь», такие как: горизонтальный анализ, вертикальный анализ, трендовый анализ, анализ относительных показателей, сравнительный анализ и факторный анализ, а так же проанализированы наиболее важные с точки зрения получения прибыли, как конечного результата хозяйственной деятельности, финансово-экономические показатели ОАО «Г/К «Севастополь».

Наиболее приемлемой основопологающей методикой проведения анализа финансового состояния ОАО «Г/К «Севастополь» представляется методика А.Д. Шеремета, Р.С. Сайфулина, Е.В. Негашева, которая в отличие от других методик имеет более формализованный, алгоритмизированный, структурированный характер и в большей степени приспособлена к компьютеризации всех расчетов, позволяет выделить четыре уровня финансовой устойчивости предприятия, позволяет установить обоснованные взаимосвязи между показателями финансового состояния, а так же дан способ определения оптимального размера объема производства.


















Рис. 3. Классификация организационно-технических факторов, влияющих на формирование финансовых результатов деятельности гостиницы

2. АНАЛИЗ ФИНАНСОВОГО СОСТОЯНИЯ

ОАО «Г/К «СЕВАСТОПОЛЬ»

2.1. Основные технико – экономические показатели

Открытое акционерное общество «Г/К «Севастополь» было зарегистрировано в июне 2002 года. Ранее ОАО «Г/К «Севастополь» являлось муниципальным предприятием, которое вело свою деятельность начиная с 1977 года, года постройки здания гостиницы «Севастопольская».

На сегодняшний день предприятие является самостоятельным хозяйственным субъектом. Акционерами ОАО «Г/К «Севастополь» является ряд юридических лиц.

Основным видом деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» является предоставление гостиничных услуг.

В современных условиях развития туристического бизнеса, особенное значение принимает качество предоставляемых гостиничных услуг. Во многом от качества предоставляемых гостиничных услуг зависит туристическая привлекательность данного региона или страны.

ОАО «Г/К «Севастополь» может предложить своим клиентам одноместные и двухместные номера, люксы и полу люксы, а также набор дополнительных услуг, которые могут предоставляться как за отдельную плату (питание, телефон, портновская, оздоровительный центр, постирочная, химчистка), так и бесплатно (дополнительная столовая посуда, побудка гостя в определенное время).

Главным органом управления является собрание учредителей. Оно назначает на должность генерального директора, который уполномочен принимать финансово-хозяйственные решения различной сложности. Генеральный директор имеет в своем распоряжении двух заместителей. Один из заместителей отвечает за финансовую деятельность гостиницы. В его подчинении находятся бухгалтерия, экономический отдел, отдел маркетинга и продаж, бизнес-бюро, служба общественного питания, отдел материально-технического снабжения. Второй заместитель отвечает за эксплуатацию гостиничного комплекса. В его подчинении находятся технические службы, служба размещения, служба эксплуатации, производственно-технический отдел, отдел кадров. Таким образом, данное разграничение функциональных обязанностей двух заместителей генерального директора делит направление деятельности гостиницы как бы на два больших блока. Если работа первого блока направлена на бесперебойную финансовую деятельность гостиниц, контроль за основными финансово-экономическими показателями, управление снабженченско-сбытовой деятельностью, то работа второго блока заключается в обеспечении качественного обслуживания клиентов гостиницы, включая его размещение, культуру обслуживания, уборку номеров и поддержания технического состояния номерного фонда.

Общая площадь здания гостиницы «Севастопольская» составляет 97596 кв.м.

Анализ основных технико-экономических показателей деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г. представлен в таблице 1.

Таблица 1

Основные технико-экономические показатели

ОАО «Г/К «Севастополь»

	Показатель
	2006 год
	2007 год
	Измене-ние 

(+,-)
	Темп роста, %

	1
	2
	3
	4
	6

	1. Среднегодовая стоимость основных производственных фондов, тыс.руб.
	298222
	296706
	-1516
	99,5

	2. Фондоотдача (п.1/п.12)
	0,59
	0,64
	0,05
	108,5

	3. Среднегодовая стоимость материалов, тыс.руб.
	7104
	7805
	701
	109,9

	4. Материалоотдача (п.12/п.3)
	24,7
	24,2
	-0,5
	98,0

	5. Относительный перерасход материальных затрат, тыс.руб.
	159,0

	6. Среднесписочная численность работников, чел.
	748
	653
	-131
	87,3


Продолжение таблицы 1

	1
	2
	3
	4
	6

	7. Производительность труда, тыс.руб./раб. (п.12/п.6)
	234,8
	289,5
	54,7
	123,3

	8. Общее количество предоставленных мест
	281343
	176054
	-105289
	62,6

	9. Общее количество мест в эксплуатации 
	440022
	298248
	-141774
	67,8

	10. Среднее кол-во мест в эксплуатации в сутки (п.9/365 дн.)
	1206
	817
	-389
	67,8

	11. Коэффициент использования номерного фонда, % (п.8/п.9)
	63,9
	59,0
	-4,9
	92,3

	12. Выручка от реализации гостиничных услуг, тыс.руб.
	189046
	175645
	13401
	107,6

	13. Прибыль от реализации гостиничных услуг, тыс.руб.
	33524
	36567
	3043
	109,1

	14. Общая площадь здания, кв.м.
	97596,0


Данные таблицы 1 свидетельствуют о том, что за 2007 год незначительно сократилась среднегодовая стоимость основных производственных фондов на 1516 тыс.руб. или 0,5%.

Среднегодовая стоимость основных производственных фондов:

2006 год – (300579 тыс.руб. + 295865 тыс.руб.) / 2 = 298222 тыс.руб.

2007 год – (295865 тыс.руб. + 297547 тыс.руб.) / 2 = 296706 тыс.руб.

Контроль за использованием таких значительных основных производственных фондов является одной из первостепенных задач. Важнейшим технико-экономическим показателем, является показатель использования основных производственных фондов – фондоотдача (ФО). Фондоотдача - наиболее обобщающий стоимостной показатель, представляющий собой отношения объема предоставленных услуг к среднегодовой стоимости основных фондов (ОФ), который показывает, сколько оказано гостиничных услуг на 1 рубль основных фондов.

ФО07 = 175645 тыс.руб. / 298222 тыс.руб. = 0,59 руб. оказанных услуг на 1 руб. ОФ.

ФО08 = 
[image: image1.wmf]189046 тыс.руб. / 296706 тыс.руб. = 0,64 руб. оказанных услуг на 1 руб. ОФ.

Показатель фондоотдачи в 2007 году увеличился по сравнению с 2006 годом на 0,05 руб. Это говорит об увеличении эффективности использования производственных фондов, несмотря на уменьшение их полезной части, т.к. часть номерного фонда гостиницы была снята с эксплуатации на реконструкцию. Уменьшение номерного фонда в 2007 году по сравнению с 2006 годом составило 389 мест или 32,2%.

Среднее кол-во мест в эксплуатации в сутки:

2006 год – 1206 мест

2007 год – 817 мест

Среднегодовая стоимость материалов, несмотря на уменьшение величины номерного фонда, а следовательно и снижении потребности в материалах, выросла на 701 тыс.руб. или 9,9%. Данный рост вызван прежде всего значительным увеличением отпускных цен на материалы. 

Среднегодовая стоимость материалов:

2006 год – (6595 тыс.руб. + 7612 тыс.руб.) / 2 = 7104 тыс.руб.

2007 год – (7612 тыс.руб. + 7997 тыс.руб.) / 2 = 7805 тыс.руб.

Для характеристики эффективности использования материалов необходим показатель материалоотдачи, который показывает сумму предоставленных гостиничных услуг на 1 рубль материалов.

МО07 = 175645 тыс.руб. / 7104 тыс.руб. = 24,7 руб.

МО08 = 189046 тыс.руб. / 7805 тыс.руб. = 24,2 руб.

Показатель материалоотдачи в 2007 году по сравнению с 2006 годом, несмотря на увеличение среднегодовой стоимости материалов на 9,9%, снизился незначительно – на 0,5 руб. или 2%. Это произошло, прежде всего, за счет практически одинаковых темпов роста среднегодовой стоимости материалов (109,9%) и выручки от реализации гостиничных услуг (107,6%).

Выручка от реализации гостиничных услуг:

2006 год – 175645 тыс.руб.

2007 год – 189046 тыс.руб.

Следствием незначительного снижения показателя материалоотдачи явился относительный перерасход материальных затрат (Пм).

Пм = СМ08 - СМ07 * темп роста выручки от реализации гостиничных услуг.

Пм = 7805 тыс.руб. - 7104 тыс.руб. * (189046 тыс.руб. / 175645 тыс.руб.) = 159 тыс.руб.

Относительный перерасход материальных затрат составил 159 тыс.руб., причиной чему послужило опережение темпа роста среднегодовой стоимости материалов (109,9%) темпа роста выручки от реализации гостиничных услуг (107,6%) на 2,3%.

Среднесписочная численность работников за 2007 год снизилась на 131 человека или 12,7%. Данное изменение вызвано проведенными мероприятиями по сокращению персонала, в связи с закрытием значительной части имущественного комплекса ОАО «Г/К «Севастополь» на реконструкцию.

Среднесписочная численность работников составила:

за 2006 год – 748 человек;

за 2007 год – 653 человека.

Проведенное сокращение численности персонала при одновременном росте выручки от реализации гостиничных услуг позволило увеличить показатель производительности труда (ПТ), который характеризует степень эффективности работы персонала, на 54,7 тыс.руб. или 23,3%. 

ПТ07 = 175645 тыс.руб. / 748 раб. = 234,8 тыс.руб./ раб.

ПТ08 = 189046 тыс.руб. / 653 раб. = 289,5 тыс.руб./ раб.

Коэффициент использования номерного фонда в 2007 году снизился по сравнению с 2006 годом с 63,9% до 59,0%. Степень загруженности номерного фонда уменьшилась на 4,9% в абсолютном значении и на 7,7% в относительном. Негативный характер данной тенденции является замедляющим фактором дальнейшего развития ОАО «Г/К «Севастополь», т.к. от эффективности использования номерного фонда напрямую зависят экономические результаты деятельности гостиницы. Простой значительной части номерного фонда приводит к дополнительной финансовой нагрузке, которую приходится нести гостинице для обслуживания простаивающих основных фондов.

Но, не смотря на снижение эффективности использования номерного фонда, ОАО «Г/К «Севастополь» удалось в 2007 году по сравнению с 2006 годом увеличить прибыль от реализации гостиничных услуг на 3043 тыс.руб. или 9,1% (с 33524 тыс.руб. до 36567 тыс.руб.).

2.2. Анализ финансовой устойчивости

Одной из ключевых задач анализа финансового состояния предприятия является изучение показателей, отражающих его финансовую устойчивость.

Анализ финансовой устойчивости на определенную дату позволяет установить, насколько рационально предприятие управляет собственными и заемными средствами в течение периода, предшествующего этой дате. Важно, чтобы состояние источников собственных средств отвечало стратегическим целям развития предприятия, так как недостаточная финансовая устойчивость может привести к его неплатежеспособности. В то же время наличие значительных остатков свободных денежных средств усложняет деятельность предприятия за счет их иммобилизации в излишние материально-производственные запасы и затраты.

Поэтому содержание финансовой устойчивости характеризуется эффективным формированием и использованием денежных ресурсов, необходимых для нормальной хозяйственной деятельности предприятия.

Высшим типом финансовой устойчивости является способность предприятия развиваться преимущественно за счет собственных источников финансирования. Для этого оно должно иметь гибкую структуру финансовых ресурсов и возможность при необходимости привлекать заемные средства, т.е. быть кредитоспособным.

Устанавливаются абсолютные и относительные показатели финансовой устойчивости (рис. 4).







Рис. 4. Показатели, характеризующие финансовую устойчивость предприятия

Абсолютные показатели финансовой устойчивости.

Для детального отражения различных видов источников (собственных средств, долгосрочных и краткосрочных кредитов и займов) в формировании запасов используется система показателей.

На основании кодов строк полной формы бухгалтерского баланса (Форма №1 по ОКУД) (см. Приложение №1, №2), можно записать следующие алгоритмы:

1. Наличие собственных оборотных средств на конец расчетного периода устанавливается по формуле:

СОС = СК + ВОА, где

СОС – собственные оборотные средства на конец расчетного периода;

СК – собственный капитал (стр.490 итого по разделу «Капитал и резервы»+стр. 640 «Доходы будущих периодов»+стр. 650 «Резервы предстоящих расходов»);

ВОА – внеоборотные активы (стр. 190 итого по разделу «Внеоборотные активы»+стр. 230 «Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев»).

2. Наличие собственных и долгосрочных заемных источников финансирования запасов определяется по формуле:

СДИ = СОС + ДКЗ, где

СДИ – собственные и долгосрочные заемные источники финансирования запасов;

ДКЗ – долгосрочные кредиты и займы (стр.590 итого по разделу «Долгосрочные обязательства»).

3. Общая величина основных источников формирования запасов:

ОИЗ = СДИ + ККЗ, где

ОИЗ - общая величина основных источников формирования запасов;

ККЗ – краткосрочные кредиты и займы (стр. 610 «Займы и кредиты» в разделе «Краткосрочные обязательства»).

В результате определяются три показателя обеспеченности запасов источниками их финансирования
.

1. Излишек (+), недостаток (-) собственных оборотных средств (△СОС):

△СОС = СОС - З, где

З – запасы (стр. 210 «Запасы» – стр. 216 «Расходы будущих периодов»).

2. Излишек (+), недостаток (-) собственных и долгосрочных заемных источников финансирования запасов (△СДИ).

△СДИ = СДИ - З.

3. Излишек (+), недостаток (-) общей величины основных источников запасов (△ОИЗ)

△ОИЗ = ОИЗ - З.

Приведенные показатели обеспеченности запасов соответствующими запасами трансформируются в трехфакторную модель (М):

М = (△СОС;△СДИ;△ОИЗ)

Данная модель характеризует тип финансовой устойчивости.

Анализируя показатели △СОС, △СДИ, △ОИЗ в комплексе, выделяют 4 типа финансовых ситуаций:

1) Абсолютная устойчивость финансового состояния наблюдается, когда каждый из 3-х показателей △СОС, △СДИ, △ОИЗ больше нуля, то есть имеет место излишек всех источников формирования запасов и затрат Высокий уровень платежеспособности, предприятие не зависит от внешних кредиторов. Источником формирования запасов являются собственные оборотные средства. М1 = (1,1,1)
2) Нормальная устойчивость финансового состояния, которая гарантирует платежеспособность. Рациональное использование заемных средств. Высокая доходность текущей деятельности. Источником формирования запасов являются собственные оборотные средства плюс долгосрочные кредиты и займы. Показатели △СДИ, △ОИЗ больше нуля, а показатель △СОС меньше нуля. М2 = (0,1,1)
3) Неустойчивое финансовое состояние, которое характеризует нарушение платежеспособности с возможностью ее восстановления за счет сокращения дебиторской задолженности, ускорения оборачиваемости запасов, привлечение дополнительных источников финансирования. Источником формирования запасов являются собственные оборотные средства плюс долгосрочные и краткосрочные кредиты и займы. Показатель △ОИЗ больше нуля, показатели △СДИ, △СОС ниже нуля. М3 = (0,0,1)
4) Кризисное финансовое состояние, предприятие полностью неплатежеспособно и находится на грани банкротства, когда каждый из 3-х показателей △СОС, △СДИ, △ОИЗ меньше нуля. М4 = (0,0,0)
Теперь рассмотрим абсолютные показатели финансовой устойчивости ОАО «Г/К «Севастополь» представленные в таблице 2.

Таблица 2

Абсолютные показатели финансовой устойчивости 

ОАО «Г/К «Севастополь» за 2007г., тыс.руб.
	Показатели
	Условные обозна-чения
	На начало

 года
	На конец

 года
	Изменение

за период

(гр. 4 – 3)

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Источники формирования собственных средств (капитал и резервы)
	СК
	312011
	319287
	+7276

	2. Внеоборотные активы
	ВОА
	298599
	299086
	+487

	3. Наличие собственных оборотных средств (с. 1-2)
	СОС
	13412
	20201
	+6789

	4. Долгосрочные обязательства (кредиты и займы)
	ДКЗ
	-
	-
	-

	5. Наличие собственных и долгосрочных заемных источников формирования оборотных средств (гр. 3+4)
	СДИ
	13412
	20201
	+6789

	6. Краткосрочные кредиты и займы
	ККЗ
	-
	-
	-

	7. Общая величина основных источников средств (с. 5-6)
	ОИ
	13412
	20201
	+6789

	8. Общая сумма запасов
	З
	7802
	8315
	+513

	9. Излишек (+), недостаток (-) собственных оборотных средств 

(с. 3-8)
	△СОС
	+5610
	+11886
	+6276

	10. Излишек (+), недостаток (-) собственных и долгосрочных заемных источников покрытия запасов (с. 5-8)
	△СДИ
	+5610
	+11886
	+6276

	11. Излишек (+), недостаток (-) общей величины основных источников финансирования запасов (с. 7-8)
	△ОИЗ
	+5610
	+11886
	+6276

	12. Трехфакторная модель типа финансовой устойчивости
	М = (△СОС;

△СДИ;

△ОИЗ)
	М = (1,1,1)
	М =(1,1,1)
	ххх


Из таблицы 2 видно, что полученные показатели финансовой устойчивости ОАО «Г/К «Севастополь» свидетельствуют о том, что предприятие находится в абсолютно устойчивом финансовом состоянии: Подобное заключение сделано на основании следующих выводов:

- каждый из 3-х показателей △СОС, △СДИ, △ОИЗ больше нуля;

- имеется излишек всех источников формирования запасов и затрат, который за отчетный период вырос в 2,1 раза (11886 тыс.руб./5610 тыс.руб.);

- предприятие не зависит от внешних кредиторов,

- превышение суммы излишка собственных оборотных средств над запасами на начало отчетного года составляло 71,9% (5610 тыс.руб./7802 тыс.руб.*100%) величины запасов, а на конец отчетного года – 142,9% (11886 тыс.руб./8315 тыс.руб.*100%);

- располагая значительным излишком собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь» не привлекало в 2007 году долгосрочных и краткосрочных кредитов и займов.

Относительные показатели финансовой устойчивости.

Относительные показатели финансовой устойчивости характеризуют с одной стороны степень зависимости предприятия от внешних инвесторов и кредиторов, с другой – степень привлекательности предприятия для кредиторов.

Относительные показатели финансовой устойчивости используются для получения количественных характеристик финансовой устойчивости предприятия.

Информационной базой для расчета относительных показателей финансовой устойчивости является бухгалтерский баланс (Форма №1 по ОКУД). 

Оценка финансовой устойчивости проводится с помощью финансовых коэффициентов. Анализ осуществляется путем сравнения отчетных показателей с базисными, а также изучения динамики их изменения за период
.

Коэффициент автономии (финансовой независимости). Показывает долю собственных средств в общем объеме ресурсов предприятия. 

         СК

Ка = –—    , где

         ВБ

СК – собственный капитал (стр. 490+640+660);

ВБ – валюта баланса.

Нормальное ограничение Ка ( 0,5.

Коэффициент финансового левериджа (финансовый рычаг). Характеризует финансовую зависимость предприятия от внешних источников финансирования. 

          ЗК

Кфл = –—    , где

          СК

ЗК – заемный капитал (стр. 590+610+620+630+660)

Нормальное ограничение Кфл ( 1.

Коэффициент финансирования. Показывает, какая часть деятельности финансируется за счет собственных средств.

          СК

Кф = –—    

          ЗК 

Нормальное ограничение Кф ( 1.

Коэффициент обеспеченности оборотных активов  собственными оборотными средствами. Показывает наличие собственных оборотных средств, необходимых для финансовой устойчивости.

                  СОС         СК-ВОА

Коб.СОС = –—–— = –—–—–—    , где

                   ОА               ОА

СОС – собственные оборотные средства;

ВОА – внеоборотные активы (стр. 190)

ОА – оборотные активы (стр. 290)

Нормальное ограничение Коб.СОС ( 0,1.

Коэффициент маневренности собственного капитала. Показывает, какая часть собственных средств вложена в наиболее мобильные активы. 

          СОС

Км = –—–—    

          СК 

Нормальное ограничение Кф ( 0,5.

Расчет относительных показателей финансовой устойчивости ОАО «Г/К «Севастополь» приведен в таблице 3.

Таблица 3

Коэффициенты финансовой устойчивости ОАО «Г/К «Севастополь».

	Показатель
	Условное обозначение
	На начало 2007г.
	На конец 2007г.
	Измене-ние 

(+,-)

	Валюта баланса
	ВБ
	319657
	327312
	+7655

	Внеоборотные активы
	ВОА
	298599
	299086
	+487

	Оборотные активы
	ОА
	21058
	28226
	+7168

	Собственный капитал
	СК
	312011
	319287
	+7276

	Заемный капитал
	ЗК
	7646
	8025
	+379

	Коэффициент автономии (финансовой независимости)
	Ка
	0,98
	0,98
	0,00

	Коэффициент финансового левериджа (финансовый рычаг)
	Кфл
	0,02
	0,03
	+0,01

	Коэффициент финансирования
	Кф
	40,81
	39,79
	-1,02

	Коэффициент обеспеченности оборотных активов  собственными оборотными средствами
	Коб.СОС
	0,64
	0,72
	+0,08

	Коэффициент маневренности собственного капитала
	Км
	0,04
	0,06
	+0,02


Как видно из таблицы 3, ОАО «Г/К «Севастополь» на конец 2007г. имеет высокий уровень коэффициента автономии (0,98), который в течение года не изменился. 

Подтверждением финансовой независимости служат показатели коэффициент финансового левериджа и коэффициента финансирования. Коэффициент финансового левериджа за 2007 год незначительно увеличился (+0,01) и составил 0,03, а превышение собственного капитала над заемным к концу отчетного года составило 39,79 раз. ОАО «Г/К «Севастополь» практически полностью не зависит от внешних источников финансирования.

К концу 2007 года доля собственных оборотных средств в оборотных активах увеличилась на 8% и составила 72%. ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007г. значительно расширила круг возможностей в проведении независимой финансовой политики.

Показатель маневренности собственного капитала по сравнению с 2006 годом (0,04) незначительно увеличился (0,06), но по прежнему составляет величину меньшую нормального ограничения (0,06 < 0,5). Это характерно для гостиничных предприятий. Так как характер гостиничной деятельности является фондоемким, и значительная часть собственных средств является источником покрытия основных производственных фондов.

ОАО «Г/К «Севастополь» по итогам работы за 2007 год имеет высокий уровень финансовой независимости, стабильное финансовое положение, благоприятную структуру финансовых источников и низкий уровень финансового риска для кредиторов. 

2.3. Анализ ликвидности

Потребность проведения анализа ликвидности предприятия возникает в связи с необходимостью оценки платежеспособности и кредитоспособности предприятия. На практике анализ ликвидности предприятия выражается через ликвидность его баланса.

Анализ ликвидности баланса заключается в сравнении средств по активу, сгруппированных по степени их ликвидности и расположенных в порядке убывания ликвидности, с обязательствами по пассиву, сгруппированными по срокам их погашения и расположенными в порядке возрастания сроков.

В зависимости от степени ликвидности, т.е. скорости превращения в денежные средства, активы предприятия разделяются на следующие группы:

А1 – наиболее ликвидные активы (денежные средства + краткосрочные финансовые вложения; стр. 260+250)

А107= 6147 тыс.руб.

А108 = 4560 тыс.руб.

По сравнению с 2000 годом наиболее ликвидные активы в 2001 году снизились на 1587 тыс.руб.;

А2 – быстрореализуемые активы (дебиторская задолженность платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты; стр. 240)

А207 = 6721 тыс.руб.

А208 = 4446 тыс.руб.

По сравнению с 2006 годом быстрореализуемые активы в 2007 году снизились на 2275 тыс.руб.;

А3 – медленнореализуемые активы (запасы – расходы будущих периодов + налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям + дебиторская задолженность платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев после отчетной даты + прочие оборотные активы; стр. 210-216+220+230+270)

А307 = 8190 тыс.руб.

А308 = 9071 тыс.руб.

По сравнению с 2006 годом медленно реализуемые активы в 2007 году увеличились на 881 тыс.руб.;

А4 – труднореализуемые активы (внеоборотные активы; стр. 190)

А407 = 298599 тыс.руб.

А408 = 299086 тыс.руб.

По сравнению с 2006 годом труднореализуемые активы в 2007 году увеличились на 487 тыс.руб.

Пассивы баланса группируются по степени срочности их оплаты:

П1 – наиболее срочные обязательства (кредиторская задолженность; стр. 620)

П107 = 7646 тыс.руб.

П108 = 8025 тыс.руб.

По сравнению с 2006 годом наиболее срочные обязательства в 2007 году увеличились на 379 тыс.руб.;

П2 – краткосрочные пассивы (краткосрочные займы и кредиты; стр. 610)

П207 = 0 тыс.руб.

П208 = 0 тыс.руб.

В 2006 и 2007 годах ОАО «Г/К «Севастополь» не имело краткосрочных кредитов и займов;

П3 – долгосрочные пассивы (долгосрочные обязательства + доходы будущих периодов + резервы предстоящих расходов + прочие краткосрочные обязательства; стр. 590+640+650+660)

П307 = 2 тыс.руб.

П308 = 3 тыс.руб.

По сравнению с 2006 годом долгосрочные пассивы в 2007 году увеличились на 1 тыс.руб.;

П4 – постоянные пассивы (капитал и резервы; стр. 490-216*)

* в целях сохранения баланса актива и пассива, итог этой группы уменьшается на величину строки «Расходы будущих периодов»

П407 = 312009 тыс.руб.

П408 = 309135 тыс.руб.

По сравнению с 2000 годом постоянные пассивы в 2007 году снизились на 2874 тыс.руб.

Для определения ликвидности баланса следует сопоставить итоги приведенных групп по активу и пассиву. Баланс считается абсолютно ликвидным, если имеют места соотношения:

А1 ( П1;

А2 ( П2;

А3 ( П3;

А4 ( П4.

Выполнение первых трех неравенств с необходимостью влечет выполнение и четвертого неравенства, поэтому практически существенным является выполнение первых трех групп по активу и пассиву. Четвертое неравенство носит балансирующий характер, и в то же время оно имеет глубокий экономический смысл, так как его выполнение свидетельствует о соблюдении минимального условия финансовой устойчивости – наличия у предприятия собственных оборотных средств.

В результате деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007 году были получены следующие соотношения:

А1 = 4560 ( П1 = 8025;

А2 = 4446 ( П2 = 0;

А3 = 9071 ( П3 = 3;

А4 = 299086 ( П4 = 309135.

В данном случае, когда первое неравенство имеет знак, противоположный зафиксированному в оптимальном варианте, ликвидность баланса отличается от абсолютной. 

Анализ ликвидности уплотненного баланса ОАО «Г/К «Севастополь» представлен в таблице 4.

В графах 2,3,5,6 таблицы 4 представлены итоги групп актива и пассива, вычисляемые на начало и конец отчетного периода. В графах 7,8 представлены абсолютные величины платежных излишков или недостатков на начало и конец отчетного периода.

Таблица 4

Анализ ликвидности уплотненного баланса ОАО «Г/К «Севастополь», тыс.руб.

	Актив
	На начало 2007г.
	На

конец 2007г.
	Пассив
	На начало 2007г.
	На конец 2007г.
	Платежный излишек (+), недостаток (-)

	
	
	
	
	
	
	на начало 2007г.
	на 

конец 2007г.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	А1
	6147
	4560
	П1
	7646
	8025
	-1499
	-3465

	А2
	6721
	4446
	П2
	0
	0
	+6721
	+4446

	А3
	8190
	9071
	П3
	2
	3
	+8188
	+19217

	А4
	298599
	299086
	П4
	312009
	309135
	+13410
	+10049

	Баланс
	319657
	317163
	Баланс
	319657
	317163
	ххх
	ххх


Сопоставление итогов первой и второй групп по активу и пассиву (наиболее ликвидных и быстрореализуемых активов с наиболее срочными и краткосрочными обязательствами) позволяет выяснить текущую ликвидность. Текущая ликвидность свидетельствует о платежеспособности предприятия на ближайший к рассматриваемому моменту промежуток времени. ОАО «Г/К «Севастополь» на конец 2007 года по данному виду ликвидности баланса имеет платежный излишек в размере 981 тыс. руб., но в течение 2007 года данный показатель снизился на 3941 тыс. руб. Данное отрицательное изменение было вызвано, прежде всего, значительным снижением суммы наиболее ликвидных и быстрореализуемых активов, которое составило 3862 тыс.руб.

Сопоставление итогов третьей группы по активу и пассиву (медленнореализуемых активов с долгосрочными пассивами) отражает перспективную ликвидность. Перспективная ликвидность представляет собой прогноз платежеспособности предприятия на основе сравнения будущих поступлений и платежей. ОАО «Г/К «Севастополь» на конец 2007 года по данному виду ликвидности имеет платежный излишек в размере 19217 тыс.руб. За 2007 год данный показатель вырос на 11029 тыс.руб. 

Проводимый по изложенной схеме анализ ликвидности баланса является приближенным, в частности по той причине, что соответствие степени ликвидности активов и сроков погашения обязательств в пассиве носит ориентировочный характер. Это обусловлено ограниченностью информации, которой можно располагать на основе бухгалтерского баланса.

Рассмотренный выше общий показатель ликвидности баланса выражает способность предприятия осуществлять расчеты по всем видам обязательств - как по ближайшим, так и по отдаленным. Этот показатель не дает представления о возможностях предприятия в плане погашения именно краткосрочных обязательств. Поэтому для  оценки платежеспособности предприятия используют относительные показатели ликвидности, различающиеся набором ликвидных средств, рассматриваемых в качестве покрытия краткосрочных обязательств.

Существуют традиционные финансовые показатели, называемые коэффициентами платежеспособности: коэффициент абсолютной ликвидности, коэффициент критической ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия) и коэффициент текущей ликвидности (коэффициент покрытия)
. Каждый из них рассчитывается делением отдельных элементов или всей суммы оборотных активов предприятия на величину его краткосрочной задолженности.

Данные для расчета коэффициентов платежеспособности представлены на основании кодов строк полной формы бухгалтерского баланса.

Коэффициент абсолютной ликвидности. Данный коэффициент равен отношению величины наиболее ликвидных активов к сумме наиболее срочных обязательств и краткосрочных пассивов. 

          ДС+КФВ

Кал = –—–—–— , где 

             КО 

ДС – денежные средства (стр. 260);

КФВ – краткосрочные финансовые вложения (стр. 250);

КО – краткосрочные обязательства (стр. 610+620+630+660).

Коэффициент абсолютной ликвидности показывает, какая часть текущей задолженности может быть погашена в ближайшее время, например, на дату составления баланса.

Нормальное ограничение Кал ( 0,2 ~ 0,5.

Коэффициент критической ликвидности (промежуточный коэффициент покрытия). При расчете данного коэффициента в числитель относительного показателя включается краткосрочная дебиторская задолженность и прочие оборотные активы. 

                  ДС+КФВ+КДЗ+ПОА

Ккл = –—–—–—–—–—–—–—–—–— , где 

                                КО 

КДЗ – краткосрочная дебиторская задолженность (стр. 240);

ПОА – прочие оборотные активы (стр. 270).

Коэффициент критической ликвидности отражает прогнозируемые платежные способности организации при условии своевременного проведения расчетов с дебиторами.

Нормальное ограничение Ккл ( 0,8.

Коэффициент текущей ликвидности (коэффициент покрытия). Данный коэффициент определяется как отношение всех оборотных активов за вычетом налога на добавленную стоимость по приобретенным ценностям, долгосрочной дебиторской задолженности и расходов будущих периодов.

                  ОА-НДС-ДДЗ-РБП

Ктл = –—–—–—–—–—–—–—–—–— , где 

                                КО 

ОА – оборотные активы (стр. 290);

НДС – налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям (стр. 220);

ДДЗ – долгосрочная дебиторская задолженность (стр. 230);

РБП – расходы будущих периодов (стр. 216).

Коэффициент текущей ликвидности показывает, в какой степени текущие активы покрывают краткосрочные обязательства. Он характеризует платежные возможности предприятия, оцениваемые при условии не только своевременных расчетов с дебиторами и благоприятной реализации продукции (работ, услуг), но и продажи в случае необходимости прочих элементов материальных оборотных средств. Уровень коэффициента текущей ликвидности зависит от отрасли производства, длительности производственного цикла, структуры запасов, затрат и ряда других факторов.

Нормальное ограничение Ктл ( 2.

Данные для расчетов коэффициентов ликвидности и полученные коэффициенты ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006 и 2007годы представлены в таблице 5.

Таблица 5 

Коэффициенты ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2007г.

	Показатель
	Условное обозначение
	На начало 2007г.
	На конец 2007г.
	Изме-нение (+,-)

	1
	2
	3
	4
	5

	Денежные средства
	ДС
	6147
	4560
	-1587

	Краткосрочные финансовые вложения
	КФВ
	0
	0
	0

	Краткосрочные обязательства
	КО
	7646
	8025
	+379

	Краткосрочная дебиторская задолженность
	КДЗ
	6271
	4446
	-1825

	Долгосрочная дебиторская задолженность 
	ДДЗ
	0
	0
	0

	Оборотные активы
	ОА
	21058
	28226
	+7168

	Прочие оборотные активы
	ПОА
	0
	0
	0

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	НДС
	388
	756
	+368

	Расходы будущих периодов
	РБП
	0
	10149
	+10149

	1
	2
	3
	4
	5

	Коэффициент абсолютной ликвидности
	Кал
	0,80
	0,57
	-0,23

	Коэффициент критической ликвидности
	Ккл
	1,68
	1,12
	-0,56

	Коэффициент текущей ликвидности
	Ктд
	2,70
	2,16
	-0,54


Из таблицы 5 видно, что в 2007 году по сравнению 2007-7 годом произошло снижение всех коэффициентов ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь». Динамика изменения данных коэффициентов отражена на рис. 5.


[image: image2.wmf]Рис 5. Динамика изменения коэффициентов 
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Коэффициент абсолютной ликвидности за 2007 год снизился на 0,23 и составил 0,57. Несмотря на снижение данного коэффициента, платежеспособность ОАО «Г/К «Севастополь» находится на высоком уровне. Показатель 0,57 свидетельствует о способности ОАО «Г/К «Севастополь» погасить имеющуюся краткосрочную задолженность в течение примерно двух дней (1/0,57 = 1,8 дн.).

Коэффициент критической ликвидности за 2007 год снизился на 0,56 и составил 1,12. Данные изменения связаны, прежде всего, с незначительным увеличением краткосрочных обязательств (+379 тыс.руб.), а также снижением свободных денежных средств (-1587 тыс.руб.) и суммы краткосрочной дебиторской задолженности (-1825 тыс.руб.). Прогнозируемая платежеспособность ОАО «Г/К «Севастополь», при условии своевременных расчетов с дебиторами, является положительной, о чем свидетельствует значительное превышение полученного показателя над нормативным (1,12 > 0,8).

Коэффициент текущей ликвидности за 2007 год снизился на 0,54 и составил 2,16. Полученный показатель выше нормативного (2,16 > 2). ОАО «Г/К «Севастополь» в состоянии покрывать краткосрочные обязательства не только с помощью своевременных расчетов с дебиторами и положительных результатах хозяйственной деятельности, но и в случае необходимости продажи прочих материальных оборотных средств.

Несмотря на уменьшение всех коэффициентов ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь», данная тенденция, при условии качественной работы ОАО «Г/К «Севастополь», не носит критического характера.

2.4. Анализ деловой активности

Деловая активность предприятия измеряется с помощью системы количественных и качественных критериев.

Качественные критерии – широта рынков сбыта (внутренних и внешних), деловая репутация предприятия, его конкурентоспособность, наличие постоянных клиентов и партнеров и др. Данные критерии целесообразно сопоставлять с аналогичными параметрами конкурентов, действующих в данной сфере бизнеса.

Количественные показатели деловой активности характеризуются абсолютными и относительными показателями. Среди абсолютных показателей необходимо выделить объем продажи готовой продукции, работ, услуг, прибыль, величину активов. 

Относительные показатели деловой активности характеризуют эффективность использования ресурсов предприятия. Они представлены в виде системы финансовых коэффициентов – показателей оборачиваемости. Оборачиваемость средств, вложенных в имущество предприятия, оценивается с помощью:

- скорости оборота – количества оборотов, который совершает за анализируемый период основной и оборотный капитал;

- периода оборота – среднего срока, за который возвращаются в хозяйственную деятельность предприятия денежные средства, вложенные в материальные и нематериальные активы.

К относительным показателям деловой активности относятся:

- коэффициент оборачиваемости оборотных активов. Показывает эффективность использования оборотных активов. Чем быстрее оборачиваются оборотные средства, тем меньше их требуется для обеспечения производства того же объема продукции (работ, услуг), а значит - тем выше, при прочих равных условиях, эффективность производства.

- коэффициент оборачиваемости запасов. Показатель оборачиваемости запасов отражает скорость реализации этих запасов. В целом, чем выше показатель оборачиваемости запасов, тем меньше средств связано в этой наименее ликвидной статье оборотных средств, тем более ликвидную структуру имеют оборотные средства и тем устойчивее финансовое положение компании. Особенно актуально повышение оборачиваемости и снижение запасов при наличии большой степени задолженности у компании. В этом случае давление кредиторов может ощущаться прежде, чем можно что-либо предпринять с этими запасами, особенно при неблагоприятной конъюнктуре.

- коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности. Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности показывает насколько быстро предприятия получает платежи по счетам дебиторов, а также отражает, сколько раз в среднем дебиторская задолженность (или только счета к получению) превращалась в денежные средства в течение года. 

- коэффициент оборачиваемости собственного капитала. Коэффициент оборачиваемости собственного капитала показывает эффективность использования собственного капитала предприятия.
- коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности. Коэффициент характеризует состояние финансовых взаимоотношений с поставщиками и подрядчиками, поскольку именно ими поставляются все необходимые для нормального функционирования материальные ценности, выполняются требующиеся работы и оказываются соответствующие услуги.
Рентабельность оборотных активов демонстрирует возможности предприятия в обеспечении достаточного объема прибыли по отношению к используемым оборотным активам предприятия. Чем выше значение этого коэффициента, тем более эффективно используются оборотные активы. 

Информация о величине выручки от реализации и себестоимости реализованных товаров, работ, услуг и прибыли содержится в отчете о прибылях и убытках (Форма №2 по ОКУД) (см. Приложение №3, №4). 

Средняя величина оборотных активов для расчета коэффициентов деловой активности определяется по бухгалтерскому балансу как сумма значений остатков данного показателя на начало и конец отчетного года деленная на два.

Средняя величина оборотных активов ОАО «Г/К «Севастополь»:

В 2006г. = (22336 тыс.руб. + 21058 тыс.руб.)/2 = 21697 тыс.руб.

В 2007г. = (21058 тыс.руб. + 24642 тыс.руб.)/2 = 24642 тыс.руб.

Аналогично рассчитывается средняя стоимость запасов, средняя стоимость дебиторской задолженности, средняя стоимость собственного капитала, средняя стоимость кредиторской задолженности.

Средняя стоимость запасов:

В 2006г. = (6782 тыс.руб. + 7802 тыс.руб.)/2 = 7292 тыс.руб.

В 2007г. = (7802 тыс.руб. + 8315 тыс.руб.)/2 = 8059 тыс.руб.

Средняя стоимость дебиторской задолженности:

В 2006г. = (9028 тыс.руб. + 6271 тыс.руб.)/2 = 7650 тыс.руб.

В 2007г. = (6271 тыс.руб. + 4446 тыс.руб.)/2 = 5359 тыс.руб.

Средняя стоимость собственного капитала:

В 2006г. = (316970 тыс.руб. + 312011 тыс.руб.)/2 = 314491 тыс.руб.

В 2007г. = (312011 тыс.руб. + 319287 тыс.руб.)/2 = 315649 тыс.руб.

Средняя стоимость кредиторской задолженности:

В 2006г. = (8677 тыс.руб. + 7646 тыс.руб.)/2 = 8162 тыс.руб.

В 2007г. = (7646 тыс.руб. + 8025 тыс.руб.)/2 = 7836 тыс.руб.

Коэффициенты деловой ОАО «Г/К «Севастополь» отражены в таблице 6.

Таблица 6

Коэффициенты деловой активности ОАО «Г/К «Севастополь» 

За 2006-2007 гг.

	№ п/п
	Показатель
	2006год
	2007год
	Изменение

(+,-)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Выручка от реализации гостиничных услуг, тыс.руб.
	175645
	189046
	+13401

	2
	Себестоимость реализованных товаров (продукции, работ, услуг), тыс. руб.
	118787


	130030
	+11243

	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Средняя стоимость оборотных активов, тыс.руб.
	21697
	24642
	+2945

	4
	Средняя стоимость запасов, тыс.руб
	7292
	8059
	+767

	5
	Средняя стоимость дебиторской задолженности, тыс.руб.
	7650
	5359
	-2291

	6
	Средняя стоимость собственного капитала, тыс.руб.
	314491
	315649
	+1158

	7
	Средняя стоимость кредиторской задолженности, тыс.руб.
	8162
	7836
	-326

	8.
	Чистая прибыль, тыс.руб.
	17686
	18668
	+982

	9
	Коэффициент оборачиваемости оборотных активов (п.1/п.3)
	8,10
	7,67
	-0,43

	10
	Продолжительность одного оборота оборотных активов, дни (п.9/365дн.)
	45,06
	47,59
	+2,53

	15
	Коэффициент оборачиваемости собственного капитала (п.1/п.6)
	0,56
	0,60
	+0,04

	16
	Продолжительность одного оборота собственного капитала, дни (п.15/365дн.)
	651,79
	608,33
	-43,46

	17
	Коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности (п.1/п.7)
	21,52
	24,13
	+2,61

	18
	Продолжительность одного оборота кредиторской задолженности, дни. (п.17/365)
	16,96
	15,13
	-1,83

	19
	Рентабельность оборотных активов, % (п8./п.3*100%)
	81,55
	75,76
	-5,79


Из таблицы 6 видно, что коэффициент оборачиваемости оборотных активов в 2007 году снизился незначительно - на 0,43 пункта или 5,3%, что привело к замедлению их оборачиваемости на 2,53 дня. Причиной послужило то, что темп роста оборотных активов опережал темп роста выручки от реализации (113,6% > 107,6%). Поэтому совокупное влияние данных факторов распределилось следующим образом - за счет выручки от продаж оборачиваемость оборотных активов увеличилась на 0,61 пункта ((189046 тыс.руб. / 21697 тыс.руб.) – (175645 тыс.руб. / 21697 тыс.руб.)), а за счет изменения средней величины оборотных активов оборачиваемость снизилась на 1,04 пункта ((189046 тыс.руб. / 24642 тыс.руб.) – (189046 тыс.руб./ 21697 тыс.руб.)).

Оборачиваемость запасов практически не изменилась и составила в 2007году 16,13 раз против 16,29 раз в 2006 году. Это свидетельствует об отсутствии длительных остатков на складах ОАО «Г/К «Севастополь».

В 2007 году ускорилась оборачиваемость дебиторской задолженности на 5,55 дней, что свидетельствует об улучшении работы с дебиторами. 

Оборачиваемость собственного капитала ускорилась на 0,4 пункта и на конец 2007 года составила 0,6 раз, что соответствует уменьшению продолжительности оборота собственного капитала на 43,46 дня. Достаточно низкий коэффициент оборачиваемости собственного капитала означает бездействие части собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь», а также необходимость их вложения в другие источники доходов.
Уменьшение продолжительности оборота кредиторской задолженности на 2,61 дня положительно сказалось на укреплении платежеспособности ОАО «Г/К «Севастополь». Период оборачиваемости кредиторской задолженности на конец 2007 года превышает аналогичный показатель по дебиторской задолженности в 1,46 раза (15,13 дн./ 10,35 дн.), что характеризует финансовую устойчивость как стабильную.

Рентабельность оборотных средств за 2007 год незначительно снизилась - на 5,79%. Высокое значение рентабельности оборотных активов на конец 2007 года – 75,76%, указывает на то, что ОАО «Г/К «Севастополь» в состоянии обеспечить достаточный объем прибыли к используемым оборотным активам.

Проведенный анализ финансового состояния ОАО «Г/К «Севастополь» выявил уровень платежеспособности и финансовой устойчивости достаточный для нормального функционирования предприятия. Но наряду с положительными результатами удалось выявить такой существенный недостаток как бездействие части собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь».

Бездействие основных средств является замедляющим фактором дальнейшего развития предприятия, потому, что любые денежные средства, как и любой актив с течением времени должны генерировать доход по приемлемой владельцу ставке и, соответственно, сумма, ожидаемая к получению через некоторое время должна превышать располагаемую аналогичную сумму на величину приемлемого дохода. Это обусловлено, прежде всего, тем, что даже при небольшой инфляции покупательная способность денег со временем снижается. 

Исследования этого явления нашли свое воплощение в формулировке принципа временной ценности денег, который является краеугольным камнем в современном финансовом менеджменте. Согласно этому принципу, сегодняшние поступления ценнее будущих.

Все это говорит о необходимости более активной инвестиционной и финансовой деятельности ОАО «Г/К «Севастополь», которая в течение 2006-2007 годов полностью отсутствовала.

3. АНАЛИЗ ФИНАНСОВЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОАО «Г/К «СЕВАСТОПОЛЬ»

3.1. Анализ состава и динамики прибыли

Основой рыночного механизма являются экономические показатели, необходимые для планирования и объективной оценки производственно-хозяйственной деятельности предприятия, образования и использования специальных фондов, соизмерения затрат и результатов на отдельных стадиях воспроизводственного процесса. Главную роль в системе экономических показателей играет прибыль.

Прибыль - это обобщающий показатель, наличие которого свидетельствует  об эффективности производственно-хозяйственной деятельности, о благополучном финансовом состоянии.

Рост прибыли создает финансовую основу для осуществления расширенного воспроизводства предприятия и удовлетворения социальных и материальных потребностей учредителей и работников.

Прибыль, которая учитывает все результаты производственно-хозяйственной деятельности предприятия, называется балансовая прибыль. Она включает в себя прибыль от реализации продукции (работ, услуг), прибыль от прочей реализации, доходов по внереализационным операциям, уменьшенным на сумму расходов по этим операциям.

Кроме того, различают прибыль, облагаемую налогом, и прибыль, не облагаемую налогом. После формирования прибыли предприятие производит уплату налогов, а оставшаяся часть прибыли в распоряжении предприятия, т.е. после уплаты налога на прибыль, называется чистой прибылью. Чистая прибыль, представляет собой разность между балансовой прибылью и налоговыми платежами за счет нее. Этой прибылью предприятие может распоряжаться по собственному усмотрению, на производственное развитие, социальное развитие, поощрение работников и дивиденды по акциям. Остальная нераспределенная прибыль, оставаясь в распоряжении предприятия, направляется на увеличение собственного капитала предприятия. 

Различные стороны производственной, сбытовой, снабженческой и финансовой деятельности предприятия получают законченную денежную оценку в системе показателей финансовых результатов. Обобщенно наиболее важные показатели финансовых результатов деятельности предприятия представлены в отчете о прибылях и убытках.
Прибыль представляет собой конечный финансовый результат, характеризующий производственно-хозяйственную деятельность всего предприятия, то есть составляет основу экономического развития предприятия.

Основным показателем прибыли, используемой для оценки производственно-хозяйственной деятельности выступает: балансовая прибыль, прибыль от реализации выпускаемой продукции, валовая прибыль, налогооблагаемая прибыль и прибыль, остающаяся в распоряжении предприятия или чистая прибыль.

Так как основную часть прибыли предприятия получают от реализации выпускаемой продукции (работ, услуг), сумма прибыли находится под взаимодействием многочисленных факторов: изменения объема, ассортимента, качества, структуры произведенной и реализованной продукции, себестоимости отдельных изделий, уровня цен, эффективности использования производственных ресурсов.

Кроме того, на нее оказывают влияние соблюдение договорных обязательств, состояние расчетов между поставщиками и покупателями и др. Из прибыли производятся отчисления в бюджет, уплачиваются проценты по кредитам банка.

Главное предназначение прибыли в современных условиях хозяйствования – отражение эффективности хозяйственной деятельности предприятия.

Работа предприятия в условиях перехода к рыночной экономике связана с повышением стимулирующей роли прибыли. Использование прибыли в качестве основного оценочного показателя способствует росту объема производства и реализации продукции, повышению его качества, улучшению использования имеющихся производственных ресурсов. 

Таким образом, прибыль играет решающую роль в стимулировании дальнейшего повышения эффективности производства, усиления материальной заинтересованности работников в достижении высоких результатов деятельности своего предприятия. 

Рассмотрим показатели динамики финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г. (табл. 7).

Таблица 7

Динамика финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г., тыс.руб.

	Показатели
	2006г.
	2007г.
	Изме-
	Темп
	Влияние на

	 
	
	
	нение
	роста,
	изменение

	 
	
	
	(+,-)
	%
	чистой

	 
	
	 
	 
	 
	прибыли

	 
	
	 
	 
	 
	(+,-)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Выручка от продаж
	175645
	189046
	13401
	107,6
	+13401

	2. Себестоимость продаж
	118787
	130030
	11243
	109,5
	-11243

	3. Валовая прибыль
	56858
	59016
	2158
	103,8
	+2158

	4. Коммерческие расходы
	3054
	786
	-2268
	25,7
	+2268

	5. Управленческие расходы
	20280
	21663
	1383
	106,8
	-1383

	6. Прибыль от продаж
	33524
	36567
	3043
	109,1
	+3043

	7. Сальдо операционных 
	-2785
	-2062
	723
	74,0
	+723

	доходов и расходов
	
	
	
	
	


Продолжение таблицы 7

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	8. Сальдо внереализационных
	-3192
	-3990
	-798
	125,0
	-798

	 доходов и расходов
	
	
	
	
	

	9. Прибыль 
	27547
	30515
	2968
	110,8
	+2968

	до налогообложения
	
	
	
	
	

	10. Налог на прибыль и иные аналогичные обязательные платежи
	9861
	11923
	2062
	120,9
	-2062

	11. Прибыль от обычной 
	17686
	18592
	906
	105,1
	+906

	деятельности
	
	
	
	
	

	12. Сальдо чрезвычайных 
	0
	76
	76
	0,00
	+76

	доходов и расходов
	
	
	
	
	

	13. Чистая 
	17686
	18668
	982
	105,6
	+982

	(нераспределенная) прибыль
	
	
	
	
	


Как следует из данных таблицы 7, результатом деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007 году стало получение чистой прибыли в размере 18668 тыс.руб. По сравнению с 2006 годом величина чистой прибыли выросла на 982 тыс.руб. или 5,6%. В первую очередь это связано с увеличением прибыли от продаж на 3043 тыс.руб или 9,1%, основными факторами роста которой, в свою очередь, явились увеличение выручки от продаж на 13401 тыс.руб. или 7,6%, а также снижение коммерческих расходов на 2268 тыс.руб. или 74,3%. Сдерживающим фактором роста чистой прибыли стало увеличение себестоимости продаж гостиничных услуг на 11243 тыс.руб. или 9,5%, а также рост выплат по налогу на прибыль и иных аналогичных обязательных платежей на 2968 тыс.руб. или 20,9%.

Теперь рассмотрим сложившуюся структуру финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г. (табл. 8). Данный вертикальный анализ финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» необходим для выявления изменений в характере хозяйственной деятельности и поиска различных направлений дальнейшего развития предприятия.

Таблица 8

Структура финансовых результатов хозяйственной деятельности 

ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г.

	Показатель
	2006г. 
	2007г.

	Изме-нение,%

	
	тыс.

руб.
	%
	тыс.

руб.
	%
	

	1. Доходы всего
	176506
	100,00
	189324
	100,0
	х

	1.1. Доходы по обычным видам деятельности
	175645
	99,51
	189046
	99,85
	+0,34

	1.1.1 Выручка от продаж
	175645
	99,51
	189046
	99,85
	+0,34

	1.2. Операционные доходы
	465
	0,26
	141
	0,08
	-0,18

	1.2.1. Проценты к получению
	28
	0,02
	1
	0,00
	-0,02

	1.2.2. Доходы от участия в других организациях
	-
	-
	-
	-
	-

	1.2.3. Прочие операционные доходы
	437
	0,24
	140
	0,08
	+0,16

	1.3. Внереализационные доходы 
	396
	0,23
	61
	0,03
	-0,20

	1.4. Чрезвычайные доходы 
	-
	-
	76
	0,04
	+0,04

	2. Расходы всего
	158820
	100,00
	170658
	100,00
	х

	2.1. Расходы по обычным видам деятельности
	142121
	89,49
	152479
	89,34
	-0,15

	2.1.1. Себестоимость продаж
	118787
	74,79
	130030
	76,19
	+1,40

	2.1.2 Коммерческие расходы
	3054
	1,93
	786
	0,46
	-1,47

	2.1.3 Управленческие расходы
	20280
	12,77
	21663
	12,69
	-0,08

	2.2. Операционные расходы
	3250
	2,05
	2203
	1,29
	-0,76

	2.2.1. Проценты к уплате
	-
	-
	1059
	0,62
	+0,62

	2.2.2. Прочие операционные расходы
	3250
	2,05
	1144
	0,67
	-1,38

	2.3. Внереализационные расходы
	13449
	8,46
	15976
	9,36
	+0,90

	2.3.1. Внереализационные расходы
	3588
	2,26
	4051
	2,37
	+0,11

	2.3.2. Налог на прибыль и иные аналогичные обязательные платежи
	9861
	6,20
	11923
	6,99
	+0,79

	2.4. Чрезвычайные доходы и расходы
	-
	-
	-
	-
	-


Данные таблицы 8 свидетельствуют о том, что структура финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007 году по сравнению с 2006 годом не претерпела кардинальных изменений. Ни одна из составляющих, влияющих на результат чистой прибыли не изменила величину своей доли более чем на 1,5%.

По прежнему главной составляющей всех доходов являются доходы от основной деятельности – 99,85%, а расходов полная себестоимость предоставленных услуг – 89,34%. Данная структура характеризует финансово-хозяйственную деятельность ОАО «Г/К «Севастополь», с одной стороны, как самодостаточную относительно основной цели деятельности гостиницы – предоставления гостиничных услуг, с другой, говорит о не использовании значительных резервов дополнительных источников получения прибыли, таких как, например, инвестиционная и финансовая деятельность. 

В целом структура финансовых результатов ОАО «Г/К «Севастополь» позволяет рассматривать сложившуюся ситуацию как благоприятную для дальнейшего увеличения объема производства, реализации гостиничных услуг и освоения новых видов деятельности.

Дальнейший анализ должен конкретизировать причины изменения прибыли от реализации гостиничных услуг по факторам. Прибыль от реализации гостиничных услуг находится под воздействием таких факторов, как изменение объема реализации, структуры продукции, отпускных цен на реализованные услуги, уровня материальных и трудовых затрат. Данные для факторного анализа изменения прибыли от реализации гостиничных услуг приведены в таблице 9.

Таблица 9

Данные для факторного анализа прибыли от реализации гостиничных услуг ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г., тыс.руб.

	№№

п.п.
	Показатель
	Услов-

ное

обоз-начение
	2006г.
	2007г.
	Изменение
(+,-)

	1
	Выручка от реализации гостиничных услуг
	N
	175645
	189046
	+13401

	2
	Себестоимость реализации гостиничных услуг
	S
	142121
	152479
	+10358

	3
	Прибыль от реализации гостиничных услуг
	Р
	33524
	36567
	+3043

	4
	Количество предоставленных мест
	q
	281343
	176054
	-105289

	5
	Средняя себестоимость одного места (п.2/п.4)
	c
	0,493
	0,846
	+0,353

	6
	Средняя цена одного места (п.1/п.4)
	p
	0,624
	1,074
	+0,450


При проведения факторного анализа прибыли от реализации гостиничных услуг за отчетный принимается 2007 год, а за базисный - 2006 год.

1. Расчет общего изменения прибыли от реализации гостиничных услуг:
(Р = Р1 - Р0 , 

где: Р1 – прибыль от реализации гостиничных услуг отчетного года;

       Р0 – прибыль от реализации гостиничных услуг базисного года.

(Р = 36567 тыс.руб. - 33524 тыс.руб.

(Р = 3043 тыс.руб.

2. Расчет влияния на прибыль изменений отпускных цен на реализованную продукцию:

(P1 = N1 - N1.0 = ∑ p1q1 - ∑ p0q1,

где: - N1 – выручка от реализации гостиничных услуг в отчетном году в ценах отчетного года;

       - N1.0 - выручка от реализации гостиничных услуг в отчетном году в ценах базисного года.

(Р1 = 176054 мест *1,074 тыс.руб. – 176054 мест * 0,624 тыс.руб. 

(Р1 = 79180 тыс.руб.
За счет увеличения отпускных цен на предоставленные места, прибыль, полученная в 2007 году, возросла на 79180 тыс.руб.
3. Расчет влияния на прибыль изменений в объеме продукции ( собственно объема продукции в оценке по базовой себестоимости ):

(Р2 = Р0К1 - Р0, 

где: - К1 - коэффициент роста объема реализации мест:

К1 = S1.0 / S0,

где: S1.0 - фактическая себестоимость реализованных мест за отчетный период в ценах и тарифах базисного периода,

        S0 - себестоимость базисного периода.

S1.0 = q1 * c0 = 176054 мест * 0,493 тыс.руб. = 86795 тыс.руб.

К1 = 86795 тыс.руб. / 142121 тыс.руб. = 0,6107

(Р2 = 33524 тыс.руб.* 0,6107 - 33524 тыс.руб.

(Р2 = - 13051 тыс.руб.

Объем реализации мест для проживания снизился. Это произошло, прежде всего, за счет снятия с эксплуатации значительной части номерного фонда ОАО Г/К «Севастополь» на ремонт, что повлекло за собой недополучение в 2007 году прибыли от реализации в размере 13051 тыс.руб., при условии сохранения объема реализации мест для проживания на уровне 2006 года.

4. Расчет влияния на прибыль изменений в объеме продукции, обусловленных изменениями в структуре продукции:

(Р3 = Р0 ( К2 - К1 ),

где: К2 - коэффициент роста объема реализации в оценке по отпускным ценам:

К2 = N1.0 / N0,

где: N1.0 - реализация в отчетном периоде по ценам базисного периода,

        N0    - реализация в базисном периоде. 

К2 = (176054 мест * 0,624 тыс.руб.) / 175645 тыс.руб. = 0,6255

(Р3 = 33524 тыс.руб. ( 0,6255 - 0,6107 )

(Р3 = 496 тыс.руб.

За счет изменений в объеме гостиничных услуг, обусловленных изменениями в структуре гостиничных услуг, прибыль от реализации увеличилась на 496 тыс.руб.

5. Расчет влияния на прибыль экономии от снижения себестоимости продукции:

(P4 = S1.0 - S1,

(P4 = 86795 тыс.руб. - 152479 тыс.руб.

(P4 = - 65684 тыс.руб.

Из - за увеличения себестоимости гостиничных услуг в 2007 году произошло недополучение прибыли от реализации гостиничных услуг в размере 65684 тыс.руб.

6. Расчет влияния на прибыль от реализации гостиничных услуг изменений себестоимости за счет структурных сдвигов в составе продукции:

(P5 = S0K2 - S1.0
(P5 = 412490 тыс.руб.* 0,6255 - 86795 тыс.руб.

(Р5 = 2102 тыс.руб.

В составе продукции не было структурных сдвигов. Это никак не повлияло ни на себестоимость,  ни на прибыль предприятия. 

Сумма факторных отклонений дает общее изменение прибыли от реализации за отчетный период,  что выражается следующей формулой:

(Р = Р1 - Р0 = (Р1 + (Р2 + (Р3 + (Р4 + (Р5  

(Р = 79180 тыс.руб.-13051 тыс.руб.+496 тыс.руб.-65684 тыс.руб.+2102 тыс.руб.
(Р = 3043

Расчеты были проведены верно, сумма факторных отклонений равна общему изменению прибыли от реализации гостиничных услуг. Только три фактора - изменение цен на предоставленные места, изменение объема гостиничных услуг, обусловленных изменениями в структуре продукции гостиничных услуг и изменение себестоимости за счет структурных сдвигов в составе гостиничных услуг, положительно повлияли на изменение прибыли. Изменение объема предоставленных гостиничных услуг и увеличение себестоимости гостиничных услуг отрицательно сказалось на величине прибыли. 

3.2. Операционный анализ прибыли от реализации гостиничных услуг в составе маржинального дохода

В условиях рынка представляется необходимым проведение операционного анализа прибыли от продаж в составе маржинального дохода, а именно совместного аналитического исследования объема предоставленных услуг, затрат и прибыли от продаж. Очевидно, что если предприятие хочет увеличить прибыль от продаж, надо либо увеличивать выручку от продаж, либо снижать затраты, либо делать и то и другое.

Проведение такого анализа предполагает в первую очередь исследование вопроса, касающегося классификации издержек гостиничного предприятия на постоянные и переменные.

К постоянным относятся затраты величина которых не зависит от объема предоставленных гостиничных услуг.

К переменным относятся затраты величина которых прямо зависит от изменения объема гостиничного обслуживания.

Необходимо отметить некоторую условность такой классификации, поскольку одна и та же статья затрат в одних и тех же условиях может быть отнесена к постоянным или переменным расходам. Например, в ОАО «Г/К «Севастополь» оплата труда работников производится согласно установленным окладам, но учитывая характерную для гостиничной деятельности цикличность изменения объемов предоставления гостиничных услуг, в отдельные периоды времени, при увеличении загрузки номерного фонда, персоналу может выплачиваться премия. Тогда в периоде когда такая ситуация имеет место, данную статью затрат следовало бы отнести к переменным расходам.

Кроме того, по отдельным статьям, отнесенным к постоянным, может наблюдаться их изменение от одного периода времени к другому вне зависимости от колебания объема гостиничного обслуживания. Так изменение суммы расходов на отопление, являясь величиной постоянной к объему гостиничного обслуживания, изменяется в зависимости от времени года.

Таким образом, классификацию статей затрат на постоянные и переменные следует рассматривать как статистическую функцию, целесообразность применения которой связана с принятием конкретного управленческого решения и ограничена периодом времени, выбранном для анализа. 

Классификация затрат ОАО «Г/К «Севастополь» представлена в таблице 10.

Таблица 10

Классификация затрат ОАО «Г/К «Севастополь»

	Показатель
	Сумма, тыс.руб.
	Темп роста, %
	Структура, %

	
	2006г.
	2007г.
	
	2006г.
	2007г.

	ПОСТОЯННЫЕ ЗАТРАТЫ
	129881
	144570
	111,3
	91,4
	94,8

	Износ основных средств
	5892
	7601
	129,0
	4,1
	5,0

	Износ МиБП
	3355
	1343
	40,0
	2,4
	0,9

	Земельный налог
	1722
	1722
	100,0
	1,2
	1,1

	Оплата труда 
	45574
	53928
	118,3
	32,1
	35,4

	Платежи в государственные социальные внебюджетные фонды
	17570
	18335
	104,4
	12,4
	12,0

	Коммунальные расходы
	10485
	11275
	107,5
	7,4
	7,4

	Обслуживание, текущий и средний ремонт основных средств
	11155
	16292
	146,1
	7,8
	10,7

	Автотранспортные расходы
	1094
	1830
	167,3
	0,8
	1,2

	Расходы по содержанию ВПЧ, милиции
	1233
	1234
	100,1
	0,9
	0,8

	Оплата услуг связи 
	6983
	4050
	58,0
	4,9
	2,7

	Расходы на рекламу
	2946
	7261
	246,5
	2,1
	4,8

	Оплата консультаций и аудиторских услуг
	4896
	5096
	104,1
	3,4
	3,3

	Страхование строений, имущества
	4614
	3059
	66,3
	3,2
	2,0

	Прочие
	12342
	11544
	93,5
	8,7
	7,6

	ПЕРЕМЕННЫЕ ЗАТРАТЫ
	12260
	7909
	64,5
	8,6
	5,2

	Стирка белья
	1939
	2580
	133,1
	1,4
	1,7

	Эксплуатационные материалы
	5959
	3607
	60,5
	4,2
	2,4

	Налог на пользователей автодорог
	4362
	1722
	39,5
	3,1
	1,1

	ИТОГО ЗАТРАТЫ
	142121
	152479
	107,3
	100,0
	100,0


Следует иметь в виду, что при исследовании связи между затратами по оказанию гостиничных услуг и объемом оказанных гостиничных услуг, особое значение имеет выбор измерения единицы объема. Наиболее обоснованным в качестве измерителя объема гостиничного обслуживания представляется использовать процент (коэффициент) загрузки номерного фонда гостиницы. Это объясняется особым значением данного показателя, поскольку размер номерного фонда гостиницы в каком-то смысле является лимитирующим фактором увеличения дохода.
 Причем максимально возможное значение данного показателя 100%.

В общем виде загрузка номерного фонда (ЗНФ) рассчитывается по следующей формуле:

              Мз

ЗНФ = –— * 100%, где

              Мо

Мз – количество занятых мест в гостинице;

Мо – общее количество мест в гостинице.

В качестве метода, наиболее приемлемого для установления и анализа взаимосвязи между затратами по оказанию гостиничных услуг, уровнем загрузки номерного фонда и финансовыми результатами деятельности, используется маржинальный анализ (анализ безубыточности). Он позволяет:

- более точно исчислить влияние факторов на изменение суммы прибыли от продаж и на этой основе более эффективно управлять процессом формирования и прогнозирования ее величины;

- определить критический уровень объема оказания гостиничных услуг;

- определить запас финансовой прочности;

- определить степень предпринимательского риска.

Применение данного вида анализа имеет особое значение для гостиничных предприятий, поскольку высокая динамичность хозяйственной деятельности данных предприятий, отсутствие возможности работы на «склад» диктуют необходимость четкого контроля хозяйственных ситуаций, жесткой взаимоувязки показателей. Помимо этого, высокий удельный вес постоянных расходов в общей сумме затрат по оказанию гостиничных услуг требует проведения соответствующих аналитических исследований, которые должны осуществляться на постоянной, систематической основе, являясь неотъемлемой частью процесса управления хозяйственной деятельностью гостиничного предприятия.

В практических расчетах для определения величин порога рентабельности, запаса финансовой прочности и операционного рычага применяют такой показатель как валовая маржа (вклад на покрытие). Валовая маржа представляет собой разницу между выручкой от реализации и переменными затратами. Экономическая сущность валовой маржи заключается в том, что ее должно хватать не только на покрытие постоянных расходов, но и на формирование прибыли.

Сила воздействия операционного рычага рассчитывается как отношение валовой маржи к прибыли. Действие операционного рычага проявляется в том, что любое изменение выручки от реализации всегда порождает более сильное изменение прибыли. На небольшом удалении от порога рентабельности сила воздействия операционного рычага будет максимальной, а затем вновь начнет убывать. И так вплоть до нового скачка постоянных затрат с преодолением нового порога рентабельности. Это означает, что сила воздействия операционного рычага указывает на степень предпринимательского риска, связанного с деятельностью данного предприятия: чем больше сила воздействия операционного рычага, тем больше предпринимательский риск.

Порог рентабельности, или точка безубыточности – это такая выручка от реализации при которой предприятие уже не имеет убытков, но еще не имеет и прибыли. Ситуация когда валовой маржи хватает на покрытие постоянных затрат, и прибыль равна нулю.

Точка безубыточности рассчитывается как отношение постоянных затрат к доле валовой маржи в выручке от реализации. Точка безубыточности также может рассчитываться и в количественном выражении, показывающим пороговое значение физического объема производства, для этого необходимо полученное значение данного показателя в денежном выражении разделить на цену единицы выпущенной продукции, выполненных работ или оказанных услуг.

Запас финансовой прочности показывает, на сколько должна уменьшиться выручка от реализации, прежде чем предприятие перестанет получать прибыль. Запас финансовой прочности в числовом выражении рассчитывается как разница между выручкой от реализации и точкой безубыточности.

Рассмотрим результаты анализа безубыточности деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006-2007 г.г., представленные в таблице 11.


Таблица 11

Анализ безубыточности деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» 

за 2006-2007 г.г.

	№№

п.п.
	Показатель
	Ед. измер.
	2006г.
	2007г.
	Темп роста, %

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Общее количество предоставленных мест
	места
	281343
	176054
	62,6

	2
	Среднее количество предоставленных мест в сутки (п.1/365 дн.)
	места
	771
	482
	62,6

	3
	Общее количество мест в гостинице
	места
	440022
	298248
	67,8


Продолжение таблицы 11

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	4


	Среднее количество мест в гостинице в сутки (п.3/365дн.) 
	места
	1206
	817
	67,8

	5
	Загрузка номерного фонда (п.1/п.3)
	%
	63,9
	59,0
	87,5

	6


	Выручка от реализации гостиничных 

услуг
	тыс. руб.
	175645
	189046
	107,6

	7


	Затраты, включаемые в себестоимость гостиничных услуг
	тыс. руб.
	142121
	152479
	107,3

	8
	Прибыль от реализации гостиничных услуг (п.6-п.7)
	тыс. руб.
	33524
	36567
	109,1

	9
	Рентабельность продаж (п.8/п.6)
	%
	19,1
	19,3
	101,0

	10
	Рентабельность затрат (п.8/п.7)
	%
	23,6
	24,0
	101,7

	11
	Средняя цена 1 места (п.6/п.1)
	тыс. руб.
	0,624
	1,074
	172,1

	12
	Средняя себестоимость 1 места (п.7/п.1)
	тыс. руб.
	0,493
	0,846
	168,7

	13


	Прибыль от реализации 1 места (п.11-п.12)
	тыс. руб.
	0,119
	0,222
	186,6

	14
	Постоянные затраты
	тыс. руб.
	129881
	144570
	111,3

	15
	Переменные затраты
	тыс. руб.
	12260
	7909
	64,5

	16
	Постоянные затраты на 1 место (п.14/п.1)
	тыс. руб.
	0,461
	0,821
	178,1

	17
	Переменные затраты на 1 место (п.15/п.1)
	тыс. руб.
	0,044
	0,044
	0,0

	18


	Валовая маржа (вклад на покрытие) (п.6-п.15)
	тыс. руб.
	163385
	181137
	110,9

	19


	Доля валовой маржи в выручке от реализации (п.18/п.6)
	
	0,93
	0,96
	103,2

	20
	Точка безубыточности (п.14/п.19)
	тыс. руб.
	139657
	150594
	107,8

	21


	Предельно допустимое общее кол-во занятых мест (п.20/п.11) 
	места
	223809
	140218
	62,7

	22
	Предельно допустимое кол-во занятых мест в сутки (п.21/365)
	места
	606
	383
	62,7

	23


	Предельно допустимая загрузка номерного фонда (п.21/п.3)
	%
	50,3
	46,8
	92,3

	24
	Операционный рычаг (п.18/п.8)
	раз
	4,9
	5,0
	102,3

	25


	Финансовая прочность

((п.6-п.20)/п.6)
	%
	20,5
	20,3
	99,0


Приступая к маржинальному анализу на основе полученных данных в табл. 11, следует обратить внимание на сложившуюся структуру затрат ОАО «Г/К «Севастополь» отраженную в табл. 10. 

В 2006 году доля постоянных расходов в общей сумме затрат по оказанию гостиничных услуг составляла 91,4%, а в 2007 году – 94,8%. Увеличение доли постоянных расходов в 2007 году, особенно на фоне их предельно высокой доли в общей сумме затрат, является, в общем-то, негативным моментом. 

Причиной данного изменения послужило, в первую очередь, снятие в сентябре 2006 года с эксплуатации значительной части номерного фонда ОАО Г/К «Севастополь» на реконструкцию. Так если в 2006 году ОАО Г/К «Севастополь» ежедневно могла предложить в среднем за сутки 1206 мест, то в 2007 году уже только 817 мест. 

К сожалению ремонтно-строительные работы не были начаты ни в конце 2006 года, ни в течение 2007 года. ОАО «Г/К «Севастополь» в этот период приходилось нести затраты по техническому обслуживанию снятого с эксплуатации номерного фонда, а также возмещать износ данной части имущественного комплекса ОАО Г/К «Севастополь». Следствием снятия с эксплуатации части номерного фонда стало:

· уменьшение доли переменных затрат на приобретение эксплуатационных материалов, которые использовались для уборки номеров и оснащения номеров предметами личной гигиены с 4,3% в 2006году до 2,4 в 2007 году;

·  увеличение доли постоянных затрат на обслуживание, текущий и средний ремонт основных средств с 7,8% в 2006 году до 10,7% в 2007 году;

· сохранение в 2007 году на уровне 2006 года доли затрат на коммунальные расходы – 7,4%.

Проведенное в конце 2006 начале 2007 годов сокращение численности персонала, привело к уменьшению в 2007 году среднесписочной численности работающих на 12,7%, также не повлияло на снижение доли постоянных затрат, причиной чему послужило увеличение в 2007 года заработной платы сотрудников, по сравнению с 2006 годом, в среднем по предприятию на 35,3%. 

Так если в 2006 году средняя заработная плата одного сотрудника составляла 5,1 тыс.руб. (45574 тыс.руб./ 748 чел. / 12 мес.), то в 2007 году – 6,9 тыс.руб. (53928 тыс.руб./ 653 чел. / 12 мес.). 

Повышение заработной платы напротив явилось фактором увеличения доли постоянных затрат в целом и, в частности, доли затрат связанных с оплатой труда персонала, включая отчисления в государственные социальные внебюджетные фонды, с 44,5% в 2006 году до 45,4% в 2007 году, в общей сумме затрат по оказанию гостиничных услуг. 

Все это привело к тому, что по сравнению с 2006 годом в 2007 году при неизменной величине переменных расходов на 1 место – 44 рубля, значительно увеличилась величина постоянных расходов на 1 место с 461 до 821 рубля. Нагрузка на каждое занятое место по возмещению постоянных затрат приходящихся на весь номерной фонд в 2007 году значительно возросла.

Уменьшение номерного фонда ОАО Г/К «Севастополь» на 37,4%, а, следовательно, снижение возможностей предприятия по предложению своих услуг, привело к необходимости увеличения цен на гостиничные услуги. 

По сравнению с 2006 годом средняя цена 1 места в 2007 году увеличилась на 72,4% с 624 до 1074 рублей. Это позволило создать благоприятную ситуацию, когда темп роста прибыли от реализации (109,1%) опережает темп роста выручки от реализации(107,6%), который, в свою очередь, опережает темп роста затрат (107,3%), что, учитывая простой значительной части гостиничного комплекса, следует признать положительным моментом (рис. 6). 
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Результатом опережения темпа роста постоянных расходов (111,3%) над темпом роста выручки от реализации гостиничных услуг (107,6%) стало увеличение значения точки безубыточности в 2007 году на 7,8% с 139657 тыс.руб. до 150594 тыс.руб. Но при этом предельно допустимое количество предоставленных мест снизилось с 223809 в 2006 году до 140280 в 2007 году. Данные сравнительные результаты безубыточности деятельности гостиницы в денежном и количественном выражении, с учетом вывода из эксплуатации значительной части номерного фонда, не позволяют с достаточной точность судить о динамике предельного порога безубыточности деятельности ОАО «Г/К «Севастополь». Поэтому, учитывая специфику гостиничной деятельности, при анализе безубыточности следует исходить из показателя эффективности использования номерного фонда – загрузки номерного фонда (рис. 7).
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Так, если в 2006 году для безубыточной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» загрузка номерного фонда должна была составлять 50,9%, то в 2007 году при уменьшении номерного фонда гостиницы на 32,2%, только 47,0%. Это свидетельствует о грамотной ценовой и маркетинговой политике ОАО «Г/К «Севастополь», которому в 2007 году удалось при сохранении величины переменных затрат и увеличении постоянных затрат на 1 место на 78,1% сохранить практически на прежнем уровне запас финансовой прочности (рис.8).

Произошло лишь незначительное уменьшение запаса финансовой прочности с 20,5 % в 2006 году до 20,3% в 2007 году. Таким образом, принимая во внимание тот факт, что составляющими показателя финансовой прочности являются выручка от реализации и точка безубыточности, значения которых в 2007 году возросли по сравнению с 2006 годом, на незначительное снижение значения показателя финансовой прочности повлияла именно эта тенденция, а точнее – превышающий над темпом роста выручки от реализации (107,6) – темп роста точки безубыточности (107,8%), связанный с еще большим темпом роста уровня постоянных затрат (111,3%) гостиницы.
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Значение операционного рычага в 2007 году по сравнению с 2006 годом выросло с 4,9 до 5,0 раз. Рассмотрение данного показателя требует достаточной степени условности и соблюдения некоторых условий. То есть при сохранении в 2008 году цен на предоставляемые гостиничные услуги, сложившеюся структуру затрат и темпов инфляции, ОАО «Г/К «Севастополь» при каждом изменении выручки от реализации гостиничных услуг на 1% будет изменять свою операционную прибыль на 5,0%.

Достаточно высокая степень предпринимательского риска характерна для гостиничных предприятий. Отягощенные громоздкими производственными фондами и имея структуру издержек с преобладанием постоянных затрат, предприятиям гостиничной индустрии значительно сложнее в условиях экономической нестабильности, падения платежеспособного спроса клиентов и сильнейшей инфляции сохранять менеджмент «подвижным».

Рентабельность продаж в 2007 году составила 19,3%. По сравнению с 2006 годом рентабельность продаж увеличилась на 0,2 %. Рост показателя рентабельности продаж свидетельствует об увеличении прибыли с каждого рубля реализации гостиничных услуг, а, следовательно и доходности основного вида деятельности, что можно признать положительным результатом. Достаточно высокий показатель рентабельности продаж на протяжении последних двух лет показывает, что ОАО «Г/К «Севастополь» удалось в 2007 году, несмотря на определенные трудности, сохранить контроль над взаимосвязью между ценами, объемом предоставленных гостиничных услуг и величиной затрат.

Стабильные результаты хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006 и 2007 годы говорят о способности предприятия к адаптации в новых условиях хозяйствования и улучшению его финансово-экономических показателей.

3.3 Прогнозирование финансовых результатов деятельности на основе рекомендаций по улучшению финансово-экономического состояния
В современных российских условиях для подавляющего большинства гостиниц вопросы улучшения их финансово-экономического состояния и надежного обеспечения финансового благополучия являются приоритетными.

Типичная ситуация для неблагополучных предприятий гостиничного хозяйства: имеется только бухгалтерия, занимающаяся только учетом и отчетностью, финансовое планирование отсутствует или находится в зачаточном состоянии; нечетко поставлены финансовые цели, нет единой финансово-экономической стратегии; отсутствует информация о финансовой эффективности (рентабельности) по видам услуг. В такой ситуации нужно, в первую очередь, создавать систему управления финансами, иначе финансовые потери неизбежны, т.к. даже на многих благополучных предприятиях руководство ощущает «непрозрачность», недостаточную управляемость финансовыми потоками, неуверенность в эффективности принимаемых решений, что приводит к крупной упущенной выгоде.

Проведение серьезного финансового анализа гостиниц не может осуществляться по единому для любых других предприятий шаблону. Одним из основных показателей деятельности гостиницы является загрузка номерного фонда, которая рассчитывается на основе данных ежедневного учета - количества занятых мест.

Однако, помимо самого финансового анализа необходим анализ который позволяет не только комплексно оценить эффективность деятельности гостиницы, но и дает возможность прогнозирования результатов от принятия определенных управленческих решений, возможность выбора наиболее приемлемого варианта с точки зрения минимизации затрат и рисков, а также максимизации прибыли.

В рамках данной выпускной квалификационной работы для решения данной задачи, на примере ОАО «Г/К «Севастополь», была разработана система проведения комплексного анализа финансовых результатов хозяйственной деятельности с возможным их прогнозированием для предприятий гостиничной индустрии.

Для удобства анализ представляется в виде блок-схемы взаимосвязанных показателей, а реализация методов вычислений производится в среде ППП EXCEL. С учетом планируемых экономических решений руководства гостиницы определяются прогнозные изменения показателей, при этом необходимо оценить изменение конечного результата деятельности всего предприятия. Для этого каждый показатель состоит из двух частей: в левой части отражаются значения, соответствующие выбранному базовому периоду (как правило, базовым является последний отчетный период), а в правой части - прогнозные значения. В правом нижнем углу каждого показателя указывается процентное отклонение прогнозного значения от базового.

Теперь рассмотрим возможности улучшения финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь».

Прежде всего, необходимо изменить сложившуюся структуру затрат. Для этого следует часть обслуживающего персонала, а именно горничных перевести на сдельную оплату труда, но при сохранении существующего фонда оплаты труда. Объем выполненных работ данной категории персонала напрямую зависит от загрузки номерного фонда гостиницы. Так по состояния на конец 2007 года затраты связанные с оплатой труда горничных составляли 601,8 тыс.руб. в месяц: 

1) списочная численность - 108 чел.

2) оклад - 4,1 тыс.руб.

2) фонд оплаты труда – 442,8 тыс.руб.

3) начисления на фонд оплаты труда 35,9% - 159,0 тыс.руб.

итого: 108 чел.* 4,1 тыс.руб. + (108 чел.* 4,1 тыс.руб.) * 0,359 = 

442,8 тыс.руб. + 159,0 тыс.руб. = 601,8 тыс.руб.

Это позволит на 7222 тыс.руб. (601,8 тыс.руб. * 12 мес.) или 5,0% уменьшить сумму годовых постоянных затрат, а также снизить их долю в общей структуре затрат с 94,8% до 90,1% ((144570 тыс.руб.-7222 тыс.руб.)/152479 тыс.руб.*100%). В этом случае постоянные расходы увеличатся с 7909 до 15131 тыс.руб. или 91,3%.

Следующий этап – разработка маркетинговой политики направленной на привлечение дополнительного числа корпоративных клиентов, и как следствие на увеличение количества повторного пользования гостиничными услугами. Результатом данной политики должны стать: снижение цены 1 места на 5%; увеличение количества предоставленных мест на 10%.

Так как предполагается, что переменные затраты изменяются прямо пропорционально изменению объема реализуемых услуг (общей выручки), а выручка выросла в прогнозном периоде на 4,5%, то и переменные затраты увеличиваются на 4,5% от величины сложившейся после изменения структуры затрат, а совокупное увеличение составит 99,9% от величины 2007 года:

1) 4,5% от 15131 тыс.руб. = 681 тыс.руб.

2) 681 тыс.руб. + 15131 тыс.руб. = 15812 тыс.руб.

3) 15812 тыс.руб. / 7909 тыс.руб.* 100% = 199,9%.

Подставляем прогнозные значения в разработанную систему (рис. 9).

Итак, при проведения данных мероприятий будут получены следующие результаты:

-снижение средней цены 1 места на 5,0% одновременно с увеличением количества предоставленных мест на 10,0%, т.е. увеличением загрузки гостиницы, приводит к увеличению общей выручки на 4,5% по сравнению с базовым периодом; 

- все вышеперечисленные изменения, а также уменьшение постоянных затрат на 5,0% и увеличение переменных затрат на 99,9% приводят к увеличению прибыли от реализации гостиничных услуг на 21,4% по сравнению с базовым периодом;

- точка безубыточности, т.е. критический объем реализации услуг, при котором гостиница покрывает все затраты, а прибыль равна нулю, сокращается на 0,9%;

- сокращение средней цены 1 места на 5% требует обеспечения минимально допустимого количества предоставленных мест до 146349, т.е. на 4,4% больше, чем в базовом периоде; 

Рисунок 9. Анализ и прогнозирование финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь»
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- увеличение запаса финансовой прочности с 20,3% до 24,4%;

- снижение степени предпринимательского риска (операционного рычага) с 5,0 до 4,1 раз;

-и наконец, при осуществлении прогнозных изменений, рентабельность продаж вырастает с 19,3% до 22,5%, рентабельность затрат вырастает с 24,0% до 29,0%. 

Практическая ценность данной методики заключается в возможности прогнозирования событий при изменении как отдельных факторов, влияющих на финансовые результаты хозяйственной деятельности гостиничных предприятий, так и их совокупности в любой момент времени.

Возможно также включение в прогноз изменений в активе и пассиве баланса пропорционально изменению выручки.

Предположим, что при увеличении количества предоставляемых мест на 10% оборотные активы и краткосрочные обязательства также увеличиваются на 10%. Изменений во внеоборотных активах не предполагается, так как они состоят в основном из зданий ОАО «Г/К «Севастополь».
Расходы увеличиваются пропорционально изменению выручки на 4,5%.










Таблица 12

Прогнозный баланс 1 и 2 приближения ОАО «Г/К «Севастополь»

	
	2007


	 1-е прибл
	2-е прибл
	Изменени

	АКТИВ
	
	
	
	е

	Внеоборотные активы
	 
	 
	 
	

	Основные средства
	297547
	297547
	297547
	0%

	Нематериальные активы
	1539
	1692,9
	1692,9
	10%

	Итого
	299086
	299239,9
	299239,9
	0%

	 
	 
	 
	 
	

	Оборотные активы
	 
	 
	 
	

	   Запасы 
	18464
	20310,4
	20310,4
	10%

	   НДС
	756
	831,6
	831,6
	10%

	   Дебиторская задолженность
	4446
	4890,6
	4890,6
	10%

	   Денежные средства
	4560
	5016
	23017,29
	405%

	 Итого
	28226
	31048,6
	49049,89
	74%

	Всего
	327312
	330288,5
	348289,8
	6%

	
	
	
	
	

	ПАССИВ
	2007
	 
	 
	

	Собственный капитал
	319284
	338784,2
	339459,3
	6%

	   Уставный капитал + фонды, резервы
	299360
	299360
	299360
	0%

	   Нераспределенная прибыль
	19924
	39424,23
	40099,29
	101%

	Долгосрочные обязательства
	0
	0
	0
	

	Краткосрочные обязательства
	 
	 
	 
	

	   Краткосрочные кредиты
	0
	0
	0
	

	   Кредиторская задолженность
	8025
	8827,5
	8827,5
	10%

	      Поставщикам
	4742
	5216,2
	5216,2
	10%

	      персонал + налоги
	2162
	2378,2
	2378,2
	10%

	      Прочее
	1121
	1233,1
	1233,1
	10%

	Итого 
	8025
	8827,5
	8827,5
	10%

	Доходы будущих периодов
	3
	3
	3
	0%

	Всего
	327312
	347614,7
	348289,8
	6%

	
	
	
	Таблица 13
	

	Прогнозный отчёт о прибылях и убытках ОАО «Г/К «Севастополь»

	
	
	
	
	

	 
	2007
	1-е прибл
	2-е прибл
	Изменение

	Выручка
	189046
	197553,1
	197553,1
	4%

	Себестоимость проданной продукции
	130030
	135881,4
	135881,4
	4%

	Валовая прибыль
	59016
	61671,72
	61671,72
	5%

	Управленческие и коммерческие расходы
	22449
	23459,21
	23459,21
	4%

	Операционная прибыль
	36567
	38212,52
	38212,52
	5%

	Проценты
	1059
	1106,655
	0
	

	прочие доходы

 и расходы
	-4917
	-5138,265
	-5138,27
	4%

	Прибыль до налогообложения
	30591
	31967,6
	33074,25
	8%

	Налог на прибыль
	11923
	12467,36
	12898,96
	8%

	Чистая прибыль
	18668
	19500,23
	20175,29
	8%

	Дивиденды
	0
	0
	0
	

	Нераспределенная прибыль
	18668
	19500,23
	20175,29
	8%


Таблица 14
Прогнозные финансовые коэффициенты

	
	
	2007
	прогноз

	Рентабельность продаж
	
	10%
	10%

	Рентабельность активов
	
	6%
	6%

	Рентабельность собственного капитала
	
	6%
	6%

	Оборачиваемость активов
	
	58%
	57%

	Финансовый рычаг
	
	3%
	3%

	Коэффициент финансовой зависимости
	
	2%
	3%

	Текущая ликвидность
	
	189%
	299%


Результатом прогнозируемых изменений стало увеличение выручки на 8%, при этом дополнительных заимствований не потребуется, и как следствие финансовые коэффициенты остаются на уровне или лучше уровня 2007г.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В настоящей работе дана финансовая оценка эффективности функционирования ОАО «Г/К «Севастополь», проведено исследование действующей практики функционирования предприятия, которые позволили сделать ряд выводов и внести конкретные предложения относительно методики анализа хозяйственной деятельности гостиничных предприятий в условиях развития рыночных отношений.

В частности в первой главе определены значение и сущность управленческого и финансового анализа, рассмотрены различные теоретические подходы к методам финансово-экономического анализа предприятий, дана их сравнительна и критическая характеристика. 

Показаны особенности функционирования и основные направления анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятий гостиничной индустрии. Выявлена слабая теоретическая и практическая разработанность целого ряда вопросов анализа хозяйственной деятельности гостиничных предприятий, которая приводит к низкой научной обоснованности принимаемых управленческих решений в сфере гостиничного бизнеса.

Выявлено, что хозяйственный механизм гостиничных предприятий, в отличие от промышленных предприятий и других предприятий сферы услуг, имеет весьма существенные особенности, определяемые особенностями гостиничных услуг как товара и спецификой функционирования данных предприятий. Необходимость учета этих особенностей в аналитической работе имеет принципиальное значение, поскольку, во-первых распространившийся в последние годы подход механического перенесения методики анализа хозяйствования промышленных предприятий на деятельность гостиниц привел ко многим негативным последствиям, главным из которых является формализм и низкая эффективность аналитических исследований; во-вторых, условия рыночной экономики требуют создания собственной методики анализа хозяйственной деятельности предприятий гостиничной индустрии, способствующих принятию своевременных научно обоснованных управленческих решений, направленных на реализацию целей гостиничного бизнеса.

Определены цели хозяйственной деятельности гостиничных предприятий, в том числе основная цель, связанная с оказанием гостиничных услуг. Исходя из основной цели деятельности гостиничных предприятий установлено основное направление аналитических исследований, заключающееся в анализе финансовых результатов оказания гостиничных услуг, в первую очередь, связанных с предоставлением мест для проживания.

Выделены важнейшие методические подходы к анализу финансовых результатов, определены две группы факторов, оказывающие непосредственное влияние на формирование финансовых результатов деятельности гостиничных предприятий: финансово-экономические и технико-экономические факторы; предложены классификации названных групп факторов.

Во второй главе проведен анализ финансового состояния «ОАО «Г/К «Севастополь». 

Рассмотрены основные технико-экономические показатели ОАО «Г/К «Севастополь», описана структура управления предприятием.

В результате анализа основных технико-экономических показателей сделаны следующие выводы:

- выручка от реализации гостиничных услуг в 2007 году увеличилась на 13401 тыс.руб; 

- за 2007 год незначительно сократилась среднегодовая стоимость основных производственных фондов на 1516 тыс.руб. или 0,5% и составила 296706 тыс.руб.;

- показатель фондоотдачи в 2007 году увеличился по сравнению с 2006 годом на 0,05 руб. и составил 0,64 руб. оказанных гостиничных услуг на 1 руб. основных фондов. Что свидетельствует об увеличении эффективности использования производственных фондов, несмотря на уменьшение их полезной части, т.к. часть номерного фонда гостиницы была снята с эксплуатации на реконструкцию;

- уменьшение номерного фонда гостиницы с 1206 мест в 2007 году до 817 мест в 2006 году составило 389 мест или 32,2%.;

- среднегодовая стоимость материалов в 2007 году, несмотря на уменьшение величины номерного фонда, а следовательно и снижении потребности в материалах, выросла на 701 тыс.руб. или 9,9% и составила 7805 тыс.руб.. Данный рост вызван прежде всего значительным увеличением отпускных цен на материалы;

- показатель материалоотдачи в 2007 году по сравнению с 2006 годом, несмотря на увеличение среднегодовой стоимости материалов на 9,9%, снизился незначительно – на 0,5 руб. или 2% и составил 24,2 руб. Это произошло, прежде всего, за счет практически одинаковых темпов роста среднегодовой стоимости материалов - 109,9% и выручки от реализации гостиничных услуг - 107,6%.

- следствием незначительного снижения показателя материалоотдачи явился относительный перерасход материальных затрат в размере - 159 тыс.руб., причиной чему послужило опережение темпа роста среднегодовой стоимости материалов (109,9%) темпа роста выручки от реализации гостиничных услуг (107,6%) на 2,3% ;

- среднесписочная численность работников гостиницы за 2007 год снизилась на 131 человека или 12,7% и составила 653 человека. Данное изменение вызвано проведенными мероприятиями по сокращению персонала, в связи с закрытием значительной части имущественного комплекса ОАО «Г/К «Севастополь» на реконструкцию;

- проведенное сокращение численности персонала при одновременном росте выручки от реализации гостиничных услуг позволило в 2007 году увеличить показатель производительности труда, который характеризует степень эффективности работы персонала, на 54,7 тыс.руб. на 1 работника или 23,3%;

- коэффициент использования номерного фонда в 2007 году снизился по сравнению с 2006 годом с 63,9% до 59,0%. Степень загруженности номерного фонда уменьшилась на 4,9% в абсолютном значении и на 7,7% в относительном. Негативный характер данной тенденции является замедляющим фактором дальнейшего развития ОАО «Г/К «Севастополь», т.к. от эффективности использования номерного фонда напрямую зависят экономические результаты деятельности гостиницы.

- простой значительной части номерного фонда привел к дополнительной финансовой нагрузке, которую приходилось нести гостинице для обслуживания простаивающих основных фондов;

- несмотря на снижение эффективности использования номерного фонда, ОАО «Г/К «Севастополь» удалось в 2007 году по сравнению с 2006 годом увеличить прибыль от реализации гостиничных услуг на 3043 тыс.руб. или 9,1%, которая в 2007 году составила 36567 тыс.руб.

Проведенный анализ финансовой устойчивости предприятия свидетельствуют о том, что:

- ОАО «Г/К «Севастополь» предприятие находится в абсолютно устойчивом финансовом состоянии;

- имеется излишек всех источников формирования запасов и затрат, который за отчетный период вырос в 2,1 раза;

- предприятие не зависит от внешних кредиторов коэффициент автономии в 2007 году по сравнению с 2006 годом не изменился и составил – 0,98,

- подтверждением финансовой независимости служат показатели коэффициент финансового левериджа и коэффициента финансирования. Коэффициент финансового левериджа за 2007 год незначительно увеличился (+0,01) и составил 0,03, а превышение собственного капитала над заемным, к концу отчетного года составило 39,79 раз.

- превышение суммы излишка собственных оборотных средств над запасами на начало отчетного года составляло 71,9% величины запасов, а на конец отчетного года – 142,9%;

- располагая значительным излишком собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь» не привлекало в 2007 году долгосрочных и краткосрочных кредитов и займов;

- концу 2007 года доля собственных оборотных средств в оборотных активах увеличилась на 8% и составила 72%. ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007г. значительно расширила круг возможностей в проведении независимой финансовой политики;

- показатель маневренности собственного капитала по сравнению с 2006 годом (0,04) незначительно увеличился (0,06), но по прежнему составляет величину меньшую нормального ограничения (0,06 < 0,5). Что характерно для гостиничных предприятий. Так как характер гостиничной деятельности является фондоемким, и значительная часть собственных средств является источником покрытия основных производственных фондов;

- ОАО «Г/К «Севастополь» по итогам работы за 2007 год имеет высокий уровень финансовой независимости, стабильное финансовое положение, благоприятную структуру финансовых источников и низкий уровень финансового риска для кредиторов.

Анализ ликвидности показал, что в 2007 году по сравнению 2006 годом произошло снижение всех коэффициентов ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь»:

- коэффициент абсолютной ликвидности за 2007 год снизился на 0,23 и составил 0,57. Несмотря на снижение данного коэффициента, платежеспособность ОАО «Г/К «Севастополь» находится на высоком уровне. Показатель 0,57 свидетельствует о способности ОАО «Г/К «Севастополь» погасить имеющуюся краткосрочную задолженность в течение примерно двух дней (1/0,57 = 1,8 дн.);

- коэффициент критической ликвидности за 2007 год снизился на 0,56 и составил 1,12. Данные изменения связаны, прежде всего, с незначительным увеличением краткосрочных обязательств (+379 тыс.руб.), а также снижением свободных денежных средств (-1587) и суммы краткосрочной дебиторской задолженности (-1825). Прогнозируемая платежеспособность ОАО «Г/К «Севастополь», при условии своевременных расчетов с дебиторами, является положительной, о чем свидетельствует значительное превышение полученного показателя над нормативным (1,12 > 0,8);

- коэффициент текущей ликвидности за 2007 год снизился на 0,54 и составил 2,16. Полученный показатель выше нормативного (2,16 > 2). ОАО «Г/К «Севастополь» в состоянии покрывать краткосрочные обязательства не только с помощью своевременных расчетов с дебиторами и положительных результатах хозяйственной деятельности, но и в случае необходимости продажи прочих материальных оборотных средств;

Несмотря на уменьшение всех коэффициентов ликвидности ОАО «Г/К «Севастополь», данная тенденция, при условии качественной работы ОАО «Г/К «Севастополь», не носит критического характера.

Оценка деловой активности дала следующие результаты:

- коэффициент оборачиваемости оборотных активов в 2007 году снизился незначительно - на 0,43 пункта или 5,3%, что привело к замедлению их оборачиваемости на 2,53 дня. Причиной послужило то, что темп роста оборотных активов опережал темп роста выручки от реализации (113,6% > 107,6%). Совокупное влияние данных факторов распределилось следующим образом - за счет выручки от продаж оборачиваемость оборотных активов увеличилась на 0,61 пункта, а за счет изменения средней величины оборотных активов оборачиваемость снизилась на 1,04 пункта;

- оборачиваемость запасов практически не изменилась и составила в 2007году 16,13 раз против 16,29 раз в 2006 году. Это свидетельствует об отсутствии длительных остатков на складах ОАО «Г/К «Севастополь»;

- в 2007 году произошло улучшение работы с дебиторами и как результат ускорилась оборачиваемость дебиторской задолженности на 5,55 дней;

- оборачиваемость собственного капитала ускорилась на 0,4 пункта и на конец 2007 года составила 0,6 раз, что соответствует уменьшению продолжительности оборота собственного капитала на 43,46 дня. Достаточно низкий коэффициент оборачиваемости собственного капитала означает бездействие части собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь», а также необходимость их вложения в другие источники доходов.
- уменьшение продолжительности оборота кредиторской задолженности на 2,61 дня положительно сказалось на укреплении платежеспособности ОАО «Г/К «Севастополь». Период оборачиваемости кредиторской задолженности на конец 2007 года превышает аналогичный показатель по дебиторской задолженности в 1,46 раза, что характеризует финансовую устойчивость как стабильную.

- рентабельность оборотных средств за 2007 год незначительно снизилась - на 5,79%. Высокое значение рентабельности оборотных активов на конец 2007 года – 75,76%, указывает на то, что ОАО «Г/К «Севастополь» в состоянии обеспечить достаточный объем прибыли к используемым оборотным активам.

Проведенный анализ финансового состояния ОАО «Г/К «Севастополь» выявил уровень платежеспособности и финансовой устойчивости достаточный для нормального функционирования предприятия. Но наряду с положительными результатами удалось выявить такой существенный недостаток как бездействие части собственных средств ОАО «Г/К «Севастополь». 

ОАО «Г/К «Севастополь» необходимо проводить более активную инвестиционную и финансовую политику.

В третьей главе отражены финансовые результаты деятельности ОАО «Г/К «Севастополь»:

- результатом деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007 году стало получение чистой прибыли в размере 18668 тыс.руб. По сравнению с 2006 годом величина чистой прибыли выросла на 982 тыс.руб. или 5,6%. В первую очередь это связано с увеличением прибыли от продаж на 3043 тыс.руб или 9,1%, основными факторами роста которой, в свою очередь, явились увеличение выручки от продаж на 13401 тыс.руб. или 7,6%, а также снижение коммерческих расходов на 2268 тыс.руб. или 74,3%. Сдерживающим фактором роста чистой прибыли стало увеличение себестоимости продаж гостиничных услуг на 11243 тыс.руб. или 9,5%, а также рост выплат по налогу на прибыль и иных аналогичных обязательных платежей на 2968 тыс.руб. или 20,9%.

- структура финансовых результатов хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» в 2007 году по сравнению с 2006 годом не претерпела кардинальных изменений. Ни одна из составляющих, влияющих на результат чистой прибыли не изменила величину своей доли более чем на 1,5%. По прежнему главной составляющей всех доходов являются доходы от основной деятельности – 99,85%, а расходов полная себестоимость предоставленных услуг – 89,34%. Данная структура характеризует финансово-хозяйственную деятельность ОАО «Г/К «Севастополь», с одной стороны, как самодостаточную относительно основной цели деятельности гостиницы – предоставления гостиничных услуг, с другой, говорит о не использовании значительных резервов дополнительных источников получения прибыли, таких как, например, инвестиционная и финансовая деятельность. 

В целом структура финансовых результатов ОАО «Г/К «Севастополь» позволяет рассматривать сложившуюся ситуацию как благоприятную для дальнейшего увеличения объема производства, реализации гостиничных услуг и освоения новых видов деятельности.

Факторный анализ прибыли от реализации гостиничных услуг показал, что только три фактора - изменение цен на предоставленные места, изменение объема гостиничных услуг, обусловленных изменениями в структуре продукции гостиничных услуг и изменение себестоимости за счет структурных сдвигов в составе гостиничных услуг, положительно повлияли на изменение прибыли. Изменение объема предоставленных гостиничных услуг и увеличение себестоимости гостиничных услуг отрицательно сказалось на величине прибыли. 

Произошло негативное изменение в структуре расходов. В 2007 году доля постоянных расходов увеличилась с 91,4% до 94,8%.

По сравнению с 2006 годом средняя цена 1 места в 2007 году увеличилась на 72,4% с 624 до 1074 рублей.

В результате операционного анализа прибыли от реализации гостиничных услуг были получены следующие результаты:

- предельно допустимая загрузка номерного фонда – 47,0%;

- запас финансовой прочности – 20,3%;

- сила воздействия операционного рычага – 5,0 раз.

В 2007 году рентабельность продаж увеличилась на 0,2 % и составила 19,3%. Рост показателя рентабельности продаж свидетельствует об увеличении прибыли с каждого рубля реализации гостиничных услуг, а, следовательно, и доходности основного вида деятельности, что является положительным результатом. 

ОАО «Г/К «Севастополь» удалось в 2007 году сохранить контроль над взаимосвязью между ценами, объемом предоставленных гостиничных услуг и величиной затрат.

Стабильные результаты хозяйственной деятельности ОАО «Г/К «Севастополь» за 2006 и 2007 годы говорят способности предприятия к адаптации в новых условиях хозяйствования и улучшению его финансово-экономических показателей.

В рамках данной выпускной квалификационной работы для решения задачи оценки эффективности деятельности гостиничных предприятий, прогнозирования результатов от принятия определенных управленческих решений и возможности выбора наиболее приемлемого варианта с точки зрения минимизации затрат и рисков, а также максимизации прибыли, на примере ОАО «Г/К «Севастополь», была разработана система проведения комплексного анализа финансовых результатов хозяйственной деятельности с возможным их прогнозированием для предприятий гостиничной индустрии, реализация которой производится в среде ППП EXCEL.
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