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 необходимые работы 
по улучшению коммерческих факторов
Сайт Заказчика: https://самоцветы.рф
	1. Основная информация о коммерческом сайте
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«Xopowuli kommepueckuii calim — smo pecypc, Komopsili nomozaem
nonbsosamenio He monbKo cdename esibop, HO u nodmankusaem ezo K
coeepuienulo nokynku.

Aceccop ouenusaem kommepueckuii caiim no yenomy pady kpumepues — mo
u accopmumenm, u oaepue nonssoaameneiik calimy, u ydobemeo esibopa,
u kauecmeo npedocmaensemoli yenyzu, u dusaiin 2naeHoli cmpanuysl, u
mrozoe dpyeoe.

Ecau wa catime npucymemeyem ydo6nas cucmema ebi6opa mosapa, cxema
npoesda, npocmbie dhopmbI 0hOPMAEHUA 3GKAZOG — Mm.e., €CAU GUOHO, Ym0
Had catimom xopowo nopaGomanu, mpudaiom emy Gomswioe sHaueHue,
ydensiom erumMariue u OeHbeu — GCECcOpbI GbICMAGAIOM PECYPCy GBICOKYIO
ouenky».




                                                                                                               
Основная задача коммерческого сайта – продажи. Чтобы получить поисковый трафик и увеличить конверсию, недостаточно оптимизировать ресурс, только придерживаясь рекомендаций поисковых систем – необходимо сделать сайт лучшим в своей нише.  Чем более развитым и интересным для пользователей будет Ваш сайт, тем больше заявок, звонков и продаж Вы получите. Поисковые системы уже научились отслеживать то, насколько интересен сайт пользователям, и оценивать различные коммерческие параметры ресурса. 
При ранжировании коммерческих сайтов учитывается группа запросонезависимых показателей, которые отвечают за доверие к сайту потенциальных посетителей, – коммерческие факторы ранжирования.
Коммерческие факторы ранжирования – это ряд показателей, характеризующих надежность онлайн-продавца и удобство пользования сайтом: качество дизайна, узнаваемый бренд, ассортимент, наличие филиалов, представительств в социальных сетях, полных и достоверных контактов, уровень цен, опции оплаты и доставки и так далее. Важно, чтобы потенциальные клиенты не боялись оставить на сайте свою персональную информацию, например, данные кредитной карты. 
На первый план выходит именно функционал сайта по сравнению с сайтами конкурентов. Необходимо расширять ассортимент товаров и услуг и представлять его на сайте в максимально привлекательном для пользователей виде с возможностями сортировки и выбора по параметрам, улучшать юзабилити сайта – удобство для посетителей, вводить онлайновые инструменты, организовывать различные способы обратной связи.
Коммерческие факторы приобрели серьезное значение, их роль в ранжировании ресурсов неуклонно повышается. Следовательно, чем лучше сайт для пользователей, тем он лучше и для поисковых систем Активная работа над улучшением коммерческих факторов ресурса позволит получить существенный рост позиций сайта в поисковой выдаче, даже в самых конкурентных тематиках по высокочастотным запросам.
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Обращаем Ваше внимание на то, что Ваш сайт регулярно проверяется специалистами Компании Demis Group в соответствии с бизнес-процессами по улучшению коммерческих факторов и повышению конкурентоспособности Вашего сайта.
По результатам очередной проверки перечень некоторых необходимых работ  может быть направлен Вам повторно в связи с тем, что они не были Вами ранее согласованы. Это означает, что в ходе оценки Вашего сайта снова была подтверждена важность выполнения работ по данному пункту. Оперативная реализация предложенных специалистами правок ускорит время продвижения Вашего сайта в ТОП поисковой выдачи.
	2. Необходимые работы по коммерческим факторам

	


1. Установить расширенный поиск хедере сайта
Расширенный поиск – инструмент, который позволяет найти товар или информацию по индивидуальным запросам клиента. Не все интернет-магазины используют расширенный поиск. 
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Примеры конкурентов:

https://sokolov.ru/
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https://sunlight.net/
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https://www.bronnitsy.com/?digiSearch=true&term=%D0%BA&params=%7Csort%3DDEFAULT
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2.Добавить в раздел «Отзывы и предложения» под отзывом  фото довольных клиентов. Чтоб клиент видел какой вид данного изделия со стороны, и понимал что отзывы реальные. Желательно фото человека с изделием, а не отдельную часть тела.
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Примеры конкурентов:
https://sunlight.net/catalog/ring_92006.html
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https://diamant-online.ru/reviews
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https://goldlode.ru/all-comments
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3. Для увеличения рейтинга добавить компанию в Яндекс.Бизнес, Google My Business. Чем больше отзывов тем лучше рейтинг.

Пример конкурентов:

https://yandex.ru/maps/213/moscow/house/proyezd_serebryakova_4s1/Z04YcANnTkQGQFtvfXR1d3tmZA==/inside/?ll=37.647711%2C55.846750&tab=inside&z=16
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3. Добавить кликабельнный знак телеграм.  Главная задача состоит в том, чтобы с помощью дополнительных инструментов обеспечить известность и узнаваемость владельца сайта в информационном поле.
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5. В карточке товара разместить кнопки «Рассказать друзьям» в соцсетях. Это приведет к большей узнаваемости магазина, посещаемости сайта и увеличению продаж.
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Примеры конкурентов:
https://goldlode.ru/pravoslavnye-kolca-zolotye/201987-kolco-s-molitvoj-spasi-i-sokhrani-iz-zolota-585-proby.html
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https://www.alltime.ru/jewellary/artauro/2351-1/28_au/580198/
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6. Создать youtube канал с видео обзорами товаров и добавить. Если ваш канал связан с сайтом, он будет расцениваться как официальное представительство вашего бренда на YouTube. В результате те, кто будет искать вас по названию бренда или услугам, увидят в выдаче релевантные видео.
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Пример конкурентов:
https://www.alltime.ru/watch/freelook/FL.1.10237-2/546127/
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https://diamant-online.ru/catalog/kolca/~kolco_017080
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7. Добавить  в футоре сайта раздел  «Пресса о нас» в котором следует размещать различные статьи и/или пресс-релизы, опубликованные в СМИ, фото. 
Такой контент способствует попаданию на сайт новых посетителей из поисковых систем. Зайдя таким образом на сайт, потенциальный клиент в дальнейшем может стать реальным, если сделает заказ. Но, скорее всего, вряд ли информация, содержащаяся в пресс-релизах, будет способствовать продажам. Благодаря этой информации потенциальный клиент может попасть на сайт, а решение о покупке он будет принимать на основе другой информации. Способствует узнаваемости бренда.
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8. Добавить на страницу  «о нас»  о компании фотографии руководителей и сотрудников. Под фото сотрудника указать ФИО, должность, стаж или опыт работы.

 Повышает лояльность и доверие клиентов.
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https://serpstat.com/ru/about/
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7. Добавить отображение юридического лица в футере, ИНН и ОГРН. Клиент должен видеть официальные данные о компании не заходя в раздел контакты. Подтверждает солидность компании.
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Примеры конкурентов:

 https://zoloto585.ru/about/contacts/
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8.Добавить раздел акционных предложений в хедере сайта. Акционные предложения задержат клиента на сайте и смогут подтолкнуть клиента к покупке. 
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Примеры конкурентов:

https://sokolov.ru/
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https://www.bronnitsy.com/catalog/i/sergi-66319058000/
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9.Добавить на сайте всплывающим окном бонусы для зарегистрированных пользователей. Регистрация вашего клиента на сайте — это конверсионное действие. Посетитель, попавший в вашу базу, автоматически переходит в середину воронки продаж. То есть вы можете в любой момент обратиться к своему клиенту по всем возможным каналам связи. Скидка завлекает клиента потратить ее, купив товар или услугу. 
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Примеры конкурентов:

https://sokolov.ru/
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https://diamant-online.ru/
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https://efremov.gold/
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10. Добавить онлайн игру всплывающим окном на главной странице с возможностью получить бонус и подарок.

Благодаря игре, мы задержим клиента на сайте улучшив поведенческие факторы и у величием конверсию. 

https://sunlight.net/
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11.Добавить в футере главной страницы  элементы доверия.

Пользователи принимают решение о покупке или заказе услуг, основываясь не только на описание товаров и цены. Человек скорее купит у той компании, которой он доверяет, даже если покупка обойдется дороже, чем ку конкурентов. Факторы доверия пользователей важны для поисковых систем Яндекс и Google. Часть из них относят к коммерческим – они подтверждают существование надежного бизнеса и вне интернета.
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12. Добавить в каждую карточку товара рейтинг, чтоб клиент видел его не заходя в карточку. Эта функция может заинтересовать клиента и принудить к покупке.
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https://sokolov.ru/jewelry-catalog/rings/
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https://sunlight.net/catalog/diamonds-all.html
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14. Добавить информацию о доставке товара на каждой карточке товара с ссылкой на основную страницу "Оплата, аннулирование и доставка" в это сообщение обязательно должна входить информация о времени и стоимости доставки. 
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https://sokolov.ru/jewelry-catalog/product/1012330-3/
15. Для увеличения доверия клиентов добавить краткую информацию о гарантиях на каждой карточке товара.
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https://sunlight.net/catalog/ring_165495.html
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16. Для увеличения продаж добавить кнопки призывы к действию
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https://sunlight.net/
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https://www.evrofasad.by/okna-pvh-ceny/
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(� HYPERLINK "http://www.searchengines.ru/articles/alexander_sadov.html" ��источник�)





Для повышения эффективности продвижения Вашего сайта важно подтвердить данные необходимые работы в течение не более 3 рабочих дней. 


Затягивание сроков подтверждения будет негативно отражаться на динамике продвижения, позициях и других показателях Вашего сайта.
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