2. Поставщики и нужные комплектующие
Когда вы принимаете решение, что хотите открыть своё дело, в первую очередь, вас интересует стоимость на расходные материалы для того, чтобы понимать будет для вас это прибыльно или нет. Согласитесь, никто не будет заниматься тем делом, в которое необходимо вкладывать больше, чем зарабатывать. В этом разделе я расскажу вам какие комплектующие необходимы для работы с фарами и где искать поставщиков. 
Начнем с комплектующих, так как тема про поставщиков займет большую часть этого раздела.
В первую очередь нам необходимы сами линзы.
В России есть несколько основных брендов линз: 
· Aozoom
· MTF
· Optima
· GNX 
Раскрываю секреты: в своей работе мы предпочитаем использовать линзы от поставщика из Китая - Aozoom A3 MAX ENEG. Путем метода проб и ошибок, на наш взгляд, они самые надежные, имеющие диаметр 3,0 дюйма и хороший свет. Также, если от клиента поступает запрос на установку линз холодного, леденящего душу, белого цвета, мы используем двухчиповые аналоги от компании X-BRIGHT LED. 
Как и в любой работе, может что-то пойти не так и чтобы вы были готовы ко всему имейте ввиду, что есть некоторые модели автомобилей с адаптивным светом, в которые линзы диаметром 3,0 дюйма установить не получится. Не расстраиваемся, для таких случаев обязательно имейте в своём ассортименте линзы 2,5 дюйма, так как они могут быть установлены в тесные рамки. На наш взгляд, лучшая модель линз размером 2,5 дюйма — это Aozoom a5+, которая продается в Красноярске.
Линзы устанавливаются в маски для линз. При работе с фарами не редко возникает необходимость менять и их тоже. 
Бленды (те же маски или накладки) 3,0 дюйма могут быть как с ангельскими глазками, так и без них. Имейте в наличии различные варианты, чтобы при желании клиента вы без проблем могли использовать их в работе. Мы же, также отдаем предпочтение поставщику из Китая.
Также, одним из необходимых комплектующих являются лампы светодиодные.
Исходя из опыта нашей длительной работы - самые качественные светодиодные лампы являются от производителя Ledo в Китае. У них в наличии есть компактные модели, которые могут быть установлены практически везде. А также, в ассортименте, есть большие и мощные лампы. При вашем желании мы можем предоставить контакт поставщика в Китае. А еще у вас есть возможность приобрести комплектующие у нас по оптовой цене.
Герметик. В отличии от линз, он должен быть всегда в запасе в достаточном количестве. 
Мы рекомендуем герметик Sanvi от поставщика из Китая, поскольку он сочетает в себе высокое качество и доступную цену. При прямой работе с Китаем имейте ввиду, что из-за условий перевозки некоторые коробки с герметиком могут доставить мятые. Так же из-за разности температур он может превратиться в однородную массу. Это будет небольшой проблемой, если у вас нет экструдера, ведь с таким герметиком работать сложно и не удобно. Если вам нужен герметик без дефектов, мы рекомендуем заказывать его в Sariti (Aozoom) в Красноярске или приобретать у нас по оптовым ценам. 
Обратите внимание, что важно иметь в наличии не только черный герметик, но и серый, так как некоторые модели автомобилей имеют серый корпус фар, например как у «Камрюхи» XV40. Для предотвращения излишек товара на ваших полках рекомендуем держать в наличии 10% серого герметика от общего количества черного.
Ну и последнее - химия для разбора фар
Химию для разбора фар, как и все ранее перечисленное, мы так же используем от поставщика из Китая. Она доставляется дольше в сравнении с доставкой линз или ламп, но мы всегда имеем её в наличии. При работе имейте это в виду.

Итак, когда мы разобрались с комплектующими, предлагаю вам окунуться в более сложную часть раздела. 
Давайте поговорим о том, как выбрать подходящего поставщика для вашей студии автосвета. Это очень важный фактор, который может повлиять на доходность и репутацию вашего бизнеса. 
В своей работе, обычно, мы разделяем поставщиков на два типа: тех, которые находятся в Китае — это заводы и их торговые представители, и тех, кто привозит товары из Китая и продает уже с наценкой в России. 
Каждый из них имеет свои плюсы и минусы. Так, например, работая напрямую с заводами и их торговыми представителями, вы можете получить предложения по более низким ценам, так как они производят товары напрямую. Минус такой работы заключается в большей вероятности рисков, связанных с качеством товара и сроками поставки. Поставщики в России, готовы взять на себя риски, связанные с таможенной очисткой и доставкой товаров, в связи с чем, цены у них будут выше.
Для новичков в бизнесе, я рекомендую начать работу с поставщиками из России. Это позволит уменьшить риски и быть уверенными в сроках доставки материалов. 
К сожалению, сказать про российских производителей линз и светодиодных ламп, например Dixel или Optima особо нечего, потому что качество и сроки доставки у них примерно одинаковые с китайскими производителями. Не секрет что все эти товары все равно везутся с Китая, только разница в том, что потом на них клеят логотип "сделано в России". Если ваша основная задача - заработать больше денег, то лучше не выбирать этот вариант, потому что чистый доход будет очень низкий из-за переплаты большому числу посредников.
Исходя из опыта нашей работы рекомендую обратить внимание на работу с Китайскими поставщиками напрямую. В Китае имеется большое количество площадок для оптовой закупки товаров, однако наиболее подходящей для нас с англоязычным интерфейсом является Alibaba.com. Тот же алиекспресс, который знаком многим, но уже проверенный в нашем узком направлении работы. Этот сервис предлагает широкий выбор товаров различных категорий, на сайте вы можете просмотреть продукцию и договориться о доставке. Если этот вариант заинтересовал вас, то вот этапы работы с сайтом Alibaba.com:
Шаг 1: Регистрация на сайте. Всё, как и везде
Без прохождения процедуры регистрации можно просто посмотреть товары на сайте, но купить ничего не получится. Поэтому заходим на сайт Alibaba.com и нажимаем на значок с человечком. Он находится сверху. 
Осуществляем вход с помощью социальных сетей или нажимаем Join for free если хотите пройти регистрацию с помощью электронной почты.
В статусе профиля выбираем «Заказчик» и вводим все требуемые данные.
После успешного заполнения всех полей на вашу электронную почту прилетит письмо, в котором будет указан код для активации профиля, его вводим на сайте. Ну вот и все, процесс регистрации занимает совсем не много времени и не отличается от регистрации на других сервисах.
Шаг 2: Поиск нужных товаров
Вам может показаться, что учиться тут не чему, потому что искать товар проще всего и дураку понятно. Я согласен, но тут я расскажу вам о нескольких нюансах на что обращать внимание уже непосредственно при выборе. 
Вводим ключевое слово в поисковой строке, например “Линзы“. Если вы ввели запрос в поисковой строке, а результат поиска оказался пустым — это не значит, что сайт фигня и ничего подходящего вам нет. Скорее всего, вам просто нужно прописать запрос по-другому или использовать английский язык. Например, попробуйте так “Bi LED Projector“. Чем короче и точнее будет запрос, тем больше шансов на успех. Не пытайтесь искать одновременно несколько разных товаров – результаты могут оказаться совсем неточными. Не слудует указывать в поиске слова «продавец», «поставщик», страну-производителя и т.д.
В случае успешно вбитого слова или словосочетания в строке поиска, у вас отобразились иконки различных товаров. Приступаем к интересующей нас фильтрации результата поиска в панели слева. 
· Выберем страну Китай. 
· Исключим сомнительных и новых поставщиков нажав на Trade Assurance и Verified Supplier.
· Выберем нужное количество комплектов линз в Min. Order
После загрузки списка по фильтрации, при выборе подходящей позиции из выпадающего списка, обратите внимание на бриллианты — это объем продаж (у нас чаще всего это звездочки), чем их больше, тем лучше.
Шаг 3: На что обратить внимание в карточке товара
Итак, из общего списка вас что-то заинтересовало, и вы перешли на карточку товара. Сразу смотрим на данные поставщика. [image: ]
Под названием компании указана страна, количество лет регистрации на сайте и основные показатели. Чем они выше, тем надежнее поставщик.
Store rating — Общий рейтинг магазина и оценки от покупателей
Response time​ — Скорость реагирования поставщика на вопросы покупателя.
On-time delivery rate​ — Процент доставок в оговоренный срок за последние 180 дней. 
Online revenue - Онлайн-транзакции проведенных через сайт за последние 180 дней
Для информации посмотрим какой минимальный объем заказа у этого поставщика.[image: ]
Цена может быть привлекательной, но может оказаться, что нужно купить 1000 и более единиц товара по такой цене. В этом и заключается хитрость. Обращайте на это внимание, чтобы не попасть в неудобную для себя ситуацию при оплате.
[bookmark: _GoBack]Ну что, посмотрели товар, почитали описание. Вроде бы все ок, хотим заказать.  Однако, на сайте Alibaba редко когда стоимость доставки указана сразу. А ведь она может сильно изменить конечную себестоимость. Особенно, если вы берете партию небольшими объемами. Поставщики этой платформы могут быстро и удобно доставить товары в США, но если речь идет о России, то ситуация несколько сложнее. Особенно сейчас, по понятным причинам. Доставка обычно стоит очень дорого, если продавец вообще предлагает эту опцию. «И как же тогда заказывать с выгодой себе?» —скажете вы. Но и у этой проблемы есть решение — это карго-компании. 
Карго-компании помогают отправить товары из Китая в Россию. Сначала товар отправляется на склад компании, а затем они доставят его уже в Москву или любой другой город России. Так что это отличный вариант, который нам и нужен.
Шаг 4: С выбором товаров мы разобрались. Разберемся сейчас и с выбором карго компании
В наше время есть очень удобная вещь – интернет. На просторах веб паутины есть сайт sinocom.ru, который предлагает множество компаний, которые занимаются транспортировкой грузов по всему миру. Любопытно, да? Там целый сайт с товаром, тут с транспортировщиками. Почему бы и не заниматься? 
На этом сайте можно найти такие виды перевозок, как морские, авиационные, железнодорожные и выполнить заказ на перевозку груза любого размера - от одного килограмма до целой тонны. 
Перед выбором компании необходимо определиться с весом и типом доставки.
Расскажу коротко о каждой доставке: морская доставка является самым дешевым видом доставки, а авиадоставка – самым быстрым способом доставки крупных и ценных грузов. Железнодорожная доставка более экономична по сравнению с авиа и морской доставкой, а автодоставка - наиболее удобный способ доставки грузов внутри страны.
Стоимость доставки рассчитывается от массы, объема, расстояния, типа товара и выбранного способа доставки. 
Примерные цены за 1 кг груза из Китая в Россию на сегодняшний день следующие:
· Морская доставка: от $1
· Авиадоставка: от $10.
· Железнодорожная доставка от 3$.
· Автодоставка: от $5.
Кроме того, важным фактором при выборе способа доставки являются сроки. Так например:
· Морская доставка: от 20 до 60 дней.
· Авиадоставка: от 1 до 10 дней.
· Железнодорожная доставка: от 10 до 30 дней.
· Автодоставка: от 6 до 14 дней.
Однако, следует учитывать, что я озвучил вам примерные стоимость и сроки доставки, они могут меняться в зависимости от конкретных условий.
На что все-таки стоит обращать внимание при выборе карго-компании? 
Чтобы работать с компанией и быть спокойным за последствия необходимо «перерыть» всю информацию о ней: опыт работы, список предоставляемых услуг, возможность получения документов на груз, а также проверка, является ли компания посредником. Кроме того, не забывайте о просмотре отзывов о компании. Конечно, сейчас многие накручивают отзывы, не делайте свой выбор опираясь только на них.
Для того, чтобы узнать о копании больше рекомендую вам связаться с менеджером и задать ему все интересующие вас вопросы. Уточняйте детали перевозки, какой минимальный объем перевозки, куда приходит груз, какой срок доставки груза с момента поступления на склад в Китае, на каком таможенном посту пересекается граница и т.д. Не бойтесь быть «дотошным», ведь вы переживаете за свои деньги, а в нашей работе, при сотрудничестве с поставщиками из Китая, на услуги карго-компаний у вас уйдет не малая часть бюджета. Чтобы проверить компанию в деле, отправьте сначала небольшую посылку и анализируйте поведение компании и собранную о ней информацию в момент оказания услуги.
Бывают и неблагонадежные транспортировщики. Зачастую это такие компании, которые не реагируют на вашу заявку, теряются и не выходят на связь, не дают четких сроков и не знают, где находится ваш груз. Компания с достаточным опытом работы, добросовестно выполняющая свою работу, всегда сделает предварительный расчет доставки до вашего города, объяснит все стадии и даст примерные сроки доставки.
После проведения поисков и выбора компании, вам следует спросить у менеджера адрес склада. Желательно выбрать склад, расположенный в том же городе, где находится склад поставщика.
Шаг 5: Переговоры с продавцом
Приступим непосредственно к общению с продавцом, справа есть кнопка чата.
[image: кнопка чата с продацом на Алиэкспресс]
Нажимаем на неё и начинаем переговоры. Чтобы не ждать ответа сразу, обратите внимание на время. В Китае может быть уже ночь, или раннее утро. В чате это время указано на голубой панели сверху.
Зачем вам писать продавцу? Что нужно выяснить?
Да просто для того, чтобы подтвердить все, что вам нужно знать. В описании товара могут писать все что угодно (на заборе ведь тоже пишут). Уточняем соответствует ли фото товара и реальность, а комплектация описанию в карточке товара. Также, можете уточнить по поводу стоимости единицы товара. Прям так и пишите продавцу: Привет! Я хочу купить 10 комплектов линз с доставкой на склад Гуанчжоу, либо полный адрес склада, которые мы получили у менеджера карго компании. Естественно, на английском языке. Не знаете его – пользуйтесь переводчиком.
Важно получить ответы на все вопросы, поскольку бывают и отрицательные случаи доставки не того товара и тогда переписка в чате может стать доказательством вашей правоты или неправоты, для выставления претензий. Если вы не зададите все вопросы заранее, то рискуете получить не совсем то, что заказывали и остаться без права оспорить (право то будет, аргументов будет недостаточно). К сожалению, в моей практики, такое случалось. Мы решали вопрос достаточно просто, полюбовно договаривая с поставщиком. В следующую партию товаров с Alibaba мне докладывали, то, что не доложили, или делали скидку на новую партию. Также, хочу посоветовать вам торговаться. С китайскими поставщиками в интернете можно и нужно торговаться, но лучше это делать при заказе большой партии или при повторных покупках, когда продавец будет понимать, что ему выгодно работать с вами.
Шаг 6: Заказ и оплата
Чтобы просчитать точную стоимость заказа и оплатить ее вам необходимо дождаться выставления счета от продавца, после уточнения всех деталей заказа у вас. Вариантов оплаты не так много, как хотелось бы. При общении с продавцом вы можете сообщить, что являетесь клиентом из России и спросить, есть ли удобный для вас способ оплаты. Если есть – вам повезло, оплачиваете на прямую. Если такого нет, можно обратиться за помощью к карго-компании, через которую планируется доставка груза. Карго возьмёт на себя роль посредника, вы получите реквизиты в российском банке и сможете оплатить заказ без лишних проблем, разумеется, за небольшой процент, примерно от 1% до 3% от суммы заказа. Оплата заказа произойдет, когда карго-компания получит деньги от вас и передаст их поставщику. Разумеется, существует множество и других схем оплаты, например, с использованием карт из других стран. Если у вас есть рабочий вариант оплаты, то без проблем можете использовать его.
Шаг 7: Ожидание и получение груза
Когда деньги выплачены, заказ оформлен, документы уже готовы, поставщик отправляет груз на карго-склад. Там товары обрабатываются и готовятся для перевозки. Если есть необходимость, то могут дополнительно упаковать или сделать обрешетку, чтобы груз был в безопасности во время перевозки. Об этом никто не будет думать, пока вы сами, дополнительно, не договоритесь с менеджером.
Далее, подготавливаются документы для импорта груза через границу, и товары проходят таможенный контроль. После чего они доставляются на склад в Москве или в другой большой город. Здесь товары сортируют и пересылают через транспортные компании до конечного пункта получателя. В редких случаях товары доставляются прямо клиенту, но это достаточно редко.

Ну что, как мы поняли работать с Китаем не так страшно, как может показаться. «Если долго мучаться, что-нибудь получится». Конечно, в этом деле есть свои подводные камни, на которые нужно обращать внимание. Надеюсь, я смог максимально понятно рассказать вам о них. 
Сами же мы около 5 лет работаем с заводами в Китае и их представителями, которые производят линзы, дополнительные комплектующие и химию. Обычно в их интересах работать с крупными оптовыми заказами, но через нашу компанию вы можете получить нужную продукцию с минимальной наценкой, но более выгодными ценами, чем у поставщиков из России. На все товары мы также даем гарантию, потому что знаем с кем мы работаем, и, если что-то пойдет не так - мы быстро заменим брак без лишних вопросов! 
Конечно, решение в выборе поставщика остается за вами и если у вас возникнут вопросы по самостоятельной работе с Китаем, то мы всегда готовы выслушать вас, подсказать и помочь разобраться в любой ситуации.
Желаю вам легких и качественных покупок!
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