
Ро�� ��і��ної
�с�хо�о�ічної

с�у�б� у ��рі�енні
�роб�ем ос�і�н�о�о

�а��а�у



Вс�у�
У с�о�о�ні�н�ому ��намічному с�і�і

��і��на ос�і�а с���ає��ся і� ч�с�енн�м�
������ам�, �о �����а��� не ���е на

на�ча��н�� �ро�ес, а � на емо�і�н�� с�ан
учні�. Ш�і��на �с�хо�о�ічна с�у�ба �і�і�рає

���чо�у ро�� у ��рі�енні ��х �роб�ем,
�ро�ону�ч� �і��р�м�у �а на�ра��я�ч� я�

учні�, �а� і �ч��е�і� �рі�� �ро�ес ос�і�н�ої �а
емо�і�ної а�а��а�ії.



Що �а�е
��і��на
�с�хо�о�ічна
с�у�ба?

Ш�і��на �с�хо�о�ічна с�у�ба є
не�і�'ємно� с��а�о�о�

сучасної ос�і�� і с�рямо�ана на
�с�хо�о�ічн�� су�ро�і�

учасн��і� ос�і�н�о�о �ро�есу –
учні�, �е�а�о�ічн�� �ерсона� �а

ба���і�. Вона ба�ує��ся на
�р�н���ах �с�хо�о�ічної нау��

�а �ра���чно�о �ос�і�у,
с�рямо�ан�х на ро����о�

�о�����но�о �с�хо�о�ічно�о
��іма�у � ��о�і �а �і��р�м�у

�с�хічно�о ��оро�'я усіх
учасн��і� ос�і�н�о�о �ро�есу.



Ва����іс�� ��і��ної
�с�хо�о�ічної с�у�б�
Ш�і��на �с�хо�о�ічна с�у�ба не ���е �о�ома�ає

учням с�ра��я��ся � а�а�емічн�м� �а
особ�с�існ�м� ������ам�, а�е � с�р�яє

с��оренн� ��оро�о�о на�ча��но�о сере�о���а,
�е �о�ен ��а�ен �ося��� с�о�о �о�ен�іа�у.

Врахо�у�ч� �рос�а�чу �і���іс�� емо�і�н�х �а
со�іа��н�х �роб�ем сере� ��о�ярі�, �р�су�ніс��
��а�іфі�о�ан�х �с�хо�о�і� у ��о�ах с�ає не ���е

�о�а��ом, а необхі�ніс��. Вон� �о�ома�а���
учасн��ам ос�і�н�о�о �ро�есу ро�умі�� і
�р��ма�� рі�номані��я ін���і�уа��н�х

хара��ер�с��� �а �о�реб �о�но�о, �і����у�ч�
��м сам�м ефе����ніс�� на�чання.



Осно�ні �а��ання �а
фун��ії

Осно�н�м� �а��анням� ��і��ної
�с�хо�о�ічної с�у�б� є �і��р�м�а емо�і�но�о
с�ану учні�, ро����о� їх �с�хо�о�ічної с�і��ос�і

�а самос�і�омос�і, �і����ення мо���а�ії �о
на�чання �а со�іа�і�а�ії. Крім �о�о,

�а�����м� фун��іям� є �ро�е�ення
�с�хо�о�ічної �іа�нос����, �онсу���а���на �а
�ера�е���чна �о�омо�а, учас�� у с��оренні �а

��ро�а��енні �с�хо�о�ічн�х �ро�рам �а
�рофі�а���чн�х �ахо�і�. Ш�і��на �с�хо�о�ічна

с�у�ба с�р�яє с��оренн� с�р�я����о�о
сере�о���а ��я само��ра�ення �а

самореа�і�а�ії учні�.



Емо�і�не ���орання

Емоційне вигорання - це стан
емоційного, розумового та
фізичного виснаження, що

виникає внаслідок хронічного
стресу на роботі. Воно може

призвести до зниження
продуктивності праці, погіршення
відносин з колегами та членами
сім'ї, а також до розвитку різних

захворювань.

Мо����і �роб�ем�
ос�і�н�о�о �а��а�у

Бу�ін�

Булінг - це цькування,
залякування, приниження або

знущання над іншою
людиною.Воно може відбуватися
в будь-якому віці, але найчастіше
зустрічається в школі.Булінг може

мати серйозні наслідки для
жертви, включаючи зниження

самооцінки, депресію, тривогу та
навіть самогубство.

Проб�ем� � а�а��а�іє�
Проблеми з адаптацією

можуть виникати у дітей, які
переїжджають в інший район
або школу, а також у дітей, які

мають особливі освітні
потреби.Ці проблеми можуть
проявлятися в різних формах,

включаючи труднощі з
навчанням, проблемами з

поведінкою та проблемами з
соціалізацією.



 Ро�� �с�хо�о�ічної
с�у�б� у �рофі�а����і

�роб�ем
Спостереження: працівники
психологічної служби можуть
спостерігати за учнями у класній кімнаті,
під час перерв або інших ситуацій, щоб
виявити зміни у їхній поведінці чи
настрої.

Анкетування та тестування:
використання анкет та психологічних
тестів може допомогти виявити
потенційні проблеми учнів у розвитку чи
емоційному стані.

Інтерв'ю: бесіди з учнями, вчителями,
батьками чи іншими особами, що
спілкуються з учнями, можуть розкрити
додаткову інформацію про їхні потреби
та труднощі.

Методи раннього виявлення проблем
можуть включати:

  Роль психологічної служби у
школі в профілактиці проблем

дуже важлива. Психологи
допомагають створювати
безпечне та підтримуюче

середовище для учнів, а також
вчать їх ефективним стратегіям

управління емоціями та
взаємодіями з іншими. 



Що�о �рофі�а���чн�х �ро�рам �а
�ахо�і�, �о н�х мо�на �і�нес��:

Навчання учнів
навичкам спілкування,

конфліктному
вирішенню та
емоційному

регулюванню.

Тренін�� � со�іа��ної
а�а��а�ії:

Заняття, спрямовані на
підтримку учнів у

важких ситуаціях або з
метою профілактики

стресу.

Гру�о�і сесії ��я
�і��р�м��: 

Індивідуальні сесії з
психологом для учнів з

метою надання
допомоги та порад
важкощам, з якими

вони можуть
зіткнутися.

Пс�хо�о�ічні
�онсу���а�ії:



В������ �а �ерс�е�����

По�очні ������� ��я ��і��ної �с�хо�о�ічної с�у�б�
����ча��� �рос�ання с�ресу �а �с�хо�о�ічн�х �роб�ем
сере� учні�, особ���о я� �і� час �ан�емії COVID-19 або

�оєнно�о часу, на�ан�а�ення на �с�хо�о�ічн��
�ерсона�, а �а�о� необхі�ніс�� а�а��а�ії �о сучасн�х

�ехно�о�і� ��я на�ання ��с�ан�і�ної �і��р�м��.

По�ен�і�ні на�рям�� ро�����у �а �о�ра�ення �ія��нос�і
��і��ної �с�хо�о�ічної с�у�б� мо�у�� ����ча��

ро����о� �ро�рам �с�хо�о�ічної �і��р�м��,
��ро�а��ення но�і�ніх ме�о�і� робо�� � учням� �а їх
ба���ам�, �о�ра�ення с�і��ра�і � ін��м� �і��і�ам�
��о�� �а �о�ні�нім� �ар�нерам�, а �а�о� �ос��ення
�рофесі�ної �і��о�о��� �с�хо�о�і� ��я ефе����но�о

��рі�ення сучасн�х ������і�.



За���чення
Ш�і��на �с�хо�о�ічна с�у�ба �і�і�рає ���чо�у

ро�� у с��оренні �о�����ної а�мосфер� �а
�і��р�м�і ефе����но�о на�ча��но�о �ро�есу �

��о�і. Їх �р�су�ніс�� с�р�яє с��оренн�
бе��ечно�о �а �ру�н�о�о сере�о���а ��я учні�,

�ч��е�і� �а �ерсона�у ��о��.

Пс�хо�о�� �о�ома�а��� учням у ��рі�енні
особ�с�існ�х �роб�ем, с�ра��я���ся �

емо�і�н�м� �ру�но�ам�, на�ча��� с�ресо��м
механі�мам. Вон� �а�о� с�р�я��� �і����енн�

со�іа��н�х на��чо�, �омуні�а�ії �а ��аємо�ії
мі� учасн��ам� на�ча��но�о �ро�есу. Ш�і��на

�с�хо�о�ічна с�у�ба �о�ома�ає с��ор���
��оро�е сере�о���е, �е учні мо�у�� на�ча��ся

�а ро����а��ся о���ма��но.



�ЯКУЄМО
ЗА УВАГУ


